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Einleitung

Uber dieses Dokument

Die Sprache der Originalbetriebsanleitung

ist Deutsch. Alle weiteren Sprachen die-

ser Anleitung sind eine Ubersetzung der
Originalbetriebsanleitung.

Die Anleitung ist in einzelne Kapitel unterteilt, die
Sie dem Inhaltsverzeichnis entnehmen kénnen.
Jedes Kapitel hat eine aussagekriftige Uber-
schrift, der Sie entnehmen kdénnen, was in diesem
Kapitel beschrieben wird.

Eine Kopie der EG-Konformitatserkldrung ist
Bestandteil dieser Betriebsanleitung.

Bei einer mit uns nicht abgestimmten techni-
schen Anderung der dort genannten Bauarten,
verliert diese Erkldrung ihre Giltigkeit.

Personalqualifikation

Das gesamte Personal, welches an bzw. mit der
Pumpe arbeitet, muss fiir diese Arbeiten qualifi-
ziert sein, z. B. miissen elektrische Arbeiten von
einem qualifizierten Elektrofachmann durchge-
flihrt werden. Das gesamte Personal muss volljah-
rig sein.

Als Grundlage fiir das Bedien- und Wartungs-
personal miissen zusdtzlich auch die nationalen
Unfallverhiitungsvorschriften herangezogen
werden.

Es muss sichergestellt werden, dass das Perso-
nal die Anweisungen in diesem Betriebs- und
Wartungshandbuch gelesen und verstanden hat,
ggf. muss diese Anleitung in der benétigten Spra-
che vom Hersteller nachbestellt werden.

Diese Pumpe ist nicht dafiir bestimmt, durch Per-
sonen (einschlieRlich Kinder) mit eingeschrinkten
physischen, sensorischen oder geistigen Fahig-
keiten oder mangels Erfahrung und/oder man-
gels Wissen benutzt zu werden, es sei denn, sie
werden durch eine fiir ihre Sicherheit zustdndige
Person beaufsichtigt und erhielten von ihr Anwei-
sungen, wie die Pumpe zu benutzen ist.

Kinder miissen beaufsichtigt werden, um sicher-
zustellen, dass sie nicht mit der Pumpe spielen.

Urheberrecht

Das Urheberrecht an diesem Betriebs- und
Wartungshandbuch verbleibt dem Hersteller. Die-
ses Betriebs- und Wartungshandbuch ist fiir das
Montage-, Bedienungs- und Wartungspersonal
bestimmt. Es enthdlt Vorschriften und Zeichnun-
gen technischer Art, die weder vollstdndig noch
teilweise vervielfaltigt, verbreitet oder zu Zwe-
cken des Wettbewerbs unbefugt verwertet oder
anderen mitgeteilt werden diirfen. Die verwende-
ten Abbildungen kdnnen vom Original abweichen
und dienen lediglich der exemplarischen Darstel-
lung der Pumpen.
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Fiir die Durchfiihrung von technischen Ande-
rungen an Anlagen und/oder Anbauteilen behilt
sich der Hersteller jegliches Recht vor. Dieses
Betriebs- und Wartungshandbuch bezieht sich
auf die im Titelblatt angegebene Pumpe.

Gewadhrleistung

Generell gelten bzgl. Gewdhrleistung die Angaben
laut den aktuellen ,Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen (AGB)“.

Diese finden Sie hier: www.wilo.com/agb
Abweichungen davon miissen vertraglich fest-
gehalten werden und sind dann vorrangig zu
behandeln.

Allgemein

Der Hersteller verpflichtet sich, jeden Mangel an
von ihm verkauften Pumpen zu beheben, wenn
die folgenden Punkte zutreffen:

Qualititsmingel des Materials, der Fertigung und/
oder der Konstruktion.

Mdngel wurden innerhalb der vereinbarten
Gewdhrleistungszeit schriftlich beim Hersteller
gemeldet.

Die Pumpe wurde nur unter den bestimmungsge-
maélen Einsatzbedingungen verwendet.

Gewdhrleistungszeit

Die Dauer der Gewdhrleistungszeit ist in den ,, All-
gemeinen Geschdftsbedingungen

(AGB)“ geregelt.

Abweichungen davon miissen vertraglich festge-
halten werden!

Ersatzteile, An- und Umbauten

Es diirfen nur Originalersatzteile des Herstel-

lers fiir Reparatur, Austausch sowie An- und
Umbauten verwendet werden. Eigenmachti-

ge An- und Umbauten oder Verwendung von
Nichtoriginalteilen kann zu schweren Schaden an
der Pumpe und/oder zu Personenschiden fiihren.

Wartung

Die vorgeschriebenen Wartungs- und
Inspektionsarbeiten sind regelmaRig durchzufiih-
ren. Diese Arbeiten diirfen nur geschulte, qualifi-
zierte und autorisierte Personen durchfiihren.

Schiaden an dem Produkt

Schdden sowie Storungen, welche die Sicherheit
gefdhrden, miissen sofort und sachgemaf vom
dafiir ausgebildeten Personal behoben werden.
Die Pumpe darf nur in technisch einwandfreiem
Zustand betrieben werden.

Reparaturen sollten generell nur durch den
Wilo-Kundendienst erfolgen!
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1.5.6 Haftungsausschluss

2.1

Fir Schaden am Pumpenschacht wird keine Ge-
wahrleistung bzw. Haftung libernommen, wenn
einer bzw. mehrere der folgenden Punkte zutrifft:
Unzureichende Auslegung seitens des Herstellers
aufgrund mangelhafter und/oder falscher Anga-
ben des Betreibers bzw. Auftraggebers
Nichteinhaltung der Sicherheitshinweise und
Arbeitsanweisungen laut diesem Betriebs- und
Wartungshandbuch

Nichtbestimmungsgeméle Verwendung
UnsachgemdRe Lagerung und Transport
UnvorschriftsmiRige Montage/Demontage
Mangelhafte Wartung

UnsachgemaRe Reparatur

Mangelhafter Baugrund, bzw. Bauarbeiten
Chemische, elektrochemische und elektrische
Einfliisse

Verschleil

Die Haftung des Herstellers schliet somit auch
jegliche Haftung fiir Personen-, Sach- und/oder
Vermoégensschdden aus.

Sicherheit

In diesem Kapitel sind alle generell giiltigen
Sicherheitshinweise und technische Anweisungen
aufgefiihrt. AuBerdem sind in jedem weiteren
Kapitel spezifische Sicherheitshinweise und
technische Anweisungen vorhanden. Wahrend
der verschiedenen Lebensphasen (Aufstellung,
Betrieb, Wartung, Transport, usw.) der Pumpe
miissen alle Hinweise und Anweisungen beachtet
und eingehalten werden! Der Betreiber ist dafiir
verantwortlich, dass sich das komplette Personal
an diese Hinweise und Anweisungen halt.

Anweisungen und Sicherheitshinweise
In dieser Anleitung werden Anweisungen und
Sicherheitshinweise fiir Sach- und Personenschd-
den verwendet. Um diese fiir das Personal ein-
deutig zu kennzeichnen, werden die Anweisungen
und Sicherheitshinweise wie folgt unterschieden:
Anweisungen werden ,,fett” dargestellt und be-
ziehen sich direkt auf den vorangegangenen Text
oder Abschnitt.
Sicherheitshinweise werden leicht ,,eingeriickt
und fett” dargestellt und beginnen immer mit
einem Signalwort.
+ Gefahr
Es kann zu schwersten Verletzungen oder zum
Tode von Personen kommen!
» Warnung
Es kann zu schwersten Verletzungen von Per-
sonen kommen!
« Vorsicht
Es kann zu Verletzungen von Personen kom-
men!
« Vorsicht (Hinweis ohne Symbol)
Es kann zu erheblichen Sachschdden kommen,
ein Totalschaden ist nicht ausgeschlossen!

)

2.2

SICHERHEIT

« Sicherheitshinweise, die auf Personenschaden
hinweisen werden, in schwarzer Schrift und immer
mit einem Sicherheitszeichen dargestellt. Als
Sicherheitszeichen werden Gefahr-, Verbots-
oder Gebotszeichen verwendet.

Beispiel:

Gefahrensymbol: Allgemeine Gefahr

Gefahrensymbol z.B. elektrischer Strom

Symbol fiir Verbot, z.B. Kein Zutritt!

Symbol fiir Gebot, z.B. Kérperschutz tragen

Die verwendeten Zeichen fiir die
Sicherheitssymbole entsprechen den allgemein
gultigen Richtlinien und Vorschriften, z. B. DIN,
ANSI.

Sicherheitshinweise, die nur auf Sachschdden
hinweisen, werden in grauer Schrift und ohne
Sicherheitszeichen dargestellt.

Sicherheit allgemein

Beim Ein- bzw. Ausbau der Pumpe darf in Rdumen
und Schdchten nicht alleine gearbeitet werden. Es
muss immer eine zweite Person anwesend sein.
Samtliche Arbeiten (Montage, Demontage, War-
tung, Installation) diirfen nur bei abgeschalteter
Pumpe erfolgen. Die Pumpe muss vom Stromnetz
getrennt und gegen Wiedereinschalten gesichert
werden. Alle sich drehenden Teile miissen zum
Stillstand gekommen sein.

Der Bediener hat jede auftretende Stérung oder
UnregelmaRigkeit sofort seinem Verantwortlichen
zu melden.

Eine sofortige Stillsetzung durch den Bediener ist

zwingend erforderlich, wenn Mdngel auftreten,

welche die Sicherheit gefdahrden. Hierzu zahlen:

- Versagen der Sicherheits- und/oder Uber-
wachungseinrichtungen

« Beschadigung wichtiger Teile

 Beschadigung von elektrischen Einrichtungen,
Kabel und Isolationen.

» Werkzeuge und andere Gegenstdnde sind nur an
dafiir vorgesehenen Pldtzen aufzubewahren, um
eine sichere Bedienung zu gewahrleisten.

+ Bei Arbeiten in geschlossenen Raumen muss fiir
eine ausreichende Belliftung gesorgt werden.

« Bei SchweiBarbeiten und/oder Arbeiten mit elek-
trischen Gerdten ist sicher zu stellen, dass keine
Explosionsgefahr besteht.

« Es diirfen grundsatzlich nur Anschlagmittel

verwendet werden, die auch als solche gesetzlich

ausgeschrieben und zugelassen sind.

WILO SE 07/2017 DIN A4
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2.3

Die Anschlagmittel sind den entsprechen-

den Bedingungen anzupassen (Witterung,
Einhakvorrichtung, Last, usw.) und sorgfiltig
aufzubewahren.

Mobile Arbeitsmittel zum Heben von Lasten sind
so zu benutzen, dass die Standsicherheit des
Arbeitsmittels wahrend des Einsatzes gewahrleis-
tetist.

Wahrend des Einsatzes mobiler Arbeitsmittel zum
Heben von nicht gefiihrten Lasten sind MaBnah-
men zu treffen, um dessen Kippen, Verschieben,
Abrutschen, usw. zu verhindern.

Es sind MaBnahmen zu ergreifen, damit sich keine
Personen unter hdangenden Lasten aufhalten kon-
nen. Weiterhin ist es untersagt, hdangende Lasten
liber Arbeitsplatze zu bewegen, an denen sich
Personen aufhalten.

Beim Einsatz von mobilen Arbeitsmitteln zum
Heben von Lasten muss, wenn nétig (z. B. Sicht
versperrt), eine zweite Person zum Koordinieren
eingeteilt werden.

Die zu hebende Last muss so transportiert
werden, dass bei Energieausfall niemand verletzt
wird. Weiterhin miissen solche Arbeiten im Freien
abgebrochen werden, wenn sich die Witterungs-
verhdltnisse verschlechtern.

Diese Hinweise sind strikt einzuhalten. Bei
Nichtbeachtung kann es zu Personenschiden
und/oder zu schweren Sachschiden kommen.

Elektrische Arbeiten

GEFAHR durch elektrischen Strom!

Durch unsachgemiBen Umgang mit Strom bei
elektrischen Arbeiten droht Lebensgefahr!
Diese Arbeiten diirfen nur vom qualifizierten
Elektrofachmann durchgefiihrt werden.

VORSICHT vor Feuchtigkeit!

Durch das Eindringen von Feuchtigkeit in

das Kabel werden das Kabel und die Pumpe
beschidigt. Tauchen Sie das Kabelende nie in
eine Fliissigkeit ein und schiitzen Sie es vor
Feuchtigkeitseintritt. Adern, die nicht benutzt
werden, miissen isoliert werden!

Die Pumpen werden mit Wechselstrom betrieben.
Die national giiltigen Richtlinien, Normen und
Vorschriften (z. B. VDE 0100) sowie die Vorgaben
des ortlichen Energieversorgungsunternehmens
(EVO) sind einzuhalten.

Der Bediener muss {iber die Stromzufiihrung

der Pumpe sowie deren Abschaltmdglichkeiten
unterrichtet sein. Es wird empfohlen, einen
Fehlerstrom-Schutzschalter (RCD) einzu-

bauen. Besteht die Moglichkeit, dass Perso-

nen mit der Pumpe und dem Férdermedium

in Beriihrung kommen (z. B. auf Baustellen)
muss der Anschluss zusdtzlich noch mit einem
Fehlerstrom-Schutzschalter (RCD) abgesichert
werden.

Fiir den Anschluss ist das Kapitel “Elektrischer
Anschluss” zu beachten. Die technischen An-
gaben miissen strikt eingehalten werden! Die
Pumpen miissen grundsatzlich geerdet werden.

Einbau- und Betriebsanleitung Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)
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Wurde die Pumpe durch ein Schutzorgan ausge-
schaltet, darf diese erst nach der Behebung des
Fehlers wieder eingeschaltet werden.

Beim Anschluss der Pumpe an die elektrische
Schaltanlage, besonders bei Verwendung von
elektronischen Gerdten wie Sanftanlaufsteuerung
oder Frequenzumrichtern, sind zwecks Einhal-
tung der Anforderungen zur elektromagneti-
schen Vertriglichkeit (EMV), die Vorschriften der
Schaltgerdtehersteller zu beachten. Eventuell sind
fiir die Stromzufiihrungs- und Steuerleitungen
gesonderte AbschirmungsmaRBnahmen notwen-
dig (z. B. abgeschirmte Kabel, Filter, usw.).

HINWEIS:

Anderungen bei der Kabellinge oder der Kabel-
position kdnnen sich stark auf das AusmaR der
EMV-St6érungen auswirken.

Falls Stérungen gegeniiber anderen Gerdten
auftreten, wird der Einsatz eines Entstorfilters
empfohlen!

Der Anschluss darf nur vorgenommen werden,
wenn die Schaltgerate den harmonisierten EU-
Normen entsprechen. Mobilfunkgerdte knnen
Storungen in der Anlage verursachen.

WARNUNG vor elektromagnetischer Strah-
lung!

Durch elektromagnetische Strahlung be-
steht Lebensgefahr fiir Personen mit Herz-
schrittmachern. Beschildern Sie die Anlage
dementsprechend und weisen Sie betroffene
Personen darauf hin!

Sicherheits- und Uberwachungseinrichtungen
Die Pumpen sind mit den folgenden
Uberwachungseinrichtungen ausgestattet:
Unterspannung

Uberspannung

Kurzschluss

Temperatur (Frequenzumrichter)

Trockenlauf

Leckage

Diese werden durch den Frequenzumrichter re-
alisiert und miissen nicht separat angeschlossen
werden.

Das Personal muss tiber die eingebauten Einrich-
tungen und deren Funktion unterrichtet sein.

Verhalten wihrend des Betriebs

Beim Betrieb der Pumpe sind die am Einsatzort
geltenden Gesetze und Vorschriften zur
Arbeitsplatzsicherung, zur Unfallverhiitung und
zum Umgang mit elektrischen Maschinen zu
beachten. Im Interesse eines sicheren Arbeits-
ablaufes ist die Arbeitseinteilung des Personals
durch den Betreiber festzulegen. Das gesamte
Personal ist fiir die Einhaltung der Vorschriften
verantwortlich.
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2.6

2.7

2.8

Die Pumpe ist mit beweglichen Teilen ausge-
stattet. Wahrend des Betriebs drehen sich diese
Teile, um das Medium férdern zu kénnen. Durch
bestimmte Inhaltsstoffe im Férdermedium kon-
nen sich an den beweglichen Teilen sehr scharfe
Kanten bilden.

WARNUNG vor drehenden Teilen!

Die drehenden Teile konnen GliedmaRen
quetschen und abschneiden. Wahrend des
Betriebes nie in die Hydraulik oder an die
drehenden Teile greifen. Vor Wartungs- oder
Reparaturarbeiten die Pumpe abschalten und
die drehenden Teile zum Stillstand kommen
lassen!

Fordermedien

Jedes Fordermedium unterscheidet sich in Bezug
auf Zusammensetzung, Aggressivitat, Abrasivitat,
Trockensubstanzgehalt und vielen anderen As-
pekten. Generell kénnen unsere Pumpen in vielen
Bereichen eingesetzt werden. Dabei beachten,
dass sich durch eine Verdanderung der Anforde-
rungen (Dichte, Viskositit, Zusammensetzung im
allgemeinen), viele Betriebsparameter der Pumpe
andern kénnen.

Beim Einsatz und/oder Wechsel der Pumpe in ein
anderes Férdermedium beachten:

Der Motor ist mit Ol gefiillt. Bei einer defekten
Gleitringdichtung kann dieses Ol in das Férder-
medium gelangen.

Fir den Einsatz in Trinkwasseranwendungen
miissen alle medienberiihrenden Teile eine
entsprechende Eignung haben. Dies muss nach
den lokalen Vorschriften und Gesetzen liberpriift
werden.

Die Pumpen diirfen nicht in Schmutz- und
Abwasser und/oder gesundheitsgefihrdenden
Medien eingesetzt werden.

Schalldruck

Die Unterwassermotor-Pumpe hat wahrend des
Betriebes einen Schalldruck von ca. 70 dB (A).
Der tatsdchliche Schalldruck ist allerdings von
mehreren Faktoren abhidngig. Diese wdren z. B.
Einbautiefe, Aufstellung, Befestigung von Zube-
hor und Rohrleitung, Betriebspunkt, Eintauch-
tiefe, uvm.

Wir empfehlen, eine zusétzliche Messung des
Betreibers am Arbeitsplatz vorzunehmen, wenn
das Aggregat in seinem Betriebspunkt und unter
allen Betriebsbedingungen lauft.

VORSICHT: Larmschutz tragen!

Laut den giiltigen Gesetzen und Vorschriften
ist ein Gehorschutz ab einem Schalldruck von
85 dB (A) Pflicht! Der Betreiber hat dafiir Sor-
ge zu tragen, dass dies eingehalten wird!

CE-Kennzeichnung
Das CE-Zeichen ist auf dem Typenschild ange-
bracht.

3

31
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PRODUKTBESCHREIBUNG

Produktbeschreibung

Die Pumpe wird mit grofter Sorgfalt gefertigt
und unterliegt einer standigen Qualitdtskontrol-
le. Bei korrekter Installation und Wartung ist ein
stérungsfreier Betrieb gewdhrleistet.

BestimmungsgemaRe Verwendung und
Anwendungsbereiche

GEFAHR durch elektrischen Strom

Bei Verwendung der Pumpe in Schwimmbe-
cken oder anderen begehbaren Becken be-
steht Lebensgefahr durch elektrischen Strom.
Beachten:

« Halten sich Personen im Becken auf, ist die
Verwendung strikt untersagt!

« Halten sich keine Personen im Becken auf,
miissen SchutzmaBnahmen laut DIN EN 62638
(oder entsprechende nationale Vorschriften)
getroffen werden.

LEBENSGEFAHR durch Magnetfeld

(TWU 3-...-HS-ECP)!

Personen mit Herzschrittmacher sind durch
den im Motorinneren befindlichen permanent
magnetisierten Rotor akut gefahrdet. Nicht-
beachtung fiihrt zum Tod oder schwersten
Verletzungen.

» Motor nicht 6ffnen!

« Demontage und Montage des Rotors fiir War-
tungs- und Reparaturarbeiten nur durch den
Wilo-Kundendienst durchfiihren lassen!

» Personen mit Herzschrittmachern miissen
bei Arbeiten an der Pumpe die allgemeinen
Verhaltensrichtlinien befolgen, die fiir den
Umgang mit elektrischen Geriten gelten!

HINWEIS (TWU 3-...-HS-ECP):

Von den Magneten im Inneren des Motors geht
keine Gefahr aus, solange der Motor komplett
montiert ist. Somit geht von der kompletten
Pumpe keine gesonderte Gefahr fiir Personen
mit Herzschrittmachern aus, und sie kdnnen
sich der Pumpe ohne Einschrdankung ndhern.

GEFAHR durch explosive Medien!

Das Fordern von explosiven Medien (z. B.
Benzin, Kerosin, usw.) ist strengstens unter-
sagt. Die Pumpen sind fiir diese Medien nicht
konzipiert!

Die Unterwassermotor-Pumpen eignen sich:

« Zur Wasserversorgung aus Bohrléchern, Brunnen
und Zisternen

« Zur privaten Wasserversorgung, Beregnung und
Bewadsserung

+ Zur Forderung von Wasser ohne langfasrige und
abrasive Bestandteile

WILO SE 07/2017 DIN A4



PRODUKTBESCHREIBUNG

Die Unterwassermotor-Pumpen diirfen nicht zur

Forderung von:

Schmutzwasser

Abwasser/Fikalien

Rohabwasser

eingesetzt werden!

Zur bestimmungsgemadRen Verwendung ge-
hort auch die Einhaltung dieser Anleitung. Jede

dariiber hinausgehende Verwendung gilt als nicht

bestimmungsgemaR.

3.1.1 Trinkwasserforderung
Beim Einsatz zur Trinkwasserforderung sind die
lokalen Richtlinien/Gesetze/Vorschriften zu prii-
fen und ob die Pumpe fiir diesen Verwendungs-
zweck geeignet ist.

Die Pumpen entsprechen nicht den Vorgaben der

TrinkwV und haben keine Zulassung nach ACS

oder lokalen Leitlinien wie zum Beispiel KTW- und

Elastomerleitlinie.

3.2 Aufbau
Die Wilo-Sub TWU 3-...-HS ist eine liberflutbare
Unterwassermotor-Pumpe, welche eingetaucht

in stationdrer Aufstellung vertikal und horizontal

liber einen Frequenzumrichter betrieben wird.

Fig. 1.: Beschreibung Unterwassermotor-Pumpe

1 Kabel 4  Hydraulikgehduse
2 Ansaugstiick 5 Druckanschluss
3 Motorgehsuse 6 Interner Frequenzum-

richter

Deutsch

Die Kiihlung des Motors erfolgt durch das
Fordermedium. Daher muss der Motor im-

mer eingetaucht betrieben werden. Die
Grenzwerte zur max. Medientemperatur und
MindestflieRgeschwindigkeit miissen eingehalten
werden.

Das Anschlusskabel hat freie Kabelenden, ist
ldngswasserdicht und mit einem I6sbaren Stecker
am Motor angeschlossen.

Fig. 2.: Beschreibung externer Frequenzumrichter

1 Zulauf 3 Bedienfeld und Display

2 Druckanschluss

3.2.1 Hydraulik
Mehrstufige Hydraulik mit radialen Laufrddern in
Gliederbauweise. Das Hydraulikgehduse und die

Pumpenwelle sind aus Edelstahl, die Laufrdder aus
Noryl. Der druckseitige Anschluss ist als vertikaler
Gewindeflansch mit Innengewinde und integrier-

tem Riickflussverhinderer ausgefiihrt.

Die Pumpe ist nicht selbstansaugend, d. h. das
Fordermedium muss mit Vordruck bzw. selb-

standig zulaufen und eine Mindestiiberdeckung

ist immer zu gewahrleisten.

3.2.2 Motor
Als Motoren kommen 6lgefiilite Drehstrommo-
toren fiir den Direktanlauf zum ausschlieBlichen
Betrieb am Frequenzumrichter zum Einsatz. Das
Motorgehduse ist aus Edelstahl und hat einen
Wellenanschluss fir 3“-Hydrauliken.

Einbau- und Betriebsanleitung Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

3.2.3 Frequenzumrichter
Der Frequenzumrichter ist entweder als externes
Bauteil (TWU 3-...-HS-ECP) beigelegt oder im
Motor integriert (TWU 3-...-HS-I).
Die Kiihlung des Frequenzumrichters erfolgt wie
beim Motor durch das Férdermedium. Hier-
flir muss der externe Frequenzumrichter in der
Steigrohrleitung installiert werden. Der interne
Frequenzumrichter wird durch das umflieRende
Fordermedium gekiihlt.
Der Frequenzumrichter bietet die
Uberwachungseinrichtungen:
Unterspannung . .
Uberspannung . .
Kurzschluss . .
Temperatur (Frequenzumrichter) . .
Trockenlauf . .
Leckage . -
Der externe Frequenzumrichter ist nicht
Uberflutungssicher! Schutzklasse ,,IP X5
beachten und den Frequenzumrichter nur
Uberflutungssicher und in trockenen Rdumen
installieren!
3.2.4 Abdichtung
Die Abdichtung zwischen Motor und Hydraulik
erfolgt durch eine Lippendichtung.
3.3 Funktionsbeschreibung
3.3.1 Ausfiihrung ,HS-I1“

In der Ausfiihrung ,,HS-I* wird die Pumpe lber
eine separate Schaltanlage ein- und ausge-
schaltet. Nach dem Einschalten wird die Pumpe
Uber den integrierten Frequenzumrichter auf die
maximale Drehzahl hochgefahren und férdert mit
voller Leistung. Eine frequenz- oder druckab-
hangige Steuerung ist nicht méglich.
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Deutsch
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3.3.2 Ausfiihrung ,,HS-ECP*
Die Ausfiihrung ,,HS-ECP* wird mit einem exter-
nen Frequenzumrichter betrieben. Dieser dient
zum einen als separate Steuereinheit fiir die Pum-
pe, zum anderen bietet er eine Regelfunktion fir
konstanten Druck (,,CP“ = ,Constant Pressure®).
Mit dieser Funktion ist es mdglich, an der Zapf-
stelle unabhdngig von der Férdermenge, immer
den gleichen Druck zu gewahrleisten.

Die Steuerung der Pumpe erfolgt iiber den
Frequenzumrichter, an dem der Solldruck ein-
gestellt wird. Sobald Wasser an der Zapfstelle
entnommen wird, schaltet der Frequenzumrichter
das Aggregat ein. Anhand des voreingestellten

Netzanschluss [U/f]:
Motornennleistung [P, ]:
Max. Férderhdhe [H]
Max. Férdermenge [Q]:
Einschaltart [AT]:
Medientemperatur [t]:
Schutzart:
Isolationsklasse [CL.]:
Drehzahl [n]:

Max. Eintauchtiefe:
Eingetaucht [OT J:
Ausgetaucht [OT J:
Max. Schalthdufigkeit:
Max. Sandgehalt:

Min. Stromung am Motor:

Druckanschluss TWU
TWU 3-...-HS-I:
TWU 3-02../3-03..-HS-ECP:
TWU 3-05....-HS-ECP:

PRODUKTBESCHREIBUNG

Drucks errechnet der Frequenzumrichter die
bendtigte Wassermenge und regelt entsprechend
die Drehzahl des Motors. Dadurch wird an der
Zapfstelle immer ein konstanter Druck ermdg-
licht.

3.4 Betriebsarten

3.4.1 Betriebsart S1 (Dauerbetrieb)
Die Pumpe kann kontinuierlich unter Nennlast
arbeiten, ohne dass die zuldssige Temperatur
Uberschritten wird.

3.5 Technische Daten

Siehe Typenschild
Siehe Typenschild
Siehe Typenschild
Siehe Typenschild
direkt
3..35°C
IP58
F
max. 8400 1/min
150 m
S1
30 /h
50 g/m?3
0,08 m/s

Rp1l
Rp1
Rp 1%

Netzanschluss:
Ausgangsleistung:
Medientemperatur [t]:
Umgebungstemperatur [t]:
Schutzart:

Max. Druck:

Anschluss:

Regelfunktion:

Maximale Stromaufnahme
(Imax)
Motornennleistung [P,]: 0,6 kW

Motornennstrom [l ]: 4,2 A

1~230V,50Hz

3~230 V/max. 280 Hz/max. 1,5 kW

3..35°C

4.40°C
IP X5
7,5 bar
G1%

Konstantdruck

0,9 kw 1,1kw

59A 8,2A

WILO SE 07/2017 DIN A4



TRANSPORT UND LAGERUNG

3.6 Typenschliissel
TWU Unterwassermotor-Pumpe
3 Durchmesser der Hydraulik in Zoll
03 Nennvolumenstrom in m3/h
05 Stufenzahl der Hydraulik
HS High Speed-Ausfiihrung mit Drehzahlen bis zu
8400 1/min
Ausfiihrung Frequenzumrichter
E E = externer Frequenzumrichter
| = interner Frequenzumrichter
Regelfunktion
CP = Konstantdruckregelung tiber variable
CcpP
Drehzahl
ohne = feste Drehzahl mit bis zu 8400 1/min
3.7 Lieferumfang

3.8

A

4.1

4.2

+ Unterwassermotor-Pumpe mit Kabel
» Einbau- und Betriebsanleitung
« Externer Frequenzumrichter (nur bei ,HS-ECP*)

Zubehér (optional erhiltlich)
« KiihImantel
» Niveausensoren
« Motorkabel-Bauséatze
+ VergieR-Set zur Motorkabelverldngerung

Transport und Lagerung

Anlieferung

Nach Eingang der Sendung diese sofort auf
Schdden und Vollstandigkeit tiberpriifen. Bei
eventuellen Madngeln muss noch am Eingangstag
das Transportunternehmen bzw. der Hersteller
verstandigt werden, da sonst keine Anspriiche
mehr geltend gemacht werden kénnen.
Eventuelle Schdden miissen auf den Frachtpapie-
ren vermerkt werden.

Transport

Zum Transportieren nur die dafiir vorgesehe-

nen und zugelassenen Anschlagmittel, Trans-
portmittel und Hebezeuge verwenden. Diese
miissen ausreichende Tragfahigkeit und Tragkraft
besitzen, damit die Pumpe gefahrlos transportiert
werden kann. Bei Einsatz von Ketten diese gegen
Verrutschen sichern.

Das Personal muss fiir diese Arbeiten qualifiziert
sein und muss wahrend der Arbeiten alle national
gliltigen Sicherheitsvorschriften einhalten.

Die Pumpen werden vom Hersteller bzw. vom Zu-
lieferer in einer geeigneten Verpackung geliefert.
Diese schlieBt normalerweise eine Beschddigung
bei Transport und Lagerung aus. Bei hdufigem
Standortwechsel die Verpackung zur Wiederver-
wendung gut aufbewahren.

Einbau- und Betriebsanleitung Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

Deutsch

4.3 Lagerung

Neu gelieferte Unterwassermotor-Pumpen sind
so aufbereitet, dass diese mind. 1 Jahr gelagert
werden kdnnen. Bei Zwischenlagerungen die
Pumpe vor dem Einlagern griindlich reinigen!

Fir die Einlagerung beachten:

Pumpe sicher auf einem festen Untergrund
stellen und gegen Umfallen und Wegrutschen
sichern. Unterwassermotor-Pumpen kdnnen ver-
tikal und horizontal gelagert werden. Bei horizon-
taler Lagerung von Pumpen mit mehr als 9 Stufen
darauf achten, dass diese sich nicht durchbiegen.
Es kann sonst zu unzuldssigen Biegespannun-
gen in der Hydraulik kommen und die Pumpe
beschddigt werden. Um Beschddigungen zu ver-
meiden, die Hydraulik entsprechend abstiitzen!

GEFAHR durch Umstiirzen!

Das Aggregat nie ungesichert abstellen. Beim
Umfallen der Pumpe besteht Verletzungsge-
fahr!

Unterwassermotor-Pumpen kdnnen bis

max. -15 °C gelagert werden. Der Lager-
raum muss trocken sein. Wir empfehlen eine
frostsichere Lagerung in einem Raum mit einer
Temperatur zwischen 5 °C und 25 °C.

Die Unterwassermotor-Pumpe darf nicht in
Rdumen gelagert werden, in denen
Schweillarbeiten durchgefiihrt werden, da
die entstehenden Gase bzw. Strahlungen die
Elastomerteile und Beschichtungen angreifen
konnen.

Saug- und Druckanschluss der Pumpe sowie des
externen Frequenzumrichters fest verschlieBen,
um Verunreinigungen zu verhindern.

Alle Stromzufiihrungsleitungen gegen Abkni-
cken, Beschddigungen und Feuchtigkeitseintritt
schiitzen.

GEFAHR durch elektrischen Strom!

Durch beschadigte Stromzufiihrungsleitungen
droht Lebensgefahr! Defekte Leitungen
miissen sofort vom qualifizierten Elektrofach-
mann ausgetauscht werden.

VORSICHT vor Feuchtigkeit!

Durch das Eindringen von Feuchtigkeit in
das Kabel werden das Kabel und die Pumpe
beschidigt. Daher das Kabelende nie in das
Fordermedium oder eine andere Fliissigkeit
eintauchen.

Die Unterwassermotor-Pumpe sowie der ex-
terne Frequenzumrichter miissen vor direkter
Sonneneinstrahlung, Hitze, Staub und Frost
geschiitzt werden.

Nach einer langeren Lagerung die Unter-
wassermotor-Pumpe sowie den exter-

nen Frequenzumrichter vor Inbetriebnah-

me von Verunreinigungen wie z. B. Staub

und Olablagerungen reinigen. Laufrader auf
Leichtgdngigkeit priifen.

Beachten:

Elastomerteile und Beschichtungen unterliegen
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44

5.1

5.2

einer natiirlichen Versprédung. Wir empfehlen bei
einer Einlagerung von mehr als 6 Monaten diese
Teile zu liberpriifen und ggf. auszutauschen. Hier-
fir bitte Riicksprache mit dem Hersteller halten.

Riicklieferung

Pumpen, die ins Werk zuriick geliefert werden,
miissen fachgerecht verpackt sein. Fachge-
recht hei3t, dass die Pumpe von Verunrei-
nigungen gesdubert und bei Verwendung in
gesundheitsgefdhrdenden Medien dekontami-
niert wurde.

Fur den Versand miissen die Teile in reiRfesten
und ausreichend groften Kunststoffsdcken dicht
verschlossen und auslaufsicher verpackt werden.
Weiterhin muss die Verpackung die Pumpe vor
Beschddigungen wahrend des Transports schiit-
zen. Bei Fragen bitte an den Hersteller wenden!

Aufstellung

Um Produktschdden oder gefahrliche Verletzun-
gen bei der Aufstellung zu vermeiden, beachten:
Die Aufstellungsarbeiten — Montage und Installa-
tion der Unterwassermotor-Pumpe — dirfen nur
von qualifizierten Personen unter Beachtung der
Sicherheitshinweise durchgefiihrt werden.

Vor dem Beginn der Aufstellungsarbeiten die
Unterwassermotor-Pumpe auf Transportschdden
untersuchen.

Allgemein

Im Falle einer Férderung mit langeren
Druckrohrleitungen (besonders bei lingeren
Steigleitungen) wird auf auftretende DruckstoRe
hingewiesen.

DruckstdRe kénnen zur Zerstérung der Pumpe/
Anlage fiihren und durch Klappenschlag Larmbe-
|dstigungen mit sich bringen. Durch den Einsatz
geeigneter Manahmen (z. B. Riickschlagklappen
mit einstellbarer SchlieRzeit, elektrisch betdtig-
te Absperrarmaturen, besondere Verlegung der
Druckrohrleitung) kénnen Wasserschldge verrin-
gert oder verhindert werden.

Bei Verwendung von Niveausteuerungen auf die
minimal erforderliche Wasseriiberdeckung achten.
Lufteinschliisse im Hydraulikgehduse bzw. im
Rohrleitungssystem unbedingt vermeiden und
durch geeignete Entliiftungseinrichtungen be-
seitigen. Die Unterwassermotor-Pumpe vor Frost
schiitzen.

Aufstellungsarten

Vertikale stationdre Aufstellung, eingetaucht
Horizontale stationdre Aufstellung, eingetaucht -
nur in Verbindung mit einem Kiihimantel!

5.3

PN

AUFSTELLUNG

Einbau

GEFAHR durch Stiirzen!

Beim Einbau der Pumpe und dessen Zubehor
wird unter Umstdnden direkt am Brunnen-
oder Behélterrand gearbeitet. Durch Unacht-
samkeit und/oder falsche Kleidungswahl kann
es zu Stiirzen kommen. Es besteht Lebensge-
fahr! Alle Sicherheitsvorkehrungen treffen,
um Stiirze zu verhindern.

Beim Einbau der Pumpe beachten:

- Diese Arbeiten miissen von Fachpersonal und
elektrische Arbeiten miissen vom Elektrofach-
mann durchgefiihrt werden.

» Der Betriebsraum muss sauber, von groben
Feststoffen gereinigt, trocken, frostfrei und ggf.
dekontaminiert sowie fiir die jeweilige Pumpe
ausgelegt sein. Der Wasserzufluss muss fiir die
max. Férderleistung der Unterwassermotor-Pum-
pe ausreichend sein, sodass ein Trockenlauf und/
oder Lufteintrag vermieden wird.

Bei Arbeiten in Behdltern, Brunnen oder Bohrl6-
chern muss immer eine zweite Person zur Absi-
cherung anwesend sein. Besteht die Gefahr, dass
sich giftige oder erstickende Gase sammeln, die
nétigen Gegenmalnahmen ergreifen!

Es muss gewahrleistet sein, dass ein Hebemittel
problemlos montiert werden kann, da dieses fiir
die Montage/Demontage der Pumpe benétigt
wird. Der Einsatz- und Abstellplatz fiir die Pumpe
muss mit dem Hebemittel gefahrlos erreichbar
sein. Der Abstellplatz muss einen festen Unter-
grund aufweisen. Zum Transport der Pumpe muss
das Lastaufnahmemittel an den vorgeschriebenen
Hebedsen befestigt werden. Bei der Verwendung
von Ketten missen diese tiber einen Schakel

mit der Hebedse verbunden werden. Es diirfen
nur bautechnisch zugelassene Anschlagmittel
verwendet werden.

Die Stromzufiihrungsleitungen miissen so
verlegt werden, dass ein gefahrloser Betrieb und
eine problemlose Montage/Demontage jeder-
zeit mdglich sind. Die Pumpe niemals an der
Stromzufiihrungsleitung tragen bzw. ziehen.
Den verwendeten Kabelquerschnitt und die
gewdhlte Verlegeart priifen. Sicherstellen, dass
vorhandene Kabelldnge ausreichend ist.

Bei der Verwendung von Schaltgeréten die ent-
sprechende Schutzklasse beachten. Schaltgerdte
generell Giberflutungssicher anbringen.

Die Bauwerksteile und Fundamente miissen aus-
reichende Festigkeit haben, um eine sichere und
funktionsgerechte Befestigung zu ermdglichen.
Fir die Bereitstellung der Fundamente und deren
Eignung in Form von Abmessungen, Festigkeit
und Belastbarkeit ist der Betreiber bzw. der jewei-
lige Zulieferer verantwortlich!

- Vollstandigkeit und Richtigkeit der vorhandenen
Planungsunterlagen (Montagepline, Ausfiihrung
des Betriebsraumes, Zulaufverhdltnisse) priifen.
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AUFSTELLUNG

« Alle Vorschriften, Regeln und Gesetze zum
Arbeiten mit schweren und unter schweben-
den Lasten beachten. Die entsprechenden
Korperschutzmittel benutzen.

« National giiltige Unfallverhiitungs- und
Sicherheitsvorschriften der Berufsgenossen-
schaften beachten.

HINWEIS:

+ Um die notwendige Kiihlung zu erreichen, muss
die Pumpe wahrend des Betriebes immer einge-
taucht sein. Die Mindestwasseriiberdeckung ist
immer zu gewdhrleisten!

+ Ein Trockenlauf ist strengstens untersagt! Bei
stark schwankenden Pegelstanden empfeh-
len wir einen zuséatzlichen Trockenlaufschutz
einzubauen!

Druckseitig darf kein zusdtzliches Riickschlag-
ventil eingesetzt werden. Dies flihrt zur Fehl-
funktion der Anlage.

+ Zwischen Frequenzumrichter und Zapf-
stelle muss ein Ausgleichsbehilter (1-2 Li-
ter) installiert werden. Dies minimiert evtl.
Startvorgdnge durch kleine Leckagen innerhalb
des Rohrleitungssystems.

* TWU 3-...-ECP:
Vor Absenken der Pumpe die Nennstromangabe
vom Motortypenschild notieren!
Dieser Wert markiert den maximal zuldssigen
Einstellwert fiir den Betriebsparameter Imax.
Imax muss bei der Inbetriebnahme am externen
Frequenzumrichter eingegeben werden, siehe
auch Kapitel 3.5

5.3.1 Motorfiillung

Der Motor wird ab Werk mit lebensmittelechtem
Weildl gefiillt, welches potenziell biologisch
abbaubar ist. Diese Olfiillung gewéhrleistet, dass
die Pumpe bis -15 °C frostsicher ist.

Der Motor ist so konzipiert, dass er nicht von
auBen befiillt werden kann. Die Befiillung des
Motors muss durch den Hersteller erfolgen.

5.3.2 Vertikaler Einbau der Pumpe

Fig. 3.: Aufstellung

1

Externer Frequenzum-

Aggregat > richter

Adapter 1“ -> 1%*" 6 Zapfstelle

Schaltgerdt 7  Hauptschalter
Separater Drucksensor Membranausdehnungs-
(bauseitig zu stellen) gefil

Bei dieser Einbauart wird die Unterwassermotor-
Pumpe direkt an der Steigrohrleitung installiert.
Die Einbautiefe wird {iber die Ldnge der Steigrohr-
leitung vorgegeben. Bei engen Brunnenldchern
muss eine Zentriervorrichtung verwendet werden,
da die Pumpe die Brunnenwand nicht beriihren
darf, um Beschadigungen am Kabel und der Pum-
pe zu vermeiden. Hebezeug mit ausreichender
Tragkraft verwenden.

Einbau- und Betriebsanleitung Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

Deutsch

Der Motor darf nicht auf der Brunnensohle auf-
sitzen, da dies zu Verspannungen und zu einer
Verschlackung des Motors fiihren kann. Dadurch
wdre die Warmeabfuhr nicht mehr gewahrleistet
und der Motor kénnte liberhitzen.

Weiterhin sollte die Pumpe nicht auf Hohe

des Filterrohres eingebaut werden. Durch die
Ansaugstromungen kénnen Sand und Feststoffe
mitgerissen werden, wodurch die Motorkiihlung
nicht mehr gewdhrleistet werden kann. Dies
wiirde zu erh6htem Verschleils der Hydraulik
flihren. Um dies zu verhindern, sollte ggf. ein
Kiihimantel verwendet oder die Pumpe im Bereich
von Blindrohren installiert werden.

HINWEIS:
Beim Einbau von Gewinderohrleitungen
beachten:

+ Die Gewinderohre miissen dicht und fest
ineinander verschraubt werden. Dazu muss der
Gewindezapfen mit Hanf- oder Teflonband
umwickelt werden.

+ Beim Einschrauben darauf achten, dass die
Rohre fluchten (nicht verkanten), damit das
Gewinde nicht beschddigt wird.

« Auf die Drehrichtung der Unterwassermotor-
Pumpe achten und die passenden Gewinderohre
(Rechts- oder Linksgewinde) verwenden, sodass
diese sich nicht von selbst [6sen.

+ Die Gewinderohre miissen gegen unbeabsich-
tigtes Losen gesichert werden.

Die einzelnen Rohrleitungen miteinander ver-
schrauben.

Die werkseitig angeschlossene
Stromzufiihrungsleitung entsprechend der Platz-
verhdltnisse im Bohrloch verldngern. Dazu mit
einer Schrumpfschlauch- oder VergieRharzver-
bindung die bendtigte Lange ergdnzen:

» TWU 3-...-ECP: Bis zum Einbauort des Fre-

quenzumrichters

Fiir die Verldngerung des Kabels muss ein Rund-
kabel verwendet werden, damit die Kabelein-
fiihrung am Frequenzumrichter ordnungsgemaR
abdichtet!

« TWU 3-...-I: Bis zum Schaltkasten/Hauptschal-
ter

Den Isolationswiderstand liberpriifen.

Dazu mit einem Isolationspriifer

(Messgleichspannung ist 500 V) den Wi-

derstand der Motorwicklung und der

Stromzufiihrungsleitung messen.

Folgende Werte diirfen nicht unterschritten

werden:

« Bei Erstinbetriebnahme: min. 20 MQ

- Bei weiteren Messungen: min. 2 MQ

Ist der Isolationswiderstand zu niedrig, kann

Feuchtigkeit in die Stromzufiihrungsleitung

und/oder dem Motor eingedrungen sein. Pumpe

nicht mehr anschlieBen und Riicksprache mit

dem Hersteller halten!
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10.

11.

12.

13.

14.

16

Die Rohrleitung am Druckanschluss der Pumpe
montieren.

Die Stromzufiihrungsleitung an der Rohrleitung
entlangfiihren. Das Kabel immer unter- und ober-
halb einer Rohrverbindung mit einer Kabelschelle
befestigen.

Am letzten Rohr einen Montagebiigel am
Druckanschluss sowie eine Tragschelle unterhalb
des Flansches montieren.

Darauf achten, dass das Kabel nicht durch die
Tragschelle beschidigt wird. Das Kabel muss
immer auBerhalb der Tragschelle verlaufen!

Das Hebemittel am Montagebligel befestigen und
die komplette Einheit anheben.

Die Einheit iber das Bohrloch schwenken und
langsam ablassen.

Darauf achten, dass das Kabel und die
Brunnenwand nicht beschidigt werden!

Zwei Kanthdlzer liber das Brunnenloch legen. Die
Einheit soweit ablassen, bis die Tragschelle auf
den Kantholzern aufliegt

Den Montagebiigel vom Druckrohr demontieren
und den Brunnenabschluss (z. B. Brunnenkopf) am
Druckrohr montieren.

WARNUNG vor gefahrlichen Quetschungen!
Wahrend der Montage lastet das gesamte
Gewicht auf dem Hebemittel und das Trag-
seil kann unter Spannung stehen. Dies kann
zu schweren Quetschungen fiihren! Vor dem
Demontieren des Montagebiigels ist sicher-
zustellen, dass das Tragseil NICHT unter Zug
steht!

Das Hebemittel am Brunnenabschluss montieren
und die komplette Einheit (bestehend aus Pumpe,
Rohrleitung und Brunnenabschluss) anheben.

Die Tragschelle demontieren, die Kanthdlzer ent-
fernen und die Stromzufiihrungsleitung durch den
Brunnenabschluss nach auBen fiihren.

Die Einheit auf den Brunnen aufsetzen und Sie
den Brunnenabschluss befestigen.

Die Druckrohrleitung zur Zapfstel-

le am Brunnenabschluss montieren und die
Stromzufiihrungsleitung bis zum Schaltkasten
fihren.

Montage von Rohrleitungen fiir tiefe Brunnen
Fir tiefe Brunnen werden lange Rohrleitungen
bendtigt. Ab einer Lange von 10 m kann es beim
Anheben der Rohrleitung zu unzuldssigen Biege-
spannungen kommen und die Rohrleitung kann
beschéddigt werden.

Um dies zu verhindern, muss die Rohrleitung in
kurzen Ldngen hintereinander montiert werden.
Hierfiir werden die einzelnen Abschnitte (Emp-
fehlung: max. 3 m) in das Bohrloch abgelassen
und nacheinander montiert. Auf diese Weise kdn-
nen ohne Probleme auch langere Rohrleitungen
fir tiefe Brunnen montiert werden.

5.3.3

AUFSTELLUNG

HINWEIS:

Metallische Druckleitungen miissen gemaR den
lokal giiltigen Vorschriften und entsprechend
den anerkannten Regeln der Technik in den
Potentialausgleich integriert werden:

« Dader externe Frequenzumrichter isolierend
wirkt, darauf achten, dass die Rohrleitung vor
und nach dem Frequenzumrichter sowie das
Pumpenaggregat in den Potentialausgleich
eingebunden wird.

+ Dabei auf mdéglichst groRflachige, niederohmige
Verbindung der Kontakte achten!

Montage von flexiblen Rohrleitungen

Die Pumpe kann auch mit flexiblen Rohrleitungen
(z. B. Schliduchen) verwendet werden. In diesem
Fall wird die Rohrleitung am Druckanschluss mon-
tiert und danach komplett mit der Pumpe in das
Bohrloch abgelassen.

Hierbei beachten:

Zum Ablassen der Pumpe werden Halteseile aus
Nylon oder Edelstahl verwendet.

Das Halteseil muss eine ausreichende Tragkraft
fiir die komplette Anlage (Pumpe, Rohrleitung,
Kabel, Wassersaule) haben.

Das Halteseil muss an dafiir vorgesehenen An-
schlagpunkten am Druckstutzen (Osen) befestigt
werden. Sind diese Anschlagpunkte nicht vorhan-
den, muss ein Zwischenflansch verbaut werden,
welcher diese Anschlagpunkte hat.

GEFAHR durch unsachgemiBe Befestigung.
Das Halteseil darf nicht um den Druckstutzen
gewickelt oder an der Rohrleitung befestigt
werden. Hierbei konnte es abrutschen bzw.
die Rohrleitung konnte abreisen. Es besteht
erhohte Verletzungsgefahr! Das Halteseil im-
mer an den vorgegebenen Anschlagpunkten
befestigen!

Horizontaler Einbau der Pumpe

Diese Einbauart ist nur in Verbindung mit einem
Kithimantel zuldssig. Die Pumpe wird hierbei di-
rekt im Wassertank/Reservoir/Behilter installiert
und an die Druckrohrleitung angeflanscht. Die
Stiitzen des Kiihlmantels miissen im angegebe-
nen Abstand montiert werden, um ein Durchbie-
gen des Aggregates zu verhindern. Ndhere Infor-
mationen siehe Betriebsanleitung des jeweiligen
Kiihimantels.

Die angeschlossene Rohrleitung muss
selbsttragend sein, d.h. sie darf nicht vom Ag-
gregat gestiitzt werden.

Beim horizontalen Einbau werden Pumpe und
Rohrleitung getrennt voneinander montiert. Da-
rauf achten, dass der Druckanschluss der Pumpe
und der Rohrleitung auf gleicher Hohe liegen.
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AUFSTELLUNG

1. Die Befestigungslocher fiir die Stiitzen am Boden
des Betriebsraumes (Behélter/Reservoir) boh-
ren. Die Angaben Uber die Verbundanker, die
Lochabstédnde und -gréRe den dazugehdérigen
Anleitungen entnehmen. Auf die nétige Festigkeit
der Schrauben und Diibel achten.

2. Die Stiitzen am Boden befestigen und die Pumpe
mit einem geeigneten Hebezeug in die richtige
Position bringen.

3. Die Pumpe mit dem beiliegenden
Befestigungsmaterial an den Stiitzen befestigen
Darauf achten, dass das Typenschild nach oben
zeigt!

4. Ist die Pumpe fest montiert, kann das
Rohrleitungssystem angebaut, bzw. ein fertig
installiertes Rohrleitungssystem angeschlossen
werden. Darauf achten, dass die Druckanschliisse
auf gleicher Hohe liegen.

5. SchlieRen Sie das Druckrohr am Druckanschluss
an. Die Gewindeverbindung muss abge-
dichtet werden. Beachten Sie bitte, dass
das Rohrleitungssystem schwingungs- und
spannungsfrei montiert wurde (ggf. elastische
Verbindungsstiicke verwenden).

6. Verlegen Sie die Kabel so, dass von ihnen zu kei-
ner Zeit (im Betrieb, bei Wartungsarbeiten, usw.)
fiir niemanden (Wartungspersonal, usw.) eine
Gefahr ausgeht. Die Stromzufiihrungsleitungen
diirfen nicht beschadigt werden. Der elektrische
Anschluss muss von einem autorisierten Fach-
mann vorgenommen werden.

5.3.4 Einbau des externen Frequenzumrichters

Fig. 4.: Beschreibung

Zulauf 3 Flussrichtungspfeil

Druckanschluss

Der Frequenzumrichter wird direkt in die Rohr-
leitung eingebaut, damit dieser wahrend des
Betriebes durch das zu pumpende Férdermedium
gekihlt wird.

Beachten:

» Umgebungsbedingungen:

« Umgebungstemperatur: 4...40 °C (frostsicher)

» Mediumtemperatur: 3...35 °C

« Schutzklasse: IP X5 (iiberflutungssichere Mon-
tage).

« Der elektrische Anschluss sowie alle Einstellungen
werden direkt am Frequenzumrichter vorgenom-
men. Daher muss dieser frei zugdnglich sein.

+ Beim Einbau auf die Durchflussrichtung achten.
Hierzu den Flussrichtungspfeil am Gehduse des
Frequenzumrichters beachten.

Einbau- und Betriebsanleitung Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

®

5.4

5.4.1

5.5

I\

Deutsch

HINWEIS:

Der Druck- und Zulaufanschluss am
Frequenzumrichter hat eine GroRe von G 1%,
der Druckanschluss der Pumpe eine Gréle von
Rp 1 bei Ausfiihrung TWU 3-05..-ECP Rp 1%.
Entsprechend der Druckrohrleitung nach dem
Frequenzumrichter werden bauseits 1 oder 2
Adapter benétigt.

Trockenlaufschutz
Unterwassermotor-Pumpen werden durch das
Férdermedium gekuihlt. Daher muss der Motor
immer eingetaucht sein. Des weiteren unbe-
dingt darauf achten, dass keine Luft in das
Hydraulikgehduse gelangt. Deshalb muss die
Pumpe immer bis zur Oberkante des Hydraulik-
gehduses im Fordermedium eingetaucht sein.
Zur optimalen Betriebssicherheit wird daher der
Einbau eines Trockenlaufschutzes empfohlen.

Die TWU 3-...-HS hat einen integrierten Tro-
ckenlaufschutz im Frequenzumrichter. Bei stark
schwankenden Pegelstanden kann es passieren,
dass die max. Schaltzyklen des Motors lber-
schritten werden. Dies kann zu einer Uberhit-
zung des Motors fithren. Daher empfehlen wir in
diesem Fall einen zusdtzlichen Trockenlaufschutz
bauseits vorzusehen.

Ein Trockenlaufschutz wird mit Hilfe von Elek-
troden oder Niveausensoren realisiert. Der
Signalgeber wird im Bohrloch/Becken befestigt
und schalten die Pumpe bei Unterschreiten der
Mindestwasseriiberdeckung ab.

Abhilfe zur Vermeidung hoher Schaltzyklen
Manuelles Riicksetzen - Bei dieser Moglichkeit
wird der Motor nach dem Unterschreiten der Min-
destwasseriiberdeckung abgeschaltet und muss
bei ausreichendem Wasserstand manuell wieder
eingeschaltet werden.

Separater Wiedereinschaltpunkt - Mit einem
zweiten Schaltpunkt (zusitzliche Elektrode)

wird eine ausreichende Differenz zwischen
Ausschaltpunkt und Einschaltpunkt geschaffen.
Damit wird ein standiges Schalten vermieden.
Diese Funktion kann mit einem Niveausteuerrelais
realisiert werden.

Elektrischer Anschluss

LEBENSGEFAHR durch elektrischen Strom!
Bei unsachgemaBem elektrischem Anschluss
besteht Lebensgefahr durch Stromschlag.
Elektrischen Anschluss nur durch vom ortli-
chen Energieversorger zugelassenen Elek-
trofachmann und entsprechend den ortlich
geltenden Vorschriften ausfiihren lassen.

« Strom und Spannung des Netzanschlusses mis-
sen den Angaben auf dem Typenschild entspre-
chen.

« Stromzufiihrungsleitung gemal geltenden
Normen/Vorschriften verlegen und gemaB der
Aderbelegung anschlieRen.
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5.5.1

5.5.2

« Vorhandene Uberwachungseinrichtungen miissen
angeschlossen und auf Funktion gepriift werden.

+ Unterwassermotor-Pumpe vorschriftsmaRig
erden.
Festinstallierte Aggregate miissen laut den
national giiltigen Normen geerdet werden. Ist ein
separater Schutzleiteranschluss vorhanden, ist
dieser an der gekennzeichneten Bohrung bzw.
Erdungsklemme (®) mittels geeigneter Schrau-
be, Mutter, Zahn- und Unterlegscheibe anzu-
schlieBen. Fiir den Schutzleiteranschluss einen
Kabelquerschnitt entsprechend den 6rtlichen
Vorschriften vorsehen.

Eine Netz-Trenneinrichtung (Hauptschalter) muss
bauseits vorgesehen werden!

Die Verwendung eines
Fehlerstrom-Schutzschalters (RCD) wird emp-
fohlen.

Schaltgerdte sind als Zubehor zu beschaffen.

Technische Angaben

Einschaltart: Direkt

Netzseitige Absicherung: 16 A
Kabelquerschnitt Pumpe/Frequenzumrichter:

* Bis 30 m: 1,5 mm?

» Von 30...90 m: 2,5 mm?

Kabelquerschnitt Netz-Trenneinrichtung/
Frequenzumrichter:

* Bis 1,1 kW: 1,5 mm?

+ab 1,2 kW: 2,5 mm?

+ Ab einer Kabelldnge von 5 m sollte immer ein
Kabelquerschnitt von 2,5 mm2 verwendet
werden, um Stérungen durch einen evtl. Span-
nungsabfall zu vermeiden.

Temperaturbestdndigkeit des Kabels: max. 75 °C
Als Vorsicherung nur trdge Sicherungen oder
Sicherungsautomaten mit K-Charakteristik ver-
wenden.

Aggregat mit integriertem Frequenzumrichter
(TWU 3-...-HS-I)

Die Ausfiihrung mit integriertem
Frequenzumrichter wird werkseitig mit einer an-
geschlossenen Stromzufiihrungsleitung geliefert.
Dieses muss bauseits vor dem Einbau entspre-
chend der Platzverhdltnisse im Bohrloch mit einer
Schrumpfschlauch- oder VergieRharzverbindung
auf die benétigte Ldnge verldngert werden.

Bevor die Stromzufiihrungsleitung am Schalt-
kasten/Hauptschalter angeschlossen wird, muss
nochmals der Isolationswiderstand gemessen
werden. Hierdurch kénnen Beschadigungen wah-
rend der Montage erkannt werden.

Messen Sie mit einem Isolationspriifer (Mess-
gleichspannung ist 500 V) den Widerstand der
Stromzufiihrungsleitung und der Motorwicklung.
Folgende Werte diirfen nicht unterschritten
werden:

+ Bei Erstinbetriebnahme: min. 20 MQ

* Bei weiteren Messungen: min. 2 MQ

Ist der Isolationswiderstand zu niedrig, kann
Feuchtigkeit in das Kabel und/oder dem Motor
eingedrungen sein. Pumpe nicht mehr anschlie-
Ben und Riicksprache mit dem Hersteller halten!

AUFSTELLUNG

Ist der Isolationswiderstand in Ordnung, er-
folgt der Anschluss an das Stromnetz durch das
Anklemmen der Stromzufiihrungsleitung am
Schaltkasten.

Der elektrische Anschluss muss durch einen
Elektrofachmann erfolgen!

Die Adern des Anschlusskabels sind wie folgt
belegt:

Aderfarbe Klemme
braun L
blau N
griin/gelb PE
5.5.3 Aggregat mit externem Frequenzumrichter

(TWU 3-...-HS-ECP)

Der pumpen- und netzseitige Anschluss erfolgt
am Frequenzumrichter.

Der elektrische Anschluss muss durch einen
Elektrofachmann erfolgen!

Fig. 5.: Bauteile am Frequenzumrichter

1 Deckel 5 Kabeldurchfiihrung
2 Gehduseunterteil 6 Klemme,MOTOR"
3 Gehduseverschraubung 7 Klemme,LINE®
4  Kabelverschraubungen 8  Erdungsklemme

Anschluss Pumpe/Frequenzumrichter

Die werkseitig angeschlossene
Stromzufiihrungsleitung muss bauseits vor dem
Einbau entsprechend der Platzverhéltnisse im
Bohrloch mit einer Schrumpfschlauch- oder
VergieBharzverbindung auf die benétigte Lange
verldngert und dann am Frequenzumrichter ange-
schlossen werden.

Bevor die Stromzufiihrungsleitung am Frequen-
zumrichter angeschlossen wird, muss nochmals
der Isolationswiderstand gemessen werden.
Hierdurch kénnen Beschddigungen wahrend der
Montage erkannt werden.

Fiir die Verldngerung der
Stromzufiihrungsleitung muss ein Rundkabel
verwendet werden, damit die Kabeleinfiihrung
am Frequenzumrichter ordnungsgemaf abdich-
tet!

Messen Sie mit einem Isolationspriifer
(Messgleichspannung ist 500 V) den Widerstand
der Stromzufiihrungsleitung und der Motorwick-
lung.

Folgende Werte diirfen nicht unterschritten
werden:

« Bei Erstinbetriebnahme: min. 20 MQ

+ Bei weiteren Messungen: min. 2 MQ

Ist der Isolationswiderstand zu niedrig, kann
Feuchtigkeit in das Kabel und/oder dem Motor

WILO SE 07/2017 DIN A4



AUFSTELLUNG

eingedrungen sein. Pumpe nicht mehr anschlie-
Ben und Riicksprache mit dem Hersteller halten!

2. Losen Sie die beiden Schrauben am Gehduse-
unterteil und nehmen Sie den Deckel ab.

3. Ldsen Sie am Gehduseunterteil die beiden Kabel-
einfiihrungen.

4. Im Frequenzumrichter finden Sie zwei Klemmen:
MOTOR und LINE. Stecken Sie die Kabelver-
schraubung auf ihre Stromzufiihrungsleitung
und fiihren Sie es durch die Kabeleinfiihrung auf
der Seite der Klemme ,MOTOR".Schrauben Sie
die Kabelverschraubung in das Gehduse ein und
befestigen Sie damit die Stromzufiihrungsleitung.

5. Ziehen Sie die Klemme ab, schlieBen Sie die
Stromzufiihrungsleitung laut der nachfolgenden
Aderbelegung am Terminal ,MOTOR* an und
stecken Sie die Klemme wieder auf.

Aderfarbe Klemme
schwarz u

blau bzw. grau \%

braun w
griin/gelb PE

6. Der Schutzleiter wird oberhalb der Klemme ,MO-
TOR* an der Erdungsklemme befestigt. Hierflr
muss dieser mit einem Kabelschuh versehen
werden.

Anschluss Stromnetz/Frequenzumrichter

LEBENSGEFAHR durch Stromschlag

Die netzseitige Stromzufiihrungsleitung muss
zuerst am Frequenzumrichter, danach erst an
der Netz-Trenneinrichtung/dem Schaltkasten
angeschlossen werden! Wird diese Reihenfol-
ge nicht eingehalten, liegt die volle Netzspan-
nung am offenen Kabelende an. Es besteht
Lebensgefahr! Halten Sie diese Reihenfolge
unbedingt ein und lassen Sie den elektri-
schen Anschluss von einem Elektrofachmann
durchfiihren.

I\

Fiir die Stromzufiihrung muss ein Rundkabel
verwendet werden, damit die Kabeleinfiihrung
am Frequenzumrichter ordnungsgemaB abdich-
tet!

1. Stecken Sie die zweite Kabelverschraubung auf
die Stromzufiihrungsleitung auf und fiihren Sie
diese durch die Offnung auf der Seite der Klemme
LLINE®.

2. Schrauben Sie die Kabelverschraubung in das Ge-
hduse ein und befestigen Sie damit die Strom-
zufiihrungsleitung.

3. Ziehen Sie die Klemme ab, schliefien Sie die
Stromzufiihrungsleitung am Terminal ,,LINE* an
und stecken Sie die Klemme wieder auf.

4. Der Schutzleiter wird oberhalb der Klemme ,,LINE*
an der Erdungsklemme befestigt. Hierfiir muss
dieser mit einem Kabelschuh versehen werden.

Einbau- und Betriebsanleitung Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

5.5.4

Funktion

Deutsch

Stecken Sie den Deckel wieder auf das Gehau-
seunterteil und drehen Sie die beiden Schrauben
wieder in das Gehduse ein.

Fiihren Sie jetzt die Stromzufiihrungsleitung

zur Netz-Trenneinrichtung (Hauptschalter)

oder zum Schaltkasten. Darauf achten, dass die
Stromzufiihrungsleitung sicher verlegt ist und
keine Gefahr davon ausgeht (z.B. Stolperschlaufe).
Die Stromzufiihrungsleitung an der Netz-Trenn-
einrichtung (Hauptschalter) oder im Schaltkasten
anschlieRen.

Anschluss der Uberwachungseinrichtungen

Die Uberwachungseinrichtungen werden iiber den
Frequenzumrichter realisiert und miissen nicht
separat angeschlossen werden.

HS-ECP HS-I

Unterspa

nnung . .

Uberspannung . .

Kurzschluss . .

Temperatur (Frequenzumrichter) . .

Trockenlauf . .

Leckage*

5.6

5.6.1

Legende:

« « = Integriert

+ - = Bauseitig vorzusehen

+ * = Die Leckageliberwachung ist werkseitig aus-
geschaltet und muss erst iiber das Menli aktiviert
werden!
Hierzu das Kapitel ,,Einstellen der
Betriebsparameter* beachten.

- Bei der Variante mit externem Frequenzumrichter
..... -HS-ECP*“ werden die Fehlermeldungen tiber
das Display des Frequenzumrichters angezeigt
und entsprechend bestitigt/zuriickgesetzt.

- Bei der Variante mit internem Frequenzumrichter
..... -HS-1" wird die Pumpe bei einem Fehler auto-
matisch abgeschaltet. Ein erneutes Einschalten
erfolgt erst, nachdem die Anlage tiber den Haupt-
schalter zuriickgesetzt wurde.

Motorschutz und Einschaltarten

Motorschutz
Der Motorschutz ist im Frequenzumrichter inte-
griert:

+ Bei der TWU 3-...-HS-ECP muss der entsprechen-
de Wert liber den Frequenzumrichter eingestellt
werden.

+ Beider TWU 3-...-HS-I ist der Wert voreingestellt.
Des Weiteren empfehlen wir den Einbau eines
Fehlerstrom-Schutzschalters (RCD).

Beim Anschluss der Pumpe miissen die ortli-
chen und gesetzlichen Vorschriften eingehalten
werden.

19



Deutsch

20

5.6.2

Einschaltarten

Einschaltung Direkt

Bei Volllast sollte der Motorschutz auf den
Bemessungsstrom It. Typenschild eingestellt
werden. Bei Teillastbetrieb wird empfohlen, den
Motorschutz 5 % (iber dem gemessenen Strom
im Betriebspunkt einzustellen.

Inbetriebnahme

Das Kapitel ,Inbetriebnahme* beinhaltet alle
wichtigen Anweisungen fiir das Bedienpersonal
zur sicheren Inbetriebnahme und Bedienung der
Pumpe.

Folgende Randbedingungen miissen unbedingt
eingehalten und tiberpriift werden:
Aufstellungsart inkl. Kiihlung (muss ein Kiihiman-
tel installiert werden?)

Betriebsparameter (bei TWU 3-...-HS-ECP)
Mindestwasseriiberdeckung /Max. Eintauchtiefe
Nach einer lingeren Stillstandszeit diese
Randbedingungen ebenfalls priifen und festge-
stellte Madngel beseitigen!

Diese Anleitung muss immer bei der Pumpe oder
an einem dafiir vorgesehenen Platz aufbewahrt
werden, wo diese immer fiir das gesamte Bedien-
personal zugdnglich ist.

Um Sach- und Personenschdden bei der Inbe-
triebnahme der Pumpe zu vermeiden, unbedingt
beachten:

Die Inbetriebnahme der Pumpe darf nur von
qualifiziertem und geschultem Personal unter
Beachtung der Sicherheitshinweise durchgefiihrt
werden.

Das gesamte Personal, das an oder mit der Pumpe
arbeitet, muss diese Anleitung erhalten, gelesen
und verstanden haben.

Alle Sicherheitseinrichtungen und Not-Aus-
Schaltungen sind angeschlossen und wurden auf
eine einwandfreie Funktion gepriift.
Elektrotechnische und mechanische Einstel-
lungen miissen durch Fachpersonal ausgefiihrt
werden.

Die Pumpe ist flir den Einsatz bei den angegebe-
nen Betriebsbedingungen geeignet.

Der Arbeitsbereich der Pumpe ist kein
Aufenthaltsbereich und von Personen freizuhal-
ten! Es diirfen sich keine Personen beim Einschal-
ten und/oder wihrend des Betriebs im Arbeitsbe-
reich aufhalten.

Bei Arbeiten in Brunnen und Behdltern muss eine
zweite Person anwesend sein. Besteht die Gefahr,
dass sich giftige Gase bilden kénnen, muss fiir
eine ausreichende Belliftung gesorgt werden.

6.1

I\

6.2

6.3

INBETRIEBNAHME

Elektrik

Der Anschluss der Pumpe sowie die Verlegung der
Stromzufiihrungsleitungen erfolgt laut Kapitel
+Aufstellung” sowie den VDE-Richtlinien und den
national gliltigen Vorschriften.

Die Pumpe ist vorschriftsméRig abgesichert und
geerdet.

Auf die Drehrichtung achten! Bei falscher
Drehrichtung bringt die Pumpe nicht die angege-
bene Leistung und kann Schaden nehmen.

Alle Uberwachungseinrichtungen sind ange-
schlossen und wurden auf ihre Funktion gepriift.

GEFAHR durch elektrischen Strom!

Durch unsachgemifBen Umgang mit Strom
besteht Lebensgefahr! Alle Anschliisse miis-
sen durch den qualifizierten Elektrofachmann
erfolgen!

Drehrichtungskontrolle

Die Drehrichtungskontrolle erfolgt durch den
Frequenzumrichter.

Die Pumpe mit integriertem Frequenzumrich-

ter (TWU 3-...-HS-1) dreht automatisch richtig
herum.

Bei der Ausfiihrung mit externem
Frequenzumrichter (TWU 3-...-HS-ECP) wird die
Drehrichtung im Display angezeigt und kann iiber
das Menii eingestellt werden. Siehe hierzu Kapitel
6.3.2 ,Einstellen der Betriebsparameter*.

Bedienung und Funktion (TWU 3-...-HS-ECP)
Nachdem alle Montagearbeiten abgeschlos-

sen sind, miissen die Betriebsparameter am
Frequenzumrichter eingestellt werden.

Diese Einstellungen sind nur mit der Ausfiihrung
LECP“ mdglich. Bei der Ausfiihrung ,,I“ mit
internem Frequenzumrichter sind keine weiteren
Einstellungen méglich.

Funktionsiibersicht

+ Konstanter Druck an der Zapfstelle

+ Sanft An- und Auslauf zur Verminderung der
DruckstdRe

+ Trockenlaufschutz bei Wassermangel im Zulauf

+ Automatischer Reset des Trockenlaufschutzes
nach einer vorgegebenen Zeit

« Leckagekontrolle

« Drehrichtungskontrolle sowie
Drehrichtungsumschaltung

« Zusatzlicher Anschluss zur Funktionserweiterung

WILO SE 07/2017 DIN A4



INBETRIEBNAHME

Fig. 6.: Bedienelemente

- Display (1)

« Griine LED (2) Netzspannung:
Die griine LED leuchtet, wenn der Stromanschluss
korrekt durchgefiihrt wurde. Ist der

Stromanschluss fehlerhaft, leuchtet die LED nicht.

« Rote LED (3) Fehlermeldung:

Die rote LED leuchtet, wenn ein Fehler aufge-
treten ist. In der Fehlerliste nachsehen, welcher
Fehler aufgetreten ist.

« Gelbe LED (4) Betriebszustand der Pumpe:

Die gelbe LED zeigt den Betriebszustand der
Pumpe an. Leuchtet die LED, lduft die Pumpe. Ist
die LED aus, ist die Pumpe im Standby-Modus.

. Taste ., ON-OFF/Reset“: Wechsel von Stand-
by (OFF) zu Betrieb (ON); dient zum Reset von
Alarm- und Fehlermeldungen

- (D Taste »+"“: Erhdht den angezeigten Wert

. Taste ,,-“: Verringert den angezeigten Wert

- M Taste »»": Blattert vorwdrts durch das Menii

- O Taste ~«"“: Blattert rlickwdrts durch das Menii

6.3.1 Hauptmenii

Alle Parameter werden {iber das Display am
Frequenzumrichter dargestellt. Die Steuerung
durch das Menii sowie die Anderungen der Werte
erfolgen durch die Tasten unterhalb des Displays.

Fig. 7.: Hauptmenii

Deutsch

Normalbetrieb: Wahrend des Normalbetriebs
zeigt das Display den momentan gemessenen
Druck und die momentane Geschwindigkeit des
Motors als Frequenzangabe.

Standby-Betrieb: Im Standby-Betrieb oder bei
unterbrochener Stromzufuhr, zeigt das Display
den zuletzt gemessenen Druck angezeigt und den
Schriftzug ,Stand-by*“. Im Standby-Modus erfolgt
keine automatische Einschaltung!

V, I: Spannung und Strom

Das Display zeigt die Eingangsspannung am In-
verter und die Stromaufnahme des Motors.

Ti, Ta: Temperaturanzeige

Das Display zeigt die Umgebungstemperaturen
innerhalb des Inverters und des IGBT-Leistungs-
moduls. Diese Temperaturwerte wirken sich auf
das intelligente Leistungsmanagement aus, das
den maximalen Frequenzwert des Motors ein-
schrdnkt, sobald bestimmte Voralarm-Grenzwerte
erreicht werden (werkseitig festgelegt).

Sprache: Benutzersprache

6.3.2

Das Display zeigt die aktuell gewdhlte
Benutzersprache. Es stehen mehrere Sprachen zur
Auswahl. Zum Andern der Sprache, die Tasten ,,+*
oder ,,-* benutzen.

Einstellen der Betriebsparameter

Alle Parameter werden liber das Display am
Frequenzumrichter dargestellt. Die Steuerung
durch das Menii sowie die Anderungen der Werte
erfolgen durch die Tasten unterhalb des Displays.

Fig. 8.: Betriebsparameter

= W N -

Pmax 5 Einheit

Dp Start 6 Imax

P limit 7  Drehrichtung
Dp Stop

Anzeige wahrend des
Normalbetriebs

Interne Temperaturen

1,0 Bar 4 Ti=27°C

[280 Hz] Ta=33°C
Anzeige im Standby- Benutzersprache
Betrieb

1,0 Bar 5 Sprache

Stand-by DE

Spannung und Strom

V=207V
I=50A

Die Parameter kdnnen im Standby-Modus und
wahrend des Betriebs angezeigt werden. Um
zwischen den einzelnen Parametern zu wechseln,
die Pfeiltasten ,»“ oder ,«"“ verwenden.

Einbau- und Betriebsanleitung Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

Die Betriebsparameter sind im normalen Be-
trieb im Menii ausgeblendet und werden nur
wdhrend der Installation benétigt. Um auf diese
Meniipunkte zugreifen zu kénnen, die Pumpe in
den Standby-Modus schalten. Dann die Tasten
»+“und ,-“ gemeinsam fiir 5 Sekunden gedriickt
halten.

Um zwischen den einzelnen Parametern zu
wechseln, die Pfeiltasten ,,»“ oder ,«*“ verwenden.
Um einen Wert zu dndern, die Tasten ,,.+" oder

=" benutzen. Um das Menii wieder zu verlassen,
Taste ,,ON-OFF/Reset* driicken.

Den moglichen Einstellbereich, die
Werkseinstellung sowie die empfohlene Ein-
stellung der jeweiligen Funktion der Tabelle im
Anhang (Kap. 10.2) entnehmen.

P. max: Solldruck

Mit dem Pmax-Wert wird der
gewiinschte Druck fiir die Anlage
eingestellt. Der eingestellte
Druck steht an allen Zapfstellen zur Verfiigung.

P. max
3,0 BAR
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6.4

Dp. Start: Negativer Differenzdruck zum Festle-
gen des Einschaltdrucks.

Beim Offnen einer Zapfstelle,
sinkt der Druck im System. Damit
die Pumpe nicht bei jedem
Offnen einer Zapfstelle anl3uft, kann der
Differenzdruck ,,Dp Start“ eingestellt werden.
Dieser Wert gibt an, ab welcher Differenz zu
»,Pmax“ die Pumpe eingeschaltet wird

(Pmax - Dp Start = Pumpe lduft an).

Dp.start
0,5BAR

P. limit: maximal zuldssiger Anlagendruck

Bei Erreichen des eingegebenen
Schwellenwerts wird die Pumpe
automatisch abgeschaltet und
die Fehlermeldung E9 (Uberdruck) im Display
gezeigt.

Es erfolgt kein automatisches Wiedereinschalten.
Zum Wiedereinschalten muss der Bediener die
Fehlermeldung zundchst quittieren und die
Pumpe neu starten.

P limit
9,0 BAR

Dp. Stop: Positiver Differenzdruck zum Festlegen
des Abschaltdrucks

Nach dem SchlieRen der letzten
Zapfstelle lduft die Pumpe fir
einen werkseitig eingestellen
Zeitraum weiter (Nachlaufzeit). Dadurch steigt
der Druck im System. Um eine Uberlastung des
Systems zu vermeiden, kann der Differenzdruck
,Dp Start” eingestellt werden. Dieser Wert gibt
an, ab welcher Differenz zu ,Pmax*“ die Pumpe
ausgeschaltet wird (Pmax + Dp Stop = Pumpe
stoppt).

Einheit: Einstellen der Einheit fiir Druck (bar oder
PSl)

Dp.stop
25BAR

Einheit
BAR
Imax:
e Dieser Wert definiert die
3.8 Amp maximale Stromaufnahme im
Normalbetrieb. Wird der Wert

Uiberschritten bzw. ist der Wert kleiner 0,5 A, wird
die Pumpe abgeschaltet. Wird bei der Installation
der Wert 0,5 A eingestellt, muss bei jedem
Einschalten der Pumpe der Grenzwert ,,Imax*
eingegeben werden. Erst nach der Eingabe des
Grenzwertes startet die Pumpe.

Der eingestellte Wert ,,Imax* darf nicht héher
sein als der auf dem Typenschild angegebene
Nennstrom. Ein héherer Wert wiirde zu einer
Uberlastung und zum Totalschaden der Pumpe
fiihren!

Drehrichtung: Wechsel der Drehrichtung.

Drehrich.

—_

Inbetriebnahme

Der Arbeitsbereich des Aggregates ist kein
Aufenthaltsbereich und frei von Personen zu
halten! Es diirfen sich keine Personen beim
Einschalten und/oder wihrend des Betriebs im
Arbeitsbereich aufhalten.

INBETRIEBNAHME

6.4.1 Erstinbetriebnahme

6.4.2

6.4.3

6.4.4

Vor der Erstinbetriebnahme priifen:

Die Pumpe wurde korrekt eingebaut und ange-
schlossen.

Isolationspriifung wurde durchgefiihrt.

Die Betriebsparameter am Frequenzumrichter (bei
TWU 3-...-HS-ECP) sind korrekt eingestellt.
Anlage wurde entliiftet und durchgespiilt.

Pumpe und Rohrleitung entliiften

Alle Schieber in der Druckrohrleitung 6ffnen.
Pumpe einschalten. Um den eingebauten Tro-
ckenlaufschutz der TWU 3-...-HS-ECP zu umge-
hen, Taste ,,+“ am Frequenzumrichter gedriickt
halten. Die Pumpe fordert jetzt mit maximaler
Forderleistung.

Die Luft entweicht iiber die entsprechenden
Entliiftungsventile. Sollten Sie keine Entliif-
tungsventile verbaut haben, 6ffnen Sie bitte
die Zapfstellen, damit hier die Luft entweichen
kann!

Wenn die Pumpe und das Rohrleitungssystem
entliftet sind, schalten Sie die Pumpe wieder aus.
Hierfiir bei der TWU 3-...-HS-ECP die Taste ,,ON-
OFF/Reset" am Frequenzumrichter driicken.

Vor dem Einschalten

Vor dem Einschalten der Unterwassermotor-

Pumpe Uberpriifen:

OrdnungsgemaBe und sichere Kabelfiihrung (z.B.

keine Schlaufen)

Fester Sitz aller Bauteile (Pumpe, Rohrleitungen,

usw.)

Betriebsbedingungen:

» Temperatur des Fordermediums

« Eintauchtiefe

« Umgebungstemperatur beim externen
Frequenzumrichter

Alle Absperrschieber in der Druckleitung 6ff-

nen. Das Einschalten der Pumpe darf nicht bei

gedrosselter oder geschlossener Schieberstellung

erfolgen.

Einschalten

Pumpe mit integriertem Frequenzumrichter
(TWU 3-...-HS-I)

Die Pumpe hat keine automatische Einschaltung
und muss liber eine separate, bauseits zustel-
lende, Bedienstelle (Ein-/Ausschalter) manuell
ein- und ausgeschaltet. Fiir einen automatischen
Betrieb muss eine separate Drucksteuerung ins-
talliert werden.

Pumpe mit externem Frequenzumrichter

(TWU 3-...-HS-ECP)

Die Pumpe ist jetzt im Standby-Betrieb und im
Display wird ,,Stand-by* angezeigt. Um die Pum-
pe einzuschalten, driicken Sie die Taste ,,ON-OFF/
Reset” am Frequenzumrichter. Die Pumpe lduft

an und wird je nach Betriebsbedingungen Wasser
fordern oder in den Bereitschaftsmodus schalten.
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INBETRIEBNAHME

6.4.5

6.5

A\

Sobald an einer Zapfstelle Wasser entnommen
wird, lduft die Pumpe an und wird den gewl{insch-
ten Wasserdruck zur Verfligung stellen. Sobald
kein Wasser mehr entnommen wird, wechselt die
Pumpe wieder in den Bereitschaftsmodus.

Nach dem Einschalten

Der Nennstrom wird beim Anfahrvorgang
kurzzeitig Gberschritten. Nach Beendigung des
Anfahrvorganges darf der Betriebsstrom den
Nennstrom nicht mehr liberschreiten.

Lduft der Motor nach dem Einschalten nicht
sofort an, muss dieser unverziiglich abgeschaltet
werden. Vor dem erneuten Einschalten miissen
die Schaltpausen laut dem Kapitel ,Technischen
Daten* eingehalten werden. Bei einer erneuten
Stoérung muss das Aggregat sofort wieder abge-
schaltet werden. Ein erneuter Einschaltvorgang
darf erst nach der Fehlerbehebung erfolgen.

Verhalten wahrend des Betriebs

Beim Betrieb der Pumpe die am Einsatzort
geltenden Gesetze und Vorschriften zur
Arbeitsplatzsicherung, zur Unfallverhiitung

und zum Umgang mit elektrischen Maschinen
beachten. Der Betreiber ist verpflichtet, die
Arbeitseinteilung des Personals im Interesse eines
sicheren Arbeitsablaufes festzulegen. Das gesam-
te Personal ist fur die Einhaltung der Vorschriften
verantwortlich.

Die Pumpe ist mit beweglichen Teilen ausge-
stattet. Wahrend des Betriebs drehen sich diese
Teile, um das Medium férdern zu kénnen. Durch
bestimmte Inhaltsstoffe im Férdermedium kon-
nen sich an den beweglichen Teilen sehr scharfe
Kanten bilden.

WARNUNG vor drehenden Teilen!

Die drehenden Teile konnen GliedmaRen
quetschen und abschneiden. Wahrend des
Betriebes nie in die Hydraulik oder an die
drehenden Teile greifen. Vor Wartungs- oder
Reparaturarbeiten die Pumpe abschalten und
die drehenden Teile zum Stillstand kommen
lassen!

Folgende Punkte miissen in regelmaRigen Ab-
standen kontrolliert werden:

« Betriebsspannung (zuldssige Abweichung
+/- 5 % der Bemessungsspannung)

« Frequenz (zul3ssige Abweichung +/- 2 % der
Bemessungsfrequenz)

« Stromaufnahme (zuldssige Abweichung zwischen
den Phasen max. 5 %)

« Schalthiufigkeit und —pausen (siehe Technische
Daten)

» Mindestwasseriiberdeckung

+ Ruhiger und vibrationsarmer Lauf

« Absperrschieber in der Druckleitung missen
geoffnet sein.

Einbau- und Betriebsanleitung Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)
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6.6 Hilfskontakt (TWU 3-...-HS-ECP)

6.6.1

Der Frequenzumrichter ist flir Anschluss ei-

nes Hilfskontakts vorbereitet, der ab Werk zur
Nutzung im Einzel- oder Doppelpumpenbetrieb
eingestellt ist.

Um andere Funktionen des Hilfskontakts nutzen
zu kdnnen, den Wilo-Kundendienst kontaktieren.
Das zugehdrige Menii ist standardméaRig nicht
freigeschaltet.

Je nach Einstellung des Meniipunkts sind dann
weitere Funktionen vorhanden:

1 <-> = Normal- bzw. Doppelbetrieb
(Werkseinstellung)

In dieser Einstellung kann die Pumpe als eigen-
standiges System arbeiten oder mit einem zwei-
ten System als Doppelpumpenanlage arbeiten.

2 <- = Remote-Betrieb

Das Ein- und Ausschalten erfolgt per Fernsteue-
rung. Dies wird z. B. verwendet, wenn die Pumpe
nur starten darf, wenn alle Zulaufschieber gedff-
net sind. Die Steuerung der Zulaufschieber kann
dann mit dem Hilfskontakt verbunden werden.

3 X2 =Pmax2

Ermdglicht die Eingabe eines zweiten Wertes fiir
den max. Druck ,,Pmax2“. Wird z. B. fiir gele-
gentlich genutzte Verbraucher ein héherer Druck
an den Zapfstellen bendtigt, kann dieser mit-
tels Schalter abgerufen werden. Ist der Schalter
offen, wird der Wert ,,Pmax“ berlicksichtigt. Ist
der Schalter geschlossen, wird der Wert ,,Pmax2*
beriicksichtigt.

Installation Hilfskontakt

Fig. 9.: Installation

1 Lage des Hilfskontakts

2 Kabelverschraubung

A\

Die Kabelverschraubung fiir den Hilfskontakt ist
serienmalig verschlossen. Um ein Kabel einzu-
fiihren, missen Sie die Kappe abschrauben und
den Verschluss am Kappenkopf durchbohren bzw.
-stofen.

WARNUNG vor Handverletzungen!

Durch unsachgemaRe Befestigung der Kappe
beim Durchbohren oder -stoBen besteht
erhohte Verletzungsgefahr! Befestigen Sie die
Kappe so, dass diese wahrend der Arbeiten
fest fixiert ist und nicht wegrutschen kann.
Tragen Sie zu lhrer eigenen Sicherheit zusitz-
lich Korperschutzmittel fiir die Hande!

Fig. 10.: Anschlussiibersicht

1

Anschluss fiir Doppel-
pumpenbetrieb

Anschluss Schalter fiir
Pmax2

Anschluss Remote-
Betrieb

Fiir die Verwendung als Einzelpumpenanlage
muss der Hilfskontakt auf den Wert ,,1 <->“
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eingestellt sein und es darf kein Kabel am
Hilfskontakt angeschlossen werden!

VORSICHT vor Kurzschluss!

Durch einen falschen Anschluss am Hilfskon-
takt kann ein Kurzschluss verursacht werden.
Dies kann zur Zerstorung des Frequenzum-
richters fiihren. SchlieBen Sie die Gerdate am
Hilfskontakt genau nach Schaltplan an!

7 AuBerbetriebnahme/Entsorgung
Samtliche Arbeiten miissen mit gréfter Sorgfalt
durchgefiihrt werden.

Es miissen die nétigen Koérperschutzmittel getra-
gen werden.

Bei Arbeiten in Brunnen und/oder Behiltern sind
unbedingt die entsprechenden ortlichen Schutz-
malnahmen einzuhalten. Es muss eine zweite
Person zur Absicherung anwesend sein.

Zum Heben und Senken der Pumpe missen
technisch einwandfreie Hilfshebevorrichtungen
und amtlich zugelassene Lastaufnahmemittel
verwendet werden.

LEBENSGEFAHR durch Fehlfunktion!
Lastaufnahmemittel und Hebevorrichtungen
miissen technisch einwandfrei sein. Erst wenn
die Hebevorrichtung technisch in Ordnung
ist, darf mit den Arbeiten begonnen werden.
Ohne diese Uberpriifungen besteht Lebens-
gefahr!

7.1 Voriibergehende AuBerbetriebnahme
Bei dieser Art von Abschaltung bleibt die
Pumpe eingebaut und wird nicht vom Strom-
netz getrennt. Bei der voriibergehenden
Aulerbetriebnahme muss die Pumpe komplett

eingetaucht bleiben, damit diese vor Frost und Eis
geschiitzt wird. Sicherstellen, dass die Temperatur

im Betriebsraum und vom Férdermedium nicht
unter +3 °C sinkt.

Die Umgebungstemperatur am Einbauort des
Frequenzumrichters muss immer zwischen
4...40 °C betragen!

Somit ist die Pumpe jederzeit betriebsbereit. Bei
ldngeren Stillstandszeiten sollte in regelmafigen
Abstinden (monatlich bis vierteljghrlich) ein 5

mindtlicher Funktionslauf durchgefiihrt werden.

VORSICHT!

Ein Funktionslauf darf nur unter den giil-
tigen Betriebs- und Einsatzbedingungen
stattfinden. Ein Trockenlauf ist nicht erlaubt!
Missachtungen konnen einen Totalschaden
zur Folge haben!

AURERBETRIEBNAHME/ENTSORGUNG

7.2 Endgiiltige AuBerbetriebnahme fiir

Wartungsarbeiten oder Einlagerung

« Anlage abschalten und gegen unbefugtes
Wiedereinschalten sichern.

+ Pumpe vom qualifizierten Elektrofachmann vom
Stromnetz trennen lassen.

+ Schieber in der Druckrohrleitung nach dem
Brunnenkopf schlieRen.
Danach kann mit dem Ausbau begonnen werden.

GEFAHR durch giftige Substanzen!

Pumpen, die gesundheitsgefahrdende Medien
fordern, miissen vor allen anderen Arbeiten
dekontaminiert werden! Es besteht sonst
Lebensgefahr! Tragen Sie dabei die notigen
Korperschutzmittel!

VORSICHT vor Verbrennungen!

Die Gehauseteile konnen weit iiber 40 °C heil
werden. Es besteht Verbrennungsgefahr! Las-
sen Sie die Pumpe nach dem Ausschalten erst
auf Umgebungstemperatur abkiihlen.

7.2.1 Ausbau

Beim vertikalen Einbau muss der Ausbau analog
zum Einbau erfolgen:

Brunnenkopf demontieren.

Steigleitung mit Aggregat in umgekehrter Rei-
henfolge zum Einbau ausbauen.

Beachten Sie bei der Auslegung und Auswahl
der Hebemittel, dass beim Ausbau das kom-
plette Gewicht der Rohrleitung, der Pumpe inkl.
Stromzufiihrungsleitung und der Wassersdule
gehoben werden muss!

Beim horizontalen Einbau muss der Wassertank/-
behdlter komplett entleert werden. Danach kann
die Pumpe von der Druckrohrleitung geldst und
demontiert werden.

7.2.2 Riicklieferung/Einlagerung
Fiir den Versand miissen die Teile in reiRfesten
und ausreichend grofRen Kunststoffsdcken dicht
verschlossen und auslaufsicher verpackt werden.
Der Versand muss durch eingewiesene Spediteure
erfolgen.
Beachten Sie hierzu auch das Kapitel ,,Transport
und Lagerung*“!

7.3 Wiederinbetriebnahme
Vor der Wiederinbetriebnahme muss die Un-
terwassermotor-Pumpe von Verschmutzungen
gereinigt werden.
Danach kann die Unterwassermotor-Pumpe
laut den Angaben in diesem Betriebs- und
Wartungshandbuch eingebaut und in Betrieb
genommen werden.
Die Unterwassermotor-Pumpe darf nur im
einwandfreien und betriebsbereiten Zustand
wieder eingeschaltet werden.
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INSTANDHALTUNG
7.4 Entsorgung
7.4.1 Betriebsmittel

7.4.2

7.4.3

Ole und Schmierstoffe in geeigneten Behilter
aufzufangen und vorschriftsmaBig gem. Richtlinie
75/439/EWG und Erlasse gem. §§5a, 5b AbfG bzw.
laut lokalen Richtlinien entsorgen.
Wasser-Glykol-Gemische entsprechen der
Wassergefahrdungsklasse 1 gemaR VwvwsS 1999.
Beim Entsorgen die DIN 52 900 (iiber Propandiol
und Propylenglykol) bzw. lokale Richtlinien be-
achten.

Schutzkleidung

Die bei Reinigungs- und Wartungsarbeiten ge-
tragene Schutzbekleidung nach Abfallschliissel
TA 524 02 und EG-Richtlinie 91/689/EWG bzw.
laut lokalen Richtlinien entsorgen.

Information zu Sammlung von gebrauchten
Elektro- und Elektronikprodukten

Die ordnungsgemale Entsorgung und das sach-
gerechte Recycling dieses Produkts vermeiden
Umweltschdden und Gefahren fiir die personliche
Gesundheit.

HINWEIS:

Verbot der Entsorgung tiber den Hausmiill!

In der Europdischen Union kann dieses Symbol
auf dem Produkt, der Verpackung oder auf den
Begleitpapieren erscheinen. Es bedeutet, dass
die beroffenen Elektro- und Elektronikproduk-
te nicht mit dem Hausmiill entsorgt werden
diirfen.

Fiir eine ordnungsgmafle Behandlung, Recycling
und Entsorgung der betroffenen Altprodukte,
folgende Punkte beachten:

Diese Produkte nur bei dafiir vorgesehenen, zerti-
fizierten Sammelstellen abgeben.

Ortlich geltende Vorschriften beachen!
Informationen zur ordungsgemafen Entsor-
gung bei der ortlichen Gemeinde, der ndchsten
Abfallentsorgungsstelle oder bei dem Handler
erfragen, bei dem das Produkte gekauft wurde.
Weitere Informationen zum Recycling unter www.
wilo-recycling.com.

Instandhaltung

Der Motor ist mit lebensmittelechtem Weil36l
gefillt, welches potenziell biologisch abbaubar
ist. Uber diese Motorfiillung erfolgt die Schmie-
rung der Motorlager und die Kiihlung der
Motorwicklung. Entsprechend miissen keine
Wartungsarbeiten durchgefiihrt werden.

Reparaturen am Motor bzw. am
Frequenzumrichter oder ein austau-
schen der Motorfillung ist nur durch den
Wilo-Kundendienst méglich.

Einbau- und Betriebsanleitung Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)
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9 Storungssuche und -behebung

9.1

Um Sach- und Personenschdden bei der Beseiti-
gung von Stérungen am Aggregat zu vermeiden,
beachten:

Beseitigen Sie eine Stérung nur dann, wenn Sie
Uber qualifiziertes Personal verfiigen, d. h. die
einzelnen Arbeiten sind von geschultem Fach-
personal durchzufiihren, z. B. elektrische Arbeiten
miissen vom Elektrofachmann durchgefiihrt
werden.

Sichern Sie das Aggregat immer gegen unbeab-
sichtigtes Wiederanlaufen, indem Sie dieses vom
Stromnetz wegschalten. Treffen Sie geeignete
VorsichtsmaRBnahmen.

Gewahrleisten Sie jederzeit die Sicherheitsab-
schaltung des Aggregates durch eine zweite
Person.

Sichern Sie bewegliche Teile, damit sich niemand
verletzen kann.

Eigenmichtige Anderungen am Aggregat erfolgen
auf eigene Gefahr und entheben den Hersteller
von jeglichen Gewdhrleistungsanspriichen!

Alarmmeldungen am Display des externen
Frequenzumrichters (Ausfiihrung ,,HS-ECP*)
Die Alarmmeldungen miissen immer mit der Taste
,ON-OFF/Reset" am Frequenzumrichter bestitigt
werden. Auch bei Fehlern, bei denen das Sys-
tem Uber die Auto-Reset-Funktion automatisch
neu gestartet wird, muss die Anzeige bestatigt
werden. Dies dient zur eindeutigen Information
des Nutzers.

Alarmmeldungen (Fig. 11)

Jede Alarmmeldung enthdlt den Fehlercode und
eine in Klammern gesetzte Zahl, die angibt, wie
héufig der jeweilige Fehler aufgetreten ist.
Liste der Fehlercodes:

EO — Unterspannung: Versorgungsspannung zu
niedrig. Wert (V) am Eingang iiberpriifen

Wenn dieser Fehler angezeigt wird, muss das
System durch den Elektrofachmann iiberpriift
werden. Sollte dieser Fehler hdufiger vorkom-
men, kann das System beschadigt werden!

E1 — Uberspannung: Versorgungsspannung zu
hoch. Wert (V) am Eingang iiberpriifen

Wenn dieser Fehler angezeigt wird, muss das
System durch den Elektrofachmann iiberpriift
werden. Sollte dieser Fehler hdufiger vorkom-
men, kann das System beschadigt werden!

E2 — Kurzschluss: Wird angezeigt, wenn am
Motoranschluss im Frequenzumrichter (Motor)
ein Kurzschluss anliegt. Dies kann durch de-
fekte Kabelisolierungen, Defekt im Motor oder
Wassereintritt verursacht werden. Dieser Fehler
kann nur tGber eine Netztrennung zuriickgesetzt
werden!
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10.

11.

12.

GEFAHR durch elektrischen Strom!

Durch unsachgemiBen Umgang mit Strom
besteht Lebensgefahr! Wird dieser Fehler
angezeigt, muss der Anschluss durch einen
qualifizierten Elektrofachmann gepriift und
entsprechend repariert werden.

E3 — Trockenlauf: Wird angezeigt, wenn das
System wegen Wassermangel abgeschaltet wird.
Ist die ,,Auto-Reset-Funktion* aktiviert, wird das
System laut den eingestellten Intervallen auto-
matisch neu gestartet.

E4 — Umgebungstemperatur: Die zuldssige
Umgebungstemperatur des Frequenzumrichters
wurde tiberschritten. Aufstellbedingungen tiber-
prifen und Abhilfe schaffen.

E5 — Temperatur IGBT-Modul: Die zuldssi-

ge Hochsttemperatur des IGBT-Moduls im
Frequenzumrichter wurde {iberschritten. Die
Bedingungen, unter denen der Frequenzumrichter
arbeitet, liberpriifen, insbesondere die Wasser-
temperatur und die Stromaufnahme der Pumpe.

E6 - Uberlast: Wird angezeigt, wenn die
Stromaufnahme den eingestellten Wert ,,Imax“in
den Betriebsparametern liberschreitet. Dies kann
durch erschwerte Betriebsbedingungen, hau-
fige Neustarts oder defekten Motor verursacht
werden.

Vor dem Zuriicksetzen des Fehlers priifen:
Stimmt der eingestellte Wert ,,Imax* mit der
Angabe auf dem Typenschild (siehe auch Kapitel
3.5) iiberein?

Arbeitet das System unter den zuldssigen
Einsatzbedingungen?

Sind beide Punkte {iberpriift und der Fehler tritt
weiterhin auf, den Wilo-Kundendienst kontak-
tieren.

E8 — Serieller Fehler: Fehler in der internen
seriellen Kommunikation des Frequenzumrichters.
Wilo-Kundendienst kontaktieren.

E9 — Uberdruck: Der eingestellte Grenzwert

,P limit* wurde uberschritten. Tritt der Fehler
wiederholt auf, die Einstellung des Parameters ,,P
limit* Giberpriifen und Ursachen fiir einen Uber-
druck ermitteln (z. B. Blockage in der Drucklei-
tung) und beseitigen.

E11 - Starts/h (Leckage): Wird angezeigt, wenn
das System in kurzen Abstdnden hdufig startet. Es
liegt dann wahrscheinlich eine Leckage innerhalb
des Systems vor. Ein Wiedereinschalten ist erst
mdoglich, wenn der Fehler quittiert wurde!

Vor dem Bestitigen sicherstellen, dass keine
Leckage im System vorhanden ist. Durch die
haufigen Starts kann die Pumpe beschadigt
werden!

Sollte keine Leckage vorliegen und dennoch kein
automatischer Betrieb mdéglich sein, kann die
Uberwachung mit Hilfe des Wilo-Kundendienstes
angepasst oder abgeschaltet werden.

E12 - Fehler 12 V: St6rung im internen Nieder-
spannungskreislauf des Frequenzumrichters.
Wilo-Kundendienst kontaktieren.

E13 - Drucksensor: Drucksensor liefert falsche
Werte. Wilo-Kundendienst kontaktieren.

9.2

9.2.1

9.2.2

9.2.3

STORUNGSSUCHE UND -BEHEBUNG

Stérungen

Storung: Aggregat lduft nicht oder nur verzo-

gert an

Unterbrechung in der Stromzufiihrung, Kurz-

schluss bzw. Erdschluss an der Leitung und/oder

Motorwicklung

+ Leitung und Motor vom Fachmann priifen und
ggf. erneuern lassen

« Fehlermeldungen am Frequenzumrichter priifen

Ausl6sen von Sicherungen, Motorschutzschalter

und/oder Uberwachungseinrichtungen

« Anschliisse vom Fachmann priifen und ggf.
andern lassen

« Motorschutzschalter und Sicherungen nach den
technischen Vorgaben einbauen bzw. einstellen
lassen, Uberwachungseinrichtungen zuriick-
setzen

» Laufrad auf Leichtgdngigkeit priifen und ggf.
reinigen bzw. wieder gangbar machen

Druckdifferenz zwischen Pmax und Pmin ist zu

gering

» Wert ,,Dp Start” in den Betriebsparametern
anpassen

Zu geringer Wasserverbrauch

» Wasserentnahme wird nicht wahrgenommen,
Einbau eines Ausgleichsbehdlters mit 1-2 |
Volumen

Storung: Aggregat lduft an,

Motorschutzschalter I6st aber kurz nach Inbe-

triebnahme aus

Thermischer Ausldser am Motorschutzschalter

falsch ausgewdhlt und eingestellt

» Vom Fachmann die Auswahl und Einstellung
des Ausldsers mit den technischen Vorgaben
vergleichen und ggf. korrigieren lassen

Erhéhte Stromaufnahme durch gréReren Span-

nungsabfall

« Vom Fachmann die Spannungswerte der ein-
zelnen Phasen priifen und ggf. den Anschluss
andern lassen

Falsche Drehrichtung

« Drehrichtung tiber das Menii dndern.

Laufrad durch Verklebungen, Verstopfungen und/

oder Festkorper abgebremst, erhéhte Stromauf-

nahme

- Aggregat abschalten, gegen Wiedereinschalten
sichern, Laufrad freidrehen bzw. Saugstutzen
reinigen

Dichte des Mediums ist zu hoch

« Riicksprache mit dem Hersteller

Storung: Aggregat lduft, aber fordert nicht

Im Display wird der Fehler ,E3*“ (Trockenlauf)

angezeigt

+ Kein Férdermedium vorhanden: Zulauf priifen,
ggf. Schieber 6ffnen

« Zuleitung, Schieber, Ansaugstiick, Saugstutzen
bzw. Saugsieb reinigen

« Wahrend der Stillstandszeit entleert sich die
Druckleitung; Verrohrung auf Leckage und
Riickschlagklappe auf Verschmutzungen prii-
fen; Fehler beseitigen

WILO SE 07/2017 DIN A4



STORUNGSSUCHE UND -BEHEBUNG

9.2.4

9.2.5

Laufrad blockiert bzw. abgebremst

+ Aggregat abschalten, gegen Wiedereinschalten
sichern, Laufrad freidrehen

Defekte Rohrleitung

+ Defekte Teile austauschen

Intermittierender Betrieb (Takten)

+ Schaltanlage priifen

Storung: Aggregat liduft, die angegebenen

Betriebswerte werden nicht eingehalten

Zulauf verstopft

+ Zuleitung, Schieber, Ansaugstiick, Saugstutzen
bzw. Saugsieb reinigen

Laufrad blockiert bzw. abgebremst

- Aggregat abschalten, gegen Wiedereinschalten
sichern, Laufrad freidrehen

Falsche Drehrichtung

» Drehrichtung liber das Menii dndern.

Luft in der Anlage

« System entliiften

Defekte Rohrleitung

« Defekte Teile austauschen

Unzuldssiger Gehalt an Gasen im Férdermedium

* Riicksprache mit dem Werk

Zu starke Wasserspiegelabsenkung wahrend des

Betriebs

« Versorgung und Kapazitdt der Anlage priifen

Wert ,,Pmax* zu hoch eingestellt

» Wert ,,Pmax* laut Kennlinie anpassen oder Ag-
gregat mit mehr Férderleistung einbauen

Storung: Aggregat lduft unruhig und gerdusch-
voll
Aggregat lauft im unzuldssigen Betriebsbereich
« Betriebsdaten des Aggregates priifen und
ggf. korrigieren und/oder Betriebsverhiltnisse
anpassen
Saugstutzen, -sieb und/oder Laufrad verstopft
- Saugstutzen, -sieb und/oder Laufrad reinigen
Laufrad schwergdngig
+ Aggregat abschalten, gegen Wiedereinschalten
sichern, Laufrad freidrehen
Unzuldssiger Gehalt an Gasen im Fordermedium
» Riicksprache mit dem Werk
Falsche Drehrichtung
+ Drehrichtung liber das Menii dndern.
Verschleilerscheinungen
« Verschlissene Teile austauschen
Motorlager defekt
* Riicksprache mit dem Werk
Aggregat verspannt eingebaut
+ Montage liberpriifen, ggf. Gummikompensato-
ren verwenden

Einbau- und Betriebsanleitung Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

Deutsch

9.2.6 Storung: Automatische Steuerung der Anlage
funktioniert nicht
1. Zapfstellen sind geschlossen, Aggregat lduft
weiter bzw. sofort wieder an
» Differenz zwischen Pmax und Pmin zu gering,
Wert ,,.Dp Start” in den Betriebsparametern
anpassen
2. Aggregat schaltet stidndig ein und aus
+ Leckage in der Anlage; Verrohrung priifen und
Leckage beseitigen
3. Aggregat schaltet nicht ab
« Leckage in der Anlage; Verrohrung priifen und
Leckage beseitigen
« Riickschlagklappe am Druckstutzen schlielft
nicht richtig; Aggregat abschalten, gegen
Wiedereinschalten sichern, Riickschlagklappe
reinigen

9.2.7 Weiterfiihrende Schritte zur Stérungsbehebung
Helfen die hier genannten Punkte nicht die
Storung zu beseitigen, kontaktieren Sie den
Kundendienst. Dieser kann lhnen wie folgt wei-
terhelfen:

« Telefonische und/oder schriftliche Hilfestellung
durch den Kundendienst

+ Vor Ort Unterstiitzung durch den Kundendienst

- Uberpriifung bzw. Reparatur des Aggregates im
Werk
Beachten Sie, dass Ihnen durch die Inanspruch-
nahme gewisser Leistungen unseres Kunden-
dienstes, weitere Kosten entstehen kdnnen!
Genaue Angaben hierzu erhalten Sie vom
Kundendienst.
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Deutsch ANHANG
10 Anhang
10.1 Ersatzteile
Die Ersatzteilbestellung erfolgt iber den Herstel-
ler Kundendienst. Um Riickfragen und Fehlbestel-
lungen zu vermeiden, immer die Serien- und/oder
Artikelnummer angeben.
Technische Anderungen vorbehalten!
10.2 Ubersicht der werkseitigen und empfohlenen Einstellungen fiir die Betriebsparameter der TWU 3-...-HS-ECP
Parameter Einstellbereich Einstellung
(Benutzer) Werkseitig Empfohlen
Pmax 1,5...7,5 bar 3,0 bar Nach Bedarf
Sprache IT,EN, FR, DE, ES IT Nach Bedarf
Dp Start 0,3...1,5 bar 1,0 bar 0,5 bar
P limit 2,5...10,0 bar 10,0 bar
Dp Stop 0,4...4,0 bar 2,5 bar 0,5 bar
Drehrichtung > <o ——> Nach Bedarf
Parameter
(Wilo-Kundendienst)
Nachlaufzeit 2..60s 10s 10s
Max. Starts/h OFF...50 30 30
Hilfskontakt 1.3 1 1
28 WILO SE 07/2017 DIN A4
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1

11

1.2

13

Introduction

About this document

The language of the original operating instruc-
tions is German. All other languages of these
instructions are translations of the original oper-
ating instructions.

This manual is divided into individual sections,
which are listed in the table of contents. Each
section has a meaningful heading which clearly
describes its content.

A copy of the EC declaration of conformity is a
component of these operating instructions.

If a technical modification is made on the designs
named there without our agreement, this decla-
ration loses its validity.

Personnel qualifications

All personnel who work on or with the pump must
be qualified for such work; electrical work, for
example, may only be carried out by a qualified
electrician. All personnel must be of legal age.
National accident prevention regulations must
also be observed as a basis by the operating and
maintenance personnel.

It must be ensured that personnel have read and
understood the instructions in this operating and
maintenance manual; if necessary, this manual
must be ordered from the manufacturer in the
required language.

This pump is not intended for use by persons
(including children) with limited physical, sensory
or mental capacities or without the relevant
experience or knowledge, unless they are super-
vised by a person responsible for their safety and
receive instructions from this person on how to
use the pump.

Children must be supervised in order to ensure
that they do not play with the pump.

Copyright

This operating and maintenance manual has been
copyrighted by the manufacturer. The operating
and maintenance manual is intended for use by
installation, operating and maintenance person-
nel. It contains technical regulations and draw-
ings which may not be reproduced or distributed,
either completely or in part, or used for purposes
of competition, or shared with others without
the express consent of the manufacturer. The
illustrations used may differ from the original and
are only intended as an exemplary representation
of the pumps.

1.4

15

151

15.2

153

154

155

15.6

INTRODUCTION

Subject to change

The manufacturer reserves the right to make
technical modifications to systems and/or com-
ponents. This operating and maintenance manual
refers to the pump shown on the title page.

Warranty

In general, the specifications in the current “Gen-
eral Terms and Conditions” apply to the warranty.
You can find these here: www.wilo.com/legal

Any deviations must be contractually agreed and
shall then be given priority.

General

The manufacturer is obliged to correct any de-
fects found in the pumps it sells, provided that
the following points have been fulfilled:

The quality defects are caused by the materials
used or the way the product was manufactured or
designed.

The defects were reported in writing to the
manufacturer within the agreed warranty period.
The pump was used only as prescribed.

Warranty period

The duration of the warranty period is stipulated
in the “General Terms and Conditions”.

Any deviations must be contractually agreed!

Spare parts, add-ons and modifications

Only genuine spare parts from the manufacturer
may be used for repairs, replacements, add-ons
and modifications. Unauthorised add-ons and
modifications or the use of non-original spare
parts can seriously damage the pump and/or
injure personnel.

Maintenance

The prescribed maintenance and inspection
work should be carried out regularly. This work
may only be carried out by qualified, trained and
authorised personnel.

Damage to the product

Damage and malfunctions that endanger safety
must be eliminated immediately and properly by
trained personnel. The pump may only be oper-
ated if it is in perfect working order.

In general, repairs should only be carried out by
Wilo customer service!

Exclusion from liability

No warranty is granted and no liability is accepted
for damage to the pump chamber if one or more
of the following points apply:

Inadequate configuration by the manufacturer
due to insufficient and/or incorrect information
provided by the operator or customer
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2.1

« Non-compliance with safety instructions and
working instructions as specified in this operating
and maintenance manual

Improper use

Incorrect storage and transport

Improper installation/dismantling

Insufficient maintenance

Incorrect repairs

Inadequate construction site or construction work
Chemical, electrochemical and electrical influ-
ences

Wear

This means the manufacturer’s liability excludes
all liability for personal injury, material damage or
financial losses.

Safety

This section lists all the generally applicable
safety instructions and technical information. In
addition, all the other sections contain specific
safety instructions and technical information. All
instructions and information must be observed
and followed during the various phases of the
pump’s life cycle (installation, operation, main-
tenance, transport etc.)! The operator is respon-
sible for ensuring that all personnel follow these
instructions and guidelines.

Instructions and safety instructions
This manual uses instructions and safety instruc-
tions for preventing injury and damage to prop-
erty. To clearly identify them for personnel, the
instructions and safety instructions are distin-
guished as follows:
« Instructions appear in “bold” and refer directly to
the preceding text or section.
« Safety instructions are slightly “indented and
bold” and always start with a signal word.
- Danger
Serious or fatal injuries can occur!
+ Warning
Serious injuries can occur!
+ Caution
Injuries can occur!
« Caution (instruction without symbol)
Substantial property damage can occur. Irrepa-
rable damage is possible!

Installation and operating instructions Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

2.2

English

« Safety instructions that refer to personal injury
appear in black and are always accompanied by a
safety symbol. Danger, prohibition or instruction
symbols are used as safety symbols.

Example:

Danger symbol: General hazard

Danger symbol, for example, electrical current

Symbol for prohibited action, e.g. No entry!

Instruction symbol, for example, wear protec-
tive clothing

The safety symbols used conform to the generally
applicable directives and regulations, such as DIN
and ANSI.

Safety instructions that only refer to property
damage are printed in grey, without safety sym-
bols.

General safety information

When installing or removing the pump, never
work alone in rooms and sump. A second person
must always be present.

The pump must always be switched off before
any work is performed on it (assembly, disman-
tling, maintenance, installation). The pump must
be disconnected from the electrical system and
secured against being switched on again. All
rotating parts must have come to a standstill.

The operator must report any faults or irregulari-
ties that occur to a line manager immediately.
The end-user must shut down the equipment im-
mediately if defects occur that represent a safety
risk. These include:

« Failure of the safety and/or monitoring devices
» Damage to important parts
- Damage to electrical equipment, cables and
insulations.
Tools and other objects should only be kept in
their designated places so that they can be found
quickly.
Sufficient aeration must be provided when work-
ing in enclosed rooms.
When welding and/or working with electronic
devices, make sure there is no risk of explosion.
Only use lifting gear which is legally defined as
such and officially approved.
The lifting gear must be kept safely and must be
suitable for the conditions of use (weather, hook-
ing unit, load, etc.).
Mobile equipment for lifting loads should be
used in such a way that it is guaranteed to remain
stable during operation.
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2.3

« When using mobile equipment for lifting non-
guided loads, take action to prevent tipping,
shifting, sliding, etc.

Measures should be taken to ensure that no
person is ever directly beneath a suspended
load. Furthermore, it is also prohibited to move
suspended loads over workplaces where people
are present.

If mobile equipment is used for lifting loads, a
second person should be present to coordinate
the procedure if required (for example, if the
operator’s field of vision is blocked).

The load to be lifted must be transported so that
no-one will be injured if there is a power failure.
Furthermore, if such work is being carried out
outdoors, it must be cancelled if the weather
conditions worsen.

These instructions must be strictly observed.
Non-observance can result in injury or substan-
tial property damage.

Electrical work

ELECTRICAL hazard!

Incorrectly performed electrical work can
result in fatal injury! This work may only be
carried out by a qualified electrician.

BEWARE of moisture!

Moisture penetrating the cable will damage
both the pump and the cable. Never immerse
the cable end in fluid and always protect it
from moisture. Unused wires must be insu-
lated!

The pumps are operated with single-phase cur-
rent. The governing national directives, standards
and regulations (e.g. VDE 0100) as well as the
requirements of the local energy supply company
must be observed.

The person operating the pump must know where
it is supplied with power and how to cut off the
supply. It is advisable to install a residual-current
device (RCD). If there is a possibility that people
can come into contact with the pump and the
fluid (for example on construction sites), the
connection must be equipped with an additional
residual-current device (RCD).

The section entitled “Electrical connection” must
be observed when connecting the product. The
technical specifications must be observed strictly!
The pumps must always be grounded.

If the pump has been switched off by a protec-
tive device, it must not be switched on again
until the error has been corrected.

When the pump is connected to the electrical
control panel, particularly when electronic devices
such as soft start-up control or frequency con-
verters are used, the switchgear manufacturer’s
specifications must be followed to comply with

2.4

2.5

PN
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the electromagnetic compatibility (EMC) require-
ments. Special separate shielding measures (e.g.
shielded cables, filters, etc.) may be necessary for
the power supply and control cables.

NOTE:

Changes to the cable length or the cable
position can have a significant impact on the
dimensions of the EMC interferences.

Use of an interference suppressor is recom-
mended if interferences occur in other devices!

Connections may only be made provided the
switchgear meets the harmonised EU standards.
Mobile radio equipment may cause malfunc-
tions in the system.

BEWARE of electromagnetic radiation!
Electromagnetic radiation can pose a fatal
risk for people with cardiac pacemakers. Put
up appropriate signs and make sure anyone
affected is aware of the danger!

Safety and monitoring equipment

The pumps are equipped with the following
monitoring devices:

Undervoltage

Overvoltage

Short-circuit

Temperature (frequency converter)

Dry run

Leakage

These functions are implemented by the fre-
quency converter and do not have to be con-
nected separately.

Personnel must be informed about the installed
systems and how they work.

Conduct during operation

When operating the pump, always follow the
locally applicable laws and regulations for work
safety, accident prevention and handling elec-
trical machinery. To help ensure safe working
practice, the responsibilities of employees should
be clearly specified by the operator. All personnel
are responsible for ensuring that regulations are
observed.

The pump is equipped with moving parts. During
operation, these parts rotate in order to pump the
fluid. Certain substances in the fluid can result in
very sharp edges forming on the moving parts.

WARNING: rotating parts!

The rotating parts can crush and sever limbs.
Never reach into the hydraulics or touch

the rotating parts when the machine is in
operation. Before performing maintenance or
repairs, switch off the pump and wait for the
rotating parts to come to a standstill!
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2.7
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3.1

Installation and operating instructions Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

Each fluid differs in respect of composition, cor-
rosiveness, abrasiveness, dry matter content and
in many other aspects. Generally, our pumps can
be used for many applications. Please note that if
requirements change (density, viscosity or general
composition), this can also affect many operating
parameters of the pump.

When using and/or replacing the pump in a differ-
ent fluid:

The motor is filled with oil. The fluid can be
contaminated by this oil if the mechanical seal is
defective.

When used in domestic hot water applications,
all the parts in contact with fluid must be fit for
the purpose. This must be checked in accordance
with the local regulations and laws.

The pumps must not be used in wastewater and
sewage and/or with fluids that are hazardous to
health.

Sound-pressure

The submersible pump generates a sound-pres-
sure level of approx. 70 dB (A) during operation.
However, the actual sound-pressure level
depends on several factors. These include, for
example, the installation depth, installation, fixa-
tion of accessories and piping, the duty point,
immersion depth, etc.

We recommend that the operator should take an
additional measurement at the workplace once
the unit is running at its duty point and under all
operating conditions.

CAUTION: Wear ear defenders!

According to applicable laws and regula-
tions, ear protection must be worn if the
sound-pressure level is 85 dB (A) or more! The
end-user must make sure that this is complied
with!

CE marking
The CE marking is attached to the rating plate.

Product description

The pump is manufactured with great care and is
subject to constant quality controls. Trouble-free
operation is guaranteed if the device is installed
and maintained correctly.

Intended use and fields of application

ELECTRICAL hazard

When using the pump in swimming pools or
other basins that can be entered, there is a
risk of electrocution. Note:

* Use s strictly forbidden if there are people in
the basin!

« If there are no people in the basin, protec-
tive measures must be taken according to
DIN EN 62638 (or the appropriate national
regulations).
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RISK of fatal injury from magnetic field

(TWU 3-...-HS-ECP)!

The permanently magnetised rotor inside the
motor presents an acute danger to persons
with pacemakers. Non-observance results in
death or the most serious of injuries.

« Do not open the motor!

 Only allow Wilo customer service to disman-
tle and install the rotor for maintenance and
repair work!

» Persons with pacemakers must follow the
general behavioural guidelines that apply for
handling electrical equipment when working
on the pump!

NOTE (TWU 3-...-HS-ECP):

The magnets inside the motor do not pose

a danger provided the motor is completely
mounted. As such, the pump assembly does not
pose a special danger to persons with pacemak-
ers, who can safely approach the pump without
any restrictions.

DANGER - explosive fluids!

It is strictly prohibited to pump explosive
fluids (gasoline, kerosene etc.). The pumps are
not designed for these fluids!

The submersible pumps are suitable for:

Water supply from boreholes, wells and rainwater
storage tanks

Domestic water supply, sprinkling and irrigation
Pumping water without long-fibre and abrasive
constituents

The submersible pumps must not be used for
pumping:

Wastewater

Sewage/faeces

Untreated sewage

Intended use includes compliance with this man-
ual. Any other use is regarded as non-compliant
with the intended use.

Pumping drinking water

When used to pump drinking water, the local
guidelines/laws/regulations must be checked to
establish whether the pump is suitable for this
application.

The pumps do not comply with the specifications
of TrinkwV and are not approved in accordance
with ACS or local guidelines e.g. KTW and elasto-
mer guidelines.

Set-up

The Wilo-Sub TWU 3-...-HS is a submersible
pump that is immersed in a stationary installation,
either vertically or horizontally, and operated via a
frequency converter.
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Fig. 1: Description of the submersible pump

1 Cable 4  Hydraulics housing
2 Suction piece 5  Pressure connection
3 Motor housing 6 Internal frequency

converter

Fig. 2: Description of the external frequency converter

1 Inlet

Control panel and
display

2  Pressure connection
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Hydraulics

Multistage hydraulics with radial impellers in
sectional construction. The hydraulics housing
and the pump shaft are made of stainless steel
and the impellers are made of Noryl. The con-
nection on the pressure side is designed as a
vertical threaded flange with a female thread and
integrated non-return valve.

The pump is not self-priming, i.e. the fluid
must flow in either automatically or with sup-
ply pressure and a minimum coverage must be
ensured at all times.

Motor

The motors used are all oil-filled three-phase

AC motor for direct starting on the frequency
converter. The motor housing is made of stainless
steel and has a shaft connection for 3" hydraulics.
The motor is cooled by the pumped fluid.
Therefore, the motor must always be operated
immersed. The limit values for maximum fluid
temperature and minimum flow velocity must be
adhered to.

The connection cable has free cable ends, is
longitudinally watertight and is connected to the
motor by a detachable plug.

Frequency converter

The frequency converter is either enclosed as an
external component (TWU 3-...-HS-ECP) or it is
integrated in the motor (TWU 3-...-HS-I).

Like the motor, the frequency converter is cooled
by the fluid. To do this, the external frequency
converter must be installed in the ascending pipe.
The internal frequency converter is cooled by the
surrounding fluid.

The frequency converter offers the monitoring
functions:

PRODUCT DESCRIPTION

Undervoltage . .
Overvoltage . .
Short-circuit . .
Temperature (frequency converter) . .
Dry run . .
Leakage . -

3.2.4
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3.3.2

3.4

3.4.1

The external frequency converter is not overflow-
proof! Note that the device has protection class
“IPX5” and only ever install it overflow-proof in
dry rooms!

Seal
The sealing between the motor and hydraulics is
achieved by a lip seal.

Function description

Version “HS-1”

In the “HS-1" version, the pump is switched on
and off via a separate switching system. After
itis switched on, the pump is accelerated to its
maximum speed via the integrated frequency
converter, pumping at full power. Frequency-de-
pendent control and pressure-dependent control
are not possible.

Version “HS-ECP”

The “HS-ECP” version is operated with an exter-
nal frequency converter. This both serves as a
separate control unit for the pump and it provides
a control function for constant pressure (“CP”).
This function makes it possible to always ensure
the same pressure at the tap, regardless of the
volume flow.

The pump is controlled via the frequency con-
verter, where the set pressure is set. When water
is drawn from the tap, the frequency converter
switches the unit on. The frequency converter
uses the preset pressure to calculate the required
volume flow and it adjusts the motor speed ac-
cordingly. This enables a constant pressure at all
times at the tap.

Operating modes

Operating mode S1 (continuous duty)

The pump can operate continuously at the rated
load without exceeding the permissible tempera-
ture.
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PRODUCT DESCRIPTION

3.5 Technical data

Submersible pump

English

Mains connection [U/f]:

See rating plate

Rated power [P]:

See rating plate

Maximum delivery head [H]

See rating plate

Maximum volume flow [Q]:

See rating plate

Activation type [AT]: direct
Fluid temperature [t]: 3..35°C
Protection class: IP58
Insulation class [CL]: F
Speed [n]: max. 8400 1/min
Max. immersion depth: 150m
Submerged [OTJ: s1
Non-immersed [OT : -
Max. switching frequency: 30/h
Max. sand content: 50 g/m3
Min. flow at motor: 0.08 m/s
Pressure connection TWU
TWU 3-...-HS-I: Rp1
TWU 3-02../3-03..-HS-ECP: Rp1
TWU 3-05....-HS-ECP: Rp 1%

External frequency converter

Mains connection: 1~230V, 50 Hz

Output power: 3~230 V/max. 280 Hz/max. 1.5 kW
Fluid temperature [t]: 3..35°C

Ambient temperature [t]: 4..40°C

Protection class: IPX5

Max. pressure: 7.5 bar

Connection: G1l%

Control function:

Constant pressure

Maximum current consump-
tion (Imax)

Rated power [P_]:

0.6 kW

0.9 kw 1.1kw

Rated motor current | :

4.2A

59A 8.2A

Installation and operating instructions Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)
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TWU

03
05

HS

CP

3.6 Type key

Submersible pump

Diameter of the hydraulics in inches
Rated volume flow in m3/h

Number of hydraulic stages

High-speed version with speeds of up to
8400 1/min

Frequency converter version

E = external frequency converter

| = internal frequency converter

Control function

CP = constant pressure control via variable
speed

without = fixed speed of up to 8400 1/min
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3.7 Scope of delivery

3.8

A

4.1

4.2

« Submersible pump with cable
« Installation and operating instructions
« External frequency converter

(with “HS-ECP” only)

Accessories (optionally available)
« Cooling jacket
« Level sensors
« Motor cable kits
« Sealing set for motor cable extension

Transportation and storage

Delivery

On receiving the consignment, check immediately
that this is complete and undamaged. If any parts
are damaged or missing, the transport company
or the manufacturer must be notified on the day
of delivery since claims made after this date can-
not be recognised.

Damage to parts must be noted on the freight
documentation.

Transport

Only the appropriate and approved lifting gear,
transportation and hoist may be used. These
must have sufficient load-bearing capacity to
ensure that the pump can be transported safely.
When using chains, these are to be secured
against slipping.

The personnel must be qualified for the tasks and
must follow all applicable national safety regula-
tions during the work.

The pump is delivered by the manufacturer or
shipping agency in suitable packaging. This
normally precludes the possibility of damage
occurring during transportation and storage. The
packaging should be stored in a safe place for
reuse if the product is frequently used at different
locations.

TRANSPORTATION AND STORAGE

4.3 Storage

Newly delivered submersible pumps are prepared
in such a way that they can be stored for at least
1 year. The pump should be cleaned thoroughly
before it is put into temporary storage!

Consider the following for storage:

Place the pump on a firm bearing surface and se-
cure it against slipping and falling over. Submers-
ible pumps can be stored vertically or horizontally.
If pumps are stored horizontally in more than

9 layers, ensure that they do not bend.
Otherwise, impermissible bending tensions can
arise in the hydraulics and the pump may be
damaged. Support the hydraulics accordingly!

DANGER due to falling over!
Never set the unit down unsecured. If the
pump falls over, this may lead to injuries!

Submersible pumps can be stored at tempera-
tures down to -15 °C. The store room must be dry.
We recommend a frost-protected room for stor-
age with temperature between 5 °C and 25 °C.
The submersible pump is not allowed to be stored
in rooms in which welding work is carried out, be-
cause the resulting gases or radiation can damage
the elastomer components and coating.

The pump's suction and pressure connections
and the external frequency converter should be
permanently sealed to prevent contamination.
The power supply cables should be protected
against kinking, damage, and moisture.

ELECTRICAL hazard!

Damaged power supply cables can cause fatal
injury! Defective cables must be replaced by a
qualified electrician immediately.

BEWARE of moisture!

Moisture penetrating the cable will damage
both the pump and the cable. For this reason,
never immerse the cable end in the fluid or
any other liquid.

The submersible pump and the external fre-
quency converter must be protected from direct
sunlight, heat, dust, and frost.

If the submersible pump and the external fre-
quency converter have been stored for a long pe-
riod of time, they should be cleaned of impurities
such as dust and oil residue before commission-
ing. Check the impeller for ease of movement.
Note:

Elastomer parts and coating are subject to natural
brittleness. If the product is to be stored for
longer than 6 months, we recommend check-

ing these parts and replacing them as necessary.
Consult the manufacturer for further details.
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4.4 Return delivery

5.1

5.2

Pumps that are returned to the factory must be
properly packaged. This means that impurities
have been removed from the pump and that it has
been decontaminated if used with fluids that are
hazardous to health.

For shipping, the parts must be packed in tear-
proof plastic bags of sufficient size in such a
manner that they are tightly sealed and leak-
proof. Furthermore, the packaging must protect
the pump from damage during transportation.

If you have any questions, please contact the
manufacturer!

Installation

In order to prevent damage to the device or seri-
ous injury during installation, note:

Installation work — assembly and installation

of the submersible pump — may only be carried
out by qualified persons by following the safety
instructions at all times.

The submersible pump should be inspected for
transport damage before any installation work is
carried out.

General

In the event of pumping through longer discharge
pipelines (particularly in the case of longer as-
cending pipes), pressure surges can occur.
Pressure surges can result in destruction of

the pump/system and noise pollution due to

flap knock. Water hammers can be reduced or
prevented by applying suitable measures (e.g.
non-return valves with an adjustable closing time,
electrically actuated shut-off devices, special
routing of the discharge pipeline).

If you are using a level control device, make sure
that the minimum water coverage is present. Air
pockets in the hydraulic housing or pipe system
must be avoided at all costs and must be removed
using a suitable ventilation system. Protect the
submersible pump from frost.

Installation types

Vertical stationary installation, immersed
Horizontal stationary installation, immersed —
only in conjunction with a cooling jacket!

5.3

PN

Installation and operating instructions Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

Installation

DANGER of falling!

When installing the pump and its accesso-
ries, work is sometimes performed directly at
the edge of the well or tank. Carelessness or
wearing inappropriate clothing could result
in a fall. There is a risk of fatal injury! Take all
necessary safety precautions to prevent this.

When installing the pump, note the following:
This work must be performed by qualified per-
sonnel and electrical work must be performed by
a qualified electrician.

The operating space must be clean, free of coarse
solids, dry, frost-free and, if necessary, decon-
taminated and suitable for the particular pump.
There must be sufficient water inflow for the
submersible pump's maximum output in order to
prevent dry run and/or air intake.

When working in tanks, wells or boreholes, a sec-
ond person must be present for safety reasons.
Take the necessary countermeasures if there is a
risk of toxic or suffocating gases collecting!
Ensure that lifting equipment can be fitted with-
out any trouble, since this is required for assem-
bly/dismantling of the pump. It must be possible
to reach the pump safely in its operating and
storage locations using the lifting equipment. The
set-down location must have a solid bearing sur-
face. For transporting the pump, the lifting gear
must be secured to the prescribed lifting eyelets.
When using chains, these must be connected to
the lifting eyes using a shackle. Lifting gear must
be technically approved.

Power supply cables must be laid out in such a
way that safe operation and trouble-free instal-
lation/dismantling are possible at all times. The
pump must never be carried or dragged by the
power supply cable. Check whether the cable
present is long enough for its cross-section and
its installation type.

When using switchgear, the corresponding pro-
tection class should be observed. Switchgears are
to be generally arranged overflow-proof.
Structural components and foundations must be
of sufficient stability in order to allow the product
to be fixed securely and functionally. The opera-
tor or the supplier is responsible for provision of
the foundations and their suitability in terms of
dimensions, stability and strength!

Check that the available design documentation
(installation plans, layout of the operating space,
intake ratios) is complete and correct.

Also refer to all regulations, rules and laws for
working with heavy and suspended loads. Wear
appropriate protective clothing/equipment.
Please also observe the applicable national acci-
dent prevention regulations and trade association
safety provisions.

English
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5.3.1

5.3.2

NOTE:

+ To achieve the necessary cooling, the pump
must always be immersed when in operation.
The minimum water submersion must be en-
sured at all times!

+ Never let the pump run dry! If the water level
fluctuates strongly, we recommend installing
additional dry-running protection!

» No additional non-return valve may be used on
the pressure side. This would result in system
malfunction.

« A diaphragm expansion tank (1 - 2 litres) must
be installed between the frequency converter
and the tap. This minimises the number of starts
in the event of small leaks in the pipe system.

* TWU 3-...-ECP:
Before lowering the pump, note the rated cur-
rent specifications on the motor rating plate!
This value marks the maximum permissible
default value for the operating parameter Imax.
When commissioning the pump, Imax must be
entered on the external frequency converter,
also see section 3.5

Motor filling

The motor is filled ex works with food-safe white
oil that is potentially biodegradable. This oil filling
guarantees that the pump is frost-proof at tem-
peratures down to -15 °C.

The motor is designed in such a way that it can-
not be filled from outside. Only the manufacturer
can fill the motor.

Vertical installation of the pump

Fig. 3: Installation

External frequency

1 Unit 5
converter
2 1"->1%" adaptor 6 Tap
3 Switchgear 7 Main switch

Separate pressure
4  sensor (tobeinstalled 8
on-site)

Diaphragm expansion
tank

In this installation method, the submersible pump
is installed directly on the ascending pipe. The
installation depth is determined by the length

of the ascending pipe. In narrow well shafts, a
centring device must be used because the pump
must not come into contact with the walls of the
well as this could damage the cable and pump.

Use hoisting gear with sufficient bearing capacity.

The motor must not sit on the bottom of the

well as this can lead to tensions and slagging of
the motor. This would mean that heat dissipa-
tion is no longer guaranteed and the motor could
overheat.

In addition, the pump should not be installed at
the same height as the filter pipe. The intake cur-
rent can draw up sand and solid material, which
would mean that the motor cooling is no longer

INSTALLATION

guaranteed. This would result in increased wear of
the hydraulics. To prevent this, it may be neces-
sary to use a cooling jacket or install the pump in
the vicinity of unperforated well casings.

NOTE:
Note the following when installing
threaded pipes:

« The threaded pipes must be screwed into each
other leak-tight and firmly. To achieve this, wrap
the threaded pin with hemp or Teflon tape.

« When screwing in the pipes, make sure that the
pipes are aligned (not tilted) to ensure that the
thread is not damaged.

+ Note the submersible pump’s direction of rota-
tion and use suitable threaded pipes (right-hand
or left-hand thread) so that the pipes do not
become loose during operation.

« The threaded pipes must be secured against
accidental loosening.

Screw the individual pipes together.

Extend the power supply cable connected at the
factory to the necessary length, according to the
available space in the borehole, using heat-shrink
tubing or a cast resin connection:

« TWU 3-...-ECP: to the frequency converter's

installation location

Use a round cable to extend the cable; this
ensures that the cable inlet on the frequency
converter seals properly!

« TWU 3-...-I: to the switchbox/main switch
Check the insulation resistance
To check the insulation resistance, use an in-
sulation tester (measuring voltage is 500 V) to
measure the resistance of the motor winding and
the power supply cable. The resistance must not
fall below the following values:

« At initial commissioning: min. 20 MQ

« During further measurements: min. 2 MQ

If insulation resistance is too low, it is possible
that moisture has penetrated into the power
supply cable and/or motor. Do not connect the
pump again and consult the manufacturer!

Fit the piping to the pump's pressure connection.
Route the power supply cable along the piping.
Always fasten the cable below and above a pipe
adaptor, using a cable clip.

Fit a mounting bracket to the pressure connec-
tion of the last pipe and fit a supporting clamp
below the flange.

Make sure that the cable is not damaged by the
supporting clamp. The cable must always be laid
outside the supporting clamp!

Fasten the lifting equipment to the mounting
bracket and hoist the entire unit.

Pivot the unit over the borehole and lower it
slowly.

Make sure that the cable and the wall of the
well are not damaged!

WILO SE 07-2017 DIN A4



INSTALLATION

10.

11.

12.

13.

14.

Place two scantlings over the well shaft. Lower
the unit until the supporting clamp is in resting on
the scantlings.

Disassemble the mounting bracket from the
discharge pipe and fit the well closure (e.g. well
cover) on the discharge pipe.

WARNING: Danger of crushing!

During installation, the entire weight of the
unit is borne by the lifting equipment and the
bearer cable may be under tension. This can
result in severe crushing! Before disassem-
bling the mounting bracket, make sure that
the bearer cable is NOT under tension!

Fasten the lifting equipment to the well closure
and hoist the entire unit (consisting of the pump,
piping and well closure).

Disassemble the supporting clamp, remove the
scantlings and lay the power supply cable through
the well closure to the outside.

Place the unit on the well and fasten the well
closure.

Fit the discharge pipeline to the tap on the well
closure and lay the power supply cable to the
switchbox.

Installing piping for deep wells

Long piping is needed for deep wells. With
lengths of 10 m or more, impermissible bending
tension may occur when lifting the piping and it
may become damaged.

To prevent this, the piping must be installed suc-
cessively in short lengths.

To do this, the individual sections (recommenda-
tion: max. 3 m) are lowered into the borehole and
installed one after the other. This way, longer
piping can be installed for deep wells without any
problems.

NOTE:

Metallic pressure pipes must be integrated in
the potential equalisation in accordance with
the locally applicable regulations and recog-
nized rules of technology:

+ Since the external frequency converter has
an insulating effect, note that the pipeline
upstream and downstream of the frequency
converter as well as the pump unit are integrat-
ed into the potential equalization.

+ Note the extensive, impedance connection of
the contacts!

Installing flexible piping

The pump can also be used with flexible piping
(e.g. hoses). In this case, the piping is fitted to the
pressure connection and then lowered into the
borehole together with the pump.

Note:

Nylon or stainless steel guys are used to lower the
pump.

The guy must have sufficient bearing capacity for
the complete system (pump, piping, cable, water
column).

Installation and operating instructions Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)
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5.3.3

+ The guy must be fastened to the suspension
points (eyelets) provided on the pressure port
for that purpose. If these suspension points are
not available, an intermediate flange containing
suspension points must be installed.

DANGER due to improper fixation.

The guy must not be wound around the pres-
sure port or affixed to the piping. This could
result in slipping or the piping might become
separated. There is an increased risk of injury!
Always fasten the guy to the prescribed sus-
pension points!

Horizontal installation of the pump

This installation method is only permissible in
conjunction with a cooling jacket. The pump is
installed directly in the water tank/reservoir and
flanged onto the discharge pipeline. The cool-
ing jacket's supports have to be installed at the
specified distance in order to prevent bending of
the unit. For more information, see the installa-
tion and operating instructions for the cooling
jacket in question.

The connected piping must be self-supporting,
i.e. it must not be supported by the unit.

In the case of horizontal installation, the pump
and piping are installed separately. Make sure
that the pressure connection for the pump and
the pressure connection for the piping are at the
same height.

Drill the mounting holes for the support into the
floor of the operating space (tank/reservoir). See
the relevant instructions for information about
the anchor bolts, distances between holes and
size of holes. Pay attention to the required tight-
ness of screws and anchors.

Fasten the supports to the floor and move the
pump into the correct position using suitable
hoisting gear.

Fasten the pump to the supports with the fixation
material provided. Make sure that the rating plate
faces upwards!

Once the pump has been firmly installed, the pipe
system can be mounted or a pipe system installed
previously can be attached. Make sure that the
pressure connections are at the same height.
Connect the discharge pipe to the pressure con-

English

nection. The threaded connection must be sealed.

Make sure that the pipe system was installed
vibration-free and stress-free (if necessary, use
elastic adaptors).

Lay the cable in such a way that it does not pose
a danger to anyone (maintenance personnel, etc.)
at any time (during operation, during mainte-
nance work, etc.). The power supply cables must
not be damaged. The electrical connections must
be carried out by an authorised expert.
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5.3.4

Installing an external frequency converter

Fig. 4: Description

1 Inlet

3 Direction of flow arrow

2 Pressure connection

5.4

5.4.1

40

The frequency converter is installed directly in
the piping so that it is cooled by the fluid being
pumped during operation.
Note:
Ambient conditions:
« Ambient temperature: 4...40 °C (frost-proof)
« Fluid temperature: 3...35 °C
« Protection class: IPX5 (overflow-proof instal-
lation).
The electrical connection and all settings are
carried out on the frequency converter itself. It
therefore needs to be easily accessible.
During installation, note the direction of flow.
See the direction of flow arrow on the frequency
converter's housing.

NOTE:

The pressure and inlet connection on the
frequency converter is sized G 1%, the pres-
sure connection on the pump is sized Rp 1 for
version TWU 3-05..-ECP Rp 1%. Depending on
the discharge pipeline, 1 or 2 adaptors need
to be installed downstream of the frequency
converter by the customer.

Dry-running protection

Submersible pumps are cooled by the fluid.
Therefore, the motor must always be immersed.
In addition, make sure that no air enters the
hydraulics housing. The pump must therefore al-
ways be immersed in the fluid up to the top edge
of the hydraulic housing. For optimum operational
reliability, we recommend installing a dry-running
protection system.

The TWU 3-...-HS has a built-in dry-running pro-
tection in the frequency converter. If the water
level fluctuates strongly, the motor's maximum
switching cycles may be exceeded. This could
lead to overheating of the motor. In this case, we
therefore recommend an additional dry-running
protection provided by the customer.

Dry-running protection is provided with the help
of electrodes or level sensors. The signal trans-
mitter is fixed in the borehole/basin and switches
off the pump when the water level falls below the
minimum water submersion.

Remedies for avoiding excessive switching
cycles

Manual reset — the motor is switched off when
the water level falls below the minimum cover-
age level and switched back on when a sufficient
water level is reached.

Separate reactivation point — a second switch-
ing point (additional electrode) is used to obtain
a sufficient difference between the activation

5.5

5.5.1

5.5.2

INSTALLATION

and deactivation points. This prevents constant
switching. This function can be put into effect
with a level control relay.

Electrical connection

RISK of death due to electrocution!

Incorrect electrical connections can cause fa-
tal electric shocks. Electrical connections may
only be carried out by a qualified electrician
approved by the local energy supply company,
in accordance with locally applicable regula-
tions.

The mains connection current and voltage must
be as stated on the rating plate.

Connect the power supply cable in accordance
with the applicable standards and regulations and
according to the conductor assignment.

Any available monitoring equipment must be
connected and tested to ensure that it is working
properly.

Earth the submersible pump according to the
regulations.

Units that are permanently installed must be
grounded in compliance with nationally appli-
cable standards. If a separate protective earth
conductor is available, it must be connected

to the marked drilled hole or earth terminal (&)
using a suitable screw, nut, toothed washer and
flat washer. The cross-section of the cable for
the protective earth conductor connection must
comply with local regulations.

A power supply separator (main switch) must be
provided by the customer!

We recommend using a residual-current de-
vice (RCD).

Switchgears must be purchased as accessories.

Technical information

Activation type: Direct

Fuse on mains side: 16 A

Cable cross-section, pump/frequency converter:

* Upto 30 m: 1.5 mm?

« From 30...90 m: 2.5 mm?

Cable cross-section, power supply separator/fre-
quency converter:

+ Upto 1.1 kW: 1.5 mm?

« from 1.2 kW: 2.5 mm?

+ With cable lengths of 5 m or more, always use
a cable cross-section of 2.5 mm2 in order to
avoid any interference due to voltage drop.

Temperature resistance of the cable: max. 75 °C
Only slow-blow fuses or K-type circuit breakers
may be used as a back-up fuse.

Unit with built-in frequency converter

(TWU 3-...-HS-I)

The version with built-in frequency converter is
delivered ex works with a connected power sup-
ply cable. This cable has to be extended, accord-
ing to the available space in the borehole, using
heat-shrink tubing or a cast resin connection, by
the customer before installation.
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Before the power supply cable is connected to the
switchbox/main switch, the insulation resistance
must be measured again. This way, you can iden-
tify damage caused during installation.

Measure with an insulation tester (measuring
voltage is 500 V) to measure the resistance of the
power supply cable and the motor winding.
The resistance must not fall below the following
values:

+ At initial commissioning: min. 20 MQ

+ During further measurements: min. 2 MQ

If the insulation resistance is too low, it is possi-
ble that moisture has penetrated into the cable
and/or motor. Do not connect the pump again
and consult the manufacturer!

If the insulation resistance is OK, connect the unit
to the mains supply by connecting the power
supply cable to the switchbox.

Electrical connections may only be made by a
qualified electrician!

The wires of the connection cable are assigned as
follows:

Wire colour Terminal
brown L

blue N
green/yellow PE

5.5.3 Unit with external frequency converter

(TWU 3-...-HS-ECP)

The connection on the pump and mains side is
made at the frequency converter.

Electrical connections may only be made by a
qualified electrician!

Fig. 5: Components on the frequency converter

1
2

Cover

Housing bottom 6

Threaded housing con-
nections

5 Cable bushing
“MOTOR” terminal

7  “LINE” terminal

Threaded cable connec-
tions

Earth terminal

Pump/frequency converter connection

The power supply cable connected at the factory
has to be extended, according to the available
space in the borehole, using heat-shrink tubing or
a cast resin connection, by the customer before
installation, and then connected to the frequency
converter.

Before the power supply cable is connected to
the frequency converter, the insulation resist-
ance must be measured again. This way, you can
identify damage caused during installation.

Use a round cable to extend the power supply
cable; this ensures that the cable inlet on the
frequency converter seals properly!

Wire colour

black

English

Measure with an insulation tester (measuring
voltage is 500 V) to measure the resistance of the
power supply cable and the motor winding.
The resistance must not fall below the following
values:

+ At initial commissioning: min. 20 MQ

« During further measurements: min. 2 MQ

If the insulation resistance is too low, it is possi-
ble that moisture has penetrated into the cable
and/or motor. Do not connect the pump again
and consult the manufacturer!

Loosen the two screws on the housing bottom
and remove the cover.

Loosen the two cable inlets on the housing bot-
tom.

There are two terminals in the frequency con-
verter: MOTOR and LINE. Place the threaded
cable connection on the power supply cable and
pass it through the cable inlet on the side of the
“MOTOR” terminal. Screw the threaded cable
connection into the housing and fasten the power
supply cable.

Pull out the terminal, connect the power supply
cable to the “MOTOR” terminal in accordance
with the wire allocation shown below, and then
replace the terminal.

Terminal

u

blue or grey \Y%

brown

w

green/yellow PE

I\

Installation and operating instructions Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

Fasten the protective earth conductor to the
earth terminal above the “MOTOR” terminal. To
do this, use a blade connector.

Mains/frequency converter connection

RISK of fatal electric shock

The power supply cable on the mains side

has to be connected first to the frequency
converter and only then to the power supply
separator/switchbox! Failure to comply with
this sequence results in the full mains voltage
being present at the open cable end. There

is a risk of fatal injury! Always comply with
this sequence and have a qualified electrician
perform the electrical connection.

Use a round cable for the power supply cable;
this ensures that the cable inlet on the frequen-
cy converter seals properly!

Place the second threaded cable connection on
the power supply cable and pass it through the
opening on the side of the “LINE” terminal.
Screw the threaded cable connection into the
housing, fastening the power supply cable.
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5.5.4

Function

Pull out the terminal, connect the power supply
cable to the “LINE” terminal and then replace the
terminal.

Fasten the protective earth conductor to the
earth terminal above the “LINE” terminal. To do
this, use a blade connector.

Replace the cover on the housing bottom and
screw the two screws back into the housing.
Now lead the power supply cable to the power
supply separator (main switch) or to the switch-
box. Make sure that the power supply cable is laid
securely and does not pose a danger

(e.g. loops that someone could trip on).

Connect the power supply cable to the power
supply separator (main switch) or the switchbox.

Connecting the monitoring equipment

The monitoring functions are implemented via
the frequency converter and do not have to be
connected separately.

HS-ECP HS-I

Undervoltage . .

Overvoltage . .

Short-circuit . .

Temperature (frequency converter) . .

Dry run
Leakage*
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5.6

5.6.1

Key:

* = built-in

- =to be provided by customer

* = |leakage detection is switched off in the factor
and has to be activated via the menu!

Please also refer to the “Setting the operating
parameters” section.

In the “...-HS-ECP” variant with an external
frequency converter, the error messages are dis-
played on the frequency converter's display and
are confirmed/reset accordingly.

In the “...-HS-1” variant with an internal frequency
converter, the pump is automatically switched off
when an error occurs. The pump is only switched
back on once the system is reset via the main
switch.

Motor protection and activation types

Motor protection

The motor protection is integrated in the fre-
quency converter:

In the TWU 3-...-HS-ECP, the relevant value has
to be set via the frequency converter.

In the TWU 3-...-HS-I, the value is preset.

We also recommend installing a residual-current
device (RCD).

Local and national regulations must be observed
when connecting the pump.

5.6.2

6.1

COMMISSIONING

Activation types

Direct activation

At full load, the motor protection should be set
to the rated current shown on the rating plate. At
partial load, we recommend that the motor pro-
tection be set 5 % above the current measured at
the duty point.

Commissioning

The “Commissioning” section contains all the
important instructions for the operating person-
nel for starting up and operating the pump.

The following general conditions must always be
met and checked:

Installation type, including cooling (does a cooling
jacket have to be installed?)

Operating parameters (for TWU 3-...-HS-ECP)
Minimum water submersion / max. immersion
depth

These general conditions should also be
checked after a lengthy period of standstill, and
any defects detected are to be remedied!

Always keep this manual either by the pump or

in a place specially reserved for it, where it is ac-
cessible for the entire operating personnel at all
times.

In order to prevent damage or serious injury when
commissioning the pump, the following must be
observed:

Commissioning of the pump may only be carried
out by qualified and trained personnel in accord-
ance with the safety instructions.

All persons working on or with the pump must
have received, read and understood this operating
and maintenance manual.

All safety devices and emergency cut-outs must
be connected and checked to ensure that they
work properly.

Electrical engineering and mechanical adjust-
ments must be carried out by qualified personnel.
The pump is suitable for use under the specified
operating conditions.

The work area of the pump is not a recreational
area and is to be kept free of people! No persons
are allowed in the work area during start-up or
operation.

Make sure a second person is present at all times
when you are working in wells and tanks. If there
is a risk of toxic gases forming, sufficient aeration
must be ensured.

Electrical system

Connect the pump and install the power supply
cables as described in the “Installation” section
and in accordance with the VDE guidelines and
applicable national regulations.

The pump must be properly protected and
earthed.

Observe the direction of rotation! If the direction
of rotation is incorrect, the pump will not perform
as specified and may be damaged.

WILO SE 07-2017 DIN A4



COMMISSIONING

Make sure all monitoring devices are connected
and have been tested.

ELECTRICAL hazard!

Electrical current can cause fatal injuries if not
handled correctly! All connections must be
made by a qualified electrician!

/N

6.2 Rotation direction monitoring

Rotation is controlled via the frequency converter.

« The pump with built-in frequency converter
(TWU 3-...-HS-I) automatically turns in the right
direction.

+ In the version with an external frequency con-
verter (TWU 3-...-HS-ECP), the direction of rota-
tion is shown on the display and can be adjusted
from the menu. See “Setting the operating
parameters”.

6.3 Operation and function (TWU 3-...-HS-ECP)
Once all the installation work is complete, the
operating parameters have to be adjusted on the
frequency converter.

These adjustments are only possible in the
“ECP” version. In the “I” version with an internal
frequency converter, no further adjustments are
possible.

Overview of functions

« Constant pressure at the tap

+ Soft start and stop to reduce pressure surges

« Dry-running protection in the event of low water
in the inlet

+ Automatic reset of the dry-running protection
after a specified time

« Leak monitoring

» Rotation direction monitoring and switching of
rotation direction

+ Additional connection for functional extension

English

Fig. 6: Operating elements

- Display (1)

« Green LED (2) mains voltage:

The green LED lights up if the power has been
connected correctly. If the power connection is
faulty, the LED does not light up.

« Red LED (3) error message:

The red LED lights up if an error occurs. Consult
the error list to see what error has occurred.

« Yellow LED (4) pump operating status:

The yellow LED indicates the pump’s operating
status. If the LED is lit, the pump is running. If the
LED is off, the pump is in standby mode.

. “ON-OFF/Reset” button: changes from
standby (OFF) to operation (ON); resets alarm and
error messages

“+” button: increases the displayed value

. (D “_" button: reduces the displayed value

. “»” button: scrolls forward through the menu
. (O “«” button: scrolls backward through the
menu

6.3.1 Main menu
All parameters are shown via the display on the
frequency converter. You can use the button be-
neath the display for menu control and to change
the values.

Fig. 7: Main menu

Display during normal Internal temperatures

operation
1 1.0 Bar 4 Ti=27°C
[280 Hz) Ta=33°C

Display during standby User language

mode
2 5
1.0 Bar Language
Stand-by EN

Voltage and current

V=207V
1=50A

The parameters can be displayed in standby mode

and during operation. Use the “»” or “«” arrow
keys to switch between individual parameters.

Installation and operating instructions Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)
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6.3.2

Normal operation: during normal operation, the
display shows the currently measured pressure
and the current motor speed as a frequency value.
Standby mode: in standby mode, or if the power
supply is interrupted, the display shows the last
measured pressure and the message “Stand-by”.
There is no automatic activation in standby mode!
V, I: voltage and current

The display shows the input voltage to the in-
verter and the power consumption of the motor.
Ti, Ta: temperature display

The display shows the ambient temperature
within the inverter and the IGBT power module.
These temperature values impact on the intel-
ligent performance management which limits the
motor’s maximum frequency as soon as defined
pre-alarm limit values are reached (factory-set).

Language: user language

The display shows the currently selected user
language. Several languages are available for
selection. To change the language, use the “+” or
“~” buttons.

Adjusting the operating parameters

All parameters are shown via the display on the
frequency converter. You can use the button be-
neath the display for menu control and to change
the values.

Fig. 8: Operating parameters

= w N =

Pmax 5 Unit
Dp Start 6 Imax
P limit 7 Rotat.
Dp Stop

The operating parameters are not displayed in

the menu during normal operation and are only
required during installation. To access these menu
items, switch the pump into standby mode. Then
press the “+” and “-” buttons together and hold
for 5 seconds.

“

Use the “»” or “«” arrow keys to switch between
individual parameters. To modify a value, use the
“+” or “-” buttons. To exit the menu, press the
“ON-OFF/Reset” button.

See the table in the appendix (Chap. 10.2) for the
possible setting range, the factory setting and the
recommended setting for each function.

P. max: set pressure

The Pmax value is used to set
the desired pressure for the
system. The set pressure is
available at all the taps.

P. max
3.0 BAR

Dp.start: negative differential pressure for
defining the start-up pressure

When you open a tap, the
pressure in the system drops.
The “Dp Start” differential
pressure can be set in order to prevent the pump
from starting each time a tap is opened. This
value specifies the difference from “Pmax” at

Dp.start
05BAR

6.4

6.4.1

COMMISSIONING

which the pump is switched on (Pmax - Dp Start
= pump starts).

P. limit: maximum permissible system pressure
On reaching the entered
threshold value, the pump
automatically switches off and
the E9 error message (overpressure) is shown on
the display.

The pump does not switch on again automati-
cally. To switch on the pump again, the operator
must first acknowledge the error message and
restart the pump.

P limmit
9.0 BAR

Dp.stop: positive differential pressure for defining
the switch-off pressure

After closing the last tap, the
pump continues to run for a
factory-set period (follow-up
time). Consequently, the pressure in the system
increases. Differential pressure “Dp Start” can be
set in order to prevent overloading of the system.
This value specifies the difference from “Pmax” at
which the pump is switched off (Pmax + Dp Stop
= pump stops).

Dp.stop
25BAR

Unit: sets the unit of pressure (bar or PSI)

Unit
BAR
Imax:
i This value defines the maximum
3.8 Amp current consumption during
normal operation. If consump-

tion exceeds this value or if it falls below 0.5 A,
the pump is switched off. If the value 0.5 A is set
during installation, the “Imax” limit value has to
be specified each time the pump is switched on.
The pump only starts once the limit value has
been entered.

The set “Imax” value must not exceed the rated
current specified on the rating plate. A higher
value would result in overloading and cause ir-
reparable damage to the pump!

Rotat.: changes the direction of rotation

Rotat.

—_—

Commissioning

The work area of the unit is not a recreational
area and is to be kept free of people! No per-
sons are allowed in the work area during start-
up or operation.

Initial commissioning

Check the following prior to initial commissioning:
The pump was installed and connected correctly.
Insulation check was carried out.

The operating parameters on the frequency
converter (for TWU 3-...-HS-ECP) have been set
correctly.

+ The system has been vented and flushed.
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6.4.2

6.4.3

6.4.4

6.4.5

Venting the pump and unit

« Open all the slide valves in the discharge pipeline.

« Switch the pump on. To bypass the built-in dry-
running protection of the TWU 3-...-HS-ECP, hold
down the “+” button on the frequency converter.
The pump starts pumping at maximum output.
The air escapes through the corresponding air
vent valves. If you have not installed any air
vent valves, open the taps so that the air can
escape from them!

Once the pump and pipe system have been
vented, switch the pump off again. To do this
with the TWU 3-...-HS-ECP, press the “ON/OFF”
button on the frequency converter.

Before switching on

Check the following prior to switching on the

submersible pump:

Proper and secure cable routing (e.g. no loops)

Firm fit of all components (pump, piping, etc.)

Operating conditions:

+ Temperature of the fluid

+ Immersion depth

« Ambient temperature when external frequency
converter is used

Open all the gate valves in the pressure pipe. The

pump must not be switched off when the valves

are throttled or closed.

Switching on

Pump with built-in frequency converter

(TWU 3-...-HS-1)

The pump does not have an automatic activa-
tion function and has to be switched on and off
manually using a separate operating point
(on/off switch) provided by the customer. A
separate pressure controller must be installed for
automatic operation.

Pump with external frequency converter

(TWU 3-...-HS-ECP)

The pump is now in standby mode and “Stand-
by” is shown on the display. To switch the pump
on, press the “ON/OFF” button on the frequency
converter. The pump starts and either pumps
water or switches to standby mode, depending
on the operating conditions. When water is drawn
from a tap, the pump starts and provides the
desired water pressure. When no more water is
being drawn, the pump switches back to standby
mode.

After switching on

The rated current is briefly exceeded during the
start-up procedure. Once the start-up procedure
has completed, the operating current may no
longer exceed the rated current.

Installation and operating instructions Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)
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If the motor does not start immediately after the
pump is switched on, it must be switched off
without delay. The start pauses specified in the
“Technical data” section must be observed before
starting up again. If the fault recurs, the unit must
be switched off again immediately. The pump
should only be restarted once the fault has been
rectified.

Conduct during operation

When operating the pump, always follow the
locally applicable laws and regulations for work
safety, accident prevention and handling electri-
cal machinery. The operator is obliged to define
the responsibilities of employees to help ensure
safe working practice. All personnel are responsi-
ble for ensuring that regulations are observed.

The pump is equipped with moving parts. During
operation, these parts rotate in order to pump the
fluid. Certain substances in the fluid can result in
very sharp edges forming on the moving parts.

WARNING: rotating parts!

The rotating parts can crush and sever limbs.
Never reach into the hydraulics or touch

the rotating parts when the machine is in
operation. Before performing maintenance or
repairs, switch off the pump and wait for the
rotating parts to come to a standstill!

The following must be checked at regular inter-
vals:

Operating voltage (permissible deviation +/- 5 %
of the rated voltage)

Frequency (permissible deviation +/- 2 % of the
rated frequency)

Current consumption (permissible deviation
between phases is a maximum of 5 %)
Switching frequency (see technical data)
Minimum water submersion

Quiet and low-vibration running

Gate valves in the pressure pipe must be open.

Auxiliary contact (TWU 3-...-HS-ECP)

The frequency converter is prepared for connect-
ing an auxiliary contact, which is factory-set for
use in single or dual pump operation.

Contact Wilo customer service to use other func-
tions of the auxiliary contact.

The associated menu is not enabled by default.
The following functions are available depending
on the menu item setting:

1 <-> = normal or dual operation (factory setting)
In this setting, the pump can work as an inde-
pendent system or as a double-pump system
together with a second system.

2 <- = remote operation

The system is switched on and off via remote
control. This is used, for example, if the pump is
only allowed to start when all the inlet slide valves
are open. The control for the inlet slide valves can
be linked to the auxiliary contact in this case.
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6.6.1

* 3 X2 =Pmax2

Makes it possible to enter a second value for the
maximum pressure: “Pmax2”. If, for example,
higher pressure is required at the taps for con-
sumers that are only used occasionally, this pres-
sure can be accessed via a switch. If the switch

is open, the “Pmax” value is used. If the switch is
closed, the “Pmax2” value is used.

JAN

Installing the auxiliary contact

Fig. 9: Installation

1 Position of the auxiliary contact

7.1

2 Threaded cable connection

A\

The threaded cable connections for the auxiliary
contact are seal as standard. To lead in a cable,
you have to unscrew the cap and drill through or
pierce the seal on the cap's head.

WARNING: Danger of injury to hands!

If the cap is not securely fixed during drilling
or piercing, there is an increased risk of injury!
Fasten the cap so that it is securely held dur-
ing the work and cannot slip. For your own
safety, wear protective gloves!

Fig. 10: Overview of connections

Connection for dual
pump operation

Connection for switch
for Pmax2

Connection for remote
operation
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7.2

To use the unit as a single-pump system, the
auxiliary contact must be set to the

value “1 <->" and a cable may not be connected
to the auxiliary contact!

BEWARE of short-circuits!

An incorrect connection at the auxiliary con-
tact could cause a short-circuit. This can lead
to destruction of the frequency converter.
Connect devices to the auxiliary contact ex-
actly as shown in the wiring diagram!

Shutdown/disposal

All work must be carried out with the greatest
care.

Proper protective clothing is to be worn.

When carrying out work in wells and/or tanks,
the respective local protection measures must be
observed in all cases. A second person must be
present for safety reasons.

SHUTDOWN/DISPOSAL

Only auxiliary lifting devices that are in a techni-
cally perfect condition and lifting gear that has
been officially approved may be used for lowering
and raising the pump.

RISK of death due to malfunction!

Lifting gear and lifting devices must be ina
perfect technical condition. Work may only
commence if the lifting device has been
checked and found to be in perfect working
order. If it is not inspected, fatal injuries may
result!

Temporary decommissioning

For this type of shutdown, the pump remains
installed and is not cut off from the electricity
supply. In the event of temporary decommission-
ing the pump must remain completely immersed
so that it is protected from frost and ice. Ensure
that the temperature in the operating space and
of the fluid does not fall below +3 °C.

The ambient temperature at the installation
site of the frequency converter must always be
between 4 and 40 °C!

This ensures that the pump is always ready for
operation. For extended downtime, a regular
(monthly to quarterly) 5-minute function test
should be carried out.

CAUTION!

Only perform function runs under the proper
operating and usage conditions. Never run the
machine dry! Violating this can lead to total
damage!

Decommissioning for maintenance work or
storage

Switch off the system and secure it against being
switched on again by unauthorised persons.
Have a qualified electrician disconnect the pump
from the mains.

Close the slide valves in the discharge pipeline
downstream of the well cover.

You can then begin disassembly.

DANGER due to toxic substances!

Pumps that pump liquids hazardous to health
must always be decontaminated before un-
dertaking any other work! Otherwise there is
arisk of death! Wear the necessary physical
protection equipment!

BEWARE of burns!

The housing parts can heat up to well above
40 °C. There is a risk of burns! After switch-
ing it off, let the pump cool down to ambient
temperature.
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7.2.1 Removal

7.2.2

7.3

7.4

7.4.1

7.4.2

In the case of vertical installation, disassembly
takes place in the same way as installation:
Disassemble the well cover.

Dismantle the ascending pipe and unit in the
reverse order to installation.

When configuring and selecting the lifting
equipment, note that during dismantling, the
entire weight of the piping, the pump (including
the power supply cable) and the water column
has to be lifted!

In the case of horizontal installation, the water
tank/reservoir has to be drained completely.
Thereafter the pump can be released from the
discharge pipeline and disassembled.

Return delivery / storage

For shipping, the parts must be packed in tear-
proof plastic bags of sufficient size in such a
manner that they are tightly sealed and leak-
proof. The parts may only be shipped by forward-
ing agents who have been instructed appropri-
ately.

Please also refer to the “Transport and storage”
section!

Recommissioning

Before recommissioning, the submersible pump
must be cleaned of contaminants.

The submersible pump can then be installed

and put into operation in accordance with the
specifications in this operating and maintenance
manual.

The submersible pump may only be switched on
again if it is in proper working order.

Disposal

Operating fluid

Oils and lubricants must be collected in appropri-
ate containers and properly disposed of in terms
of EC Directive 75/439/EEC as well as in compli-
ance with the provisions of sections 5a and 5b

of the German Waste Act or the applicable local
guidelines.

Water-glycol mixtures are categorised in water-
polluting class 1 according to VwVwS 1999. When
disposing of the unit, adhere to DIN 52 900

(via propanediol and propylene glycol) and/or lo-
cal guidelines.

Protective clothing

Protective clothing worn for cleaning and main-
tenance work is to be disposed of in accordance
with the German Waste Code TA 524 02 and

EC Directive 91/689/EEC or the local guidelines.
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7.4.3

9.1

.

Information on the collection of used electrical
and electronic products

Proper disposal and appropriate recycling of this
product prevents damage to the environment and
dangers to your personal health.

NOTICE

Disposal in domestic waste is forbidden!

In the European Union, this symbol can appear
on the product, the packaging or the accompa-
nying documentation. It means that the electri-
cal and electronic products in question must not
be disposed of along with domestic waste.

To ensure proper handling, recycling and disposal
of the used products in question, please note the
following points:

Only hand over these products at designated,
certified collecting points.

Observe the locally applicable regulations!

Please consult your local municipality, the nearest
waste disposal site, or the dealer who sold the
product to you for information on proper disposal.
For further information on recycling, go to www.
wilo-recycling.com.

Maintenance and repair

The motor is filled with food-safe white oil that
is potentially biodegradable. This motor filling is
used to lubricate the motor bearing and cool the
motor winding. Accordingly, there is no need to
carry out any maintenance work.

Any repairs to the motor or the frequency con-
verter or replacement of the motor filling must be
carried out by Wilo customer service only.

Troubleshooting and possible solutions

In order to prevent damage to property and seri-
ous injury when repairing malfunctions on the
unit, observe the following:

Attempt to remedy a fault only if you have
qualified staff. This means that each job must

be carried out by trained qualified personnel, for
example, electrical work must be performed by a
trained electrician.

Always secure the unit against an accidental
restart by disconnecting it from the mains. Take
appropriate safety precautions.

Always have a second person on hand to ensure
the unit is switched off in an emergency.

Secure moving parts to prevent injury.
Unsanctioned modifications to the unit are made
at the operator's own risk and release the manu-
facturer from any warranty obligations!

Alarm signals on the display of the external
frequency converter (“HS-ECP” version)

The alarm signals must always be confirmed by
pressing the “Reset” button on the frequency
converter. The display also has to be confirmed
for errors that cause the system to automati-

English
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cally restart via the auto reset function. This is to
ensure that the user is properly informed.

Alarm messages (Fig. 11)

Every alarm message contains the error code and
a number set in brackets that specifies how often
the relevant error has occurred.

List of error codes:

EO — Undervoltage: Supply voltage too low.
Check value (V) at the input

If this error is displayed, the system has to be
checked by a qualified electrician. If this error
occurs frequently, the system may be damaged!

E1 - Overvoltage: Supply voltage too high.
Check value (V) at the input

If this error is displayed, the system has to be
checked by a qualified electrician. If this error
occurs frequently, the system may be damaged!

E2 - Short-circuit: Displayed if there is a short-
circuit at the motor connection in the frequency
converter (motor). This can be due to faulty cable
insulation, a faulty motor or water ingress. This
error can only be reset by disconnecting the unit
from the mains!

ELECTRICAL hazard!

Electrical current can cause fatal injuries if
not handled correctly! If this error is dis-
played, the connection has to be checked and
repaired by a qualified electrician.

E3 - Dry run: Displayed if the system is switched
off due to low water. If the “auto reset function”
is activated, the system is automatically restarted
after the set interval.

E4 — Ambient temperature: Permitted ambi-

ent temperature of the frequency converter has
exceeded. Check installation conditions and find
aremedy.

E5 — Temperature IGBT module: Permissible
maximum temperature of the IGBT module in the
frequency converter has exceeded. Check the
conditions under which the frequency converter
operates particularly the water temperature and
current consumption of the pump.

E6 — Overload: Displayed if the current consump-
tion exceeds the “Imax” value set in the operat-
ing parameters. This can be caused by harsher
operating conditions, frequent restarts or a faulty
motor.

Before resetting the error, check the following:
Does the set “Imax” value match the specification
on the rating plate (also see section 3.5)?

Is the system working under permissible operat-
ing conditions?

If both points have been checked and the er-

ror continues to occur, consult Wilo customer
service.

E8 - Serial error: Error in the internal serial com-
munication of the frequency converter. Contact
Wilo customer service.

TROUBLESHOOTING AND POSSIBLE SOLUTIONS

10.

11.

12.

9.2

9.2.1

9.2.2

E9 — Overpressure: The set limit value

“P limit” was exceeded. If the error repeats, check
the “P limit” parameter and determine the cause
for overpressure (e.g. blockage in the pressure
pipe) and rectify the same.

E11 - Starts/h (leakage): Displayed if the system
starts frequently at brief intervals. In this case,
there is probably a leak in the system. Reactiva-
tion is only possible if the fault has been ac-
knowledged!

Before confirming, make sure that there is no
leakage in the system. Frequent starts can
damage the pump!

If there is no leakage but automatic operation

is still not possible, you can adjust or switch

off monitoring with the help of Wilo customer
service.

E12 — Error 12 V: Malfunction in the internal low
voltage circuit of the frequency converter. Con-
tact Wilo customer service.

E13 - Pressure sensor: Pressure sensor delivers
incorrect values. Contact Wilo customer service.

Faults

Fault: The unit will not start or only after a delay
Electricity supply interrupted, short-circuit or
earth fault in the cable and/or motor winding
- Have the motor and wires checked by a special-
ist and replaced if necessary
+ Check the error messages on the frequency
converter
Tripping of fuses, motor protection switch and/or
monitoring devices
« Have the connections checked by an expert
and changed if necessary
« Install and set motor protection switches and
miniature circuit breakers according to the
technical instructions, reset monitoring devices
+ Check that the impeller runs freely, if necessary
clean it and ensure it runs freely again
Pressure difference between Pmax and Pmin is
too small
« Adjust the “Dp Start” value in the operating
parameters
Water consumption too small
- Water extraction is not detected, install a dia-
phragm expansion tank with a volume of 1 — 21

Fault: The unit starts, but the motor protection
switch triggers shortly after commissioning
The thermal trigger on the motor protection
switch is incorrectly selected and set
« Have a specialist compare the selection and
setting of the trigger with the technical specifi-
cations and correct it as necessary
Increased power consumption due to major volt-
age drop
+ Have an electrician check the voltage on each
phase and rewire if necessary
Incorrect direction of rotation
+ Change the direction of rotation via the menu.
Impeller slowed by accumulation, clogging and/or
solid matter, increased current consumption
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« Switch off the unit, secure it against being
switched back on again and free the impeller or
clear the suction port

5. The fluid is too dense
+ Contact the manufacturer

9.2.3 Fault: Unit is running but not pumping
1. The “E3” error (dry run) is shown on the display
+ No fluid available: Check inlet, open slide valve
if necessary
« Clean the supply line, slide valve, suction piece,
suction port or suction strainer
« During standstill, the pressure pipe drains;
check the pipework for leakage and the non-
return valve for contaminants; remedy errors
2. Impeller blocked or slowed
« Switch off the unit, secure it against being
switched back on again and free the impeller
3. Defective piping
+ Replace defective parts
4. Intermittent operation (cycling)
+ Check switching system
9.2.4 Fault: The unit runs, but not within the specified
operating values
1. Intake blocked
» Clean the supply line, slide valve, suction piece,
suction port or suction strainer
2. Impeller blocked or slowed
« Switch off the unit, secure it against being
switched back on again and free the impeller
3. Incorrect direction of rotation
+ Change the direction of rotation via the menu.
4. Airin the system
+ Vent the system
5. Defective piping
* Replace defective parts
6. Inadmissible levels of gas in the fluid
+ Consult the plant
7. Excessive decrease in the water table during
operation
+ Check the system's supply and capacity
8. “Pmax” value set too high
« Adjust the “Pmax” value according to the pump
curve or install a unit with greater output
9.2.5 Fault: The unit does not run smoothly and is
noisy
1. Unitis operating in an inadmissible range
+ Check the operational data of the unit and
correct if necessary and/or adjust the operating
conditions
2. Suction port, suction strainer and/or impeller
clogged
« Clean the suction port, suction strainer and/or
impeller
3. Impeller stiff
« Switch off the unit, secure it against being
switched back on again and free the impeller
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9.2.6

9.2.7

Inadmissible levels of gas in the fluid

« Consult the plant

Incorrect direction of rotation

+ Change the direction of rotation via the menu.

Signs of wear

« Replace worn parts

Defective motor bearing

« Consult the plant

Unit is installed under tension

« Check installation, use expansion joints if
necessary

Fault: Automatic control of the system not
working
Taps are closed, unit continues to run or starts up
again immediately
+ Difference between Pmax and Pmin too small,
adjust “Dp Start” value in the operating param-
eters
Unit constantly switches on and off
« Leakage in the system; check pipework and
remedy leakage
Unit does not shut down
« Leakage in the system; check pipework and
remedy leakage
» Non-return valve on the pressure port does not
close properly; switch off unit, secure it from
being switched on again, clean non-return
valve

Further steps for troubleshooting

If the points listed here do not rectify the fault,
contact customer service. They can help you as
follows:

Telephone or written support from customer
service

On-site support from customer service
Inspection or repair of the unit at the factory
Please note that you may be charged for some
services provided by our customer service! For
more details, please contact customer service.

English
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10 Appendix

10.1 Spare parts

Spare parts can be ordered from the manufactur-
er's customer service. To avoid return queries and

APPENDIX

incorrect orders, the serial and/or article number
should always be supplied.

Subject to change without prior notice!

10.2 Overview of factory and recommended settings for the TWU 3-...-HS-ECP operating parameters

Parameter . Setting
(user) Setting range Factory-setting Recommended

Pmax 1.5..7.5 bar 3.0 bar As required
Language IT, EN, FR, DE, ES IT As required
Dp Start 0.3...1.5 bar 1.0 bar 0.5 bar
P limit 2.5...10.0 bar 10.0 bar
Dp Stop 0.4...4.0 bar 2.5 bar 0.5 bar
Direction of rotation ——> /< -—-> As required

Parameter

(Wilo customer service)

Follow-up time 2..60s 10s 10s
Max. starts/h OFF...50 30 30
Auxiliary contact 1.3 1 1
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1

11

1.2

13

Introduction

A propos de ce document

La langue de la notice de montage et de mise en
service d'origine est I'allemand. Toutes les autres
langues de la présente notice sont une traduction
de la notice de montage et de mise en service
d'origine.

La notice est divisée en différents chapitres

(voir table des matiéres). Le titre de chaque
chapitre décrit clairement le théme traité dans le
chapitre en question.

Une copie de la déclaration de conformité CE fait
partie intégrante de la présente notice de mon-
tage et de mise en service.

Si les gammes mentionnées dans la présente
notice sont modifiées sans notre approbation,
cette déclaration perdra sa validité.

Qualification du personnel

Le personnel travaillant sur ou avec la pompe doit
étre qualifié pour cela ; par exemple : toute opéra-
tion exécutée sur les installations électriques est
du ressort exclusif d'un électricien qualifié. Toutes
les personnes intervenant sur le produit doivent
étre majeures.

En outre, les dispositions nationales en matiére de
prévention des accidents doivent étre observées
par le personnel opérateur et d'entretien.

Par ailleurs, il est nécessaire de s'assurer que le
personnel a bien lu et compris les instructions
contenues dans la présente notice de service et
de maintenance. Le fabricant est tenu de com-
mander une version de cette notice dans la langue
correspondante le cas échéant.

Les personnes (enfants compris) présentant des
capacités physiques, sensorielles ou mentales
réduites ou bien manquant d'expérience et/ou de
connaissances ne sont pas autorisées a exploi-
ter cette pompe, a moins que des personnes
qualifiées ne les instruisent sur I'utilisation de la
pompe en se portant garantes de leur sécurité.

Il convient de surveiller les enfants pour s'assurer
qu'ils ne jouent pas avec la pompe.

Droits d'auteur

Le fabricant jouit des droits de propriété intellec-
tuelle sur cette notice de montage et de mise en
service. Cette notice de montage et de mise en
service est destinée au personnel de montage,
de commande et d'entretien. Elle contient des
consignes et des dessins techniques dont toute
reproduction compléete ou partielle est interdite.
Elle ne doit étre ni diffusée ni utilisée a des fins
destinées a la concurrence, ni étre transmise a
un tiers. Les figures utilisées sont susceptibles
de diverger de I'original et servent uniquement a
représenter les pompes a titre d'exemple.

INTRODUCTION

1.4 Réserve de modifications

15

151

15.2

153

15.4

155

Le fabricant se réserve le droit d'effectuer des
modifications techniques sur les installations et/
ou des éléments de celles-ci. Cette notice de
montage et de mise en service concerne la pompe
indiquée sur la page de titre.

Garantie

D'une maniere générale, les indications four-

nies dans les « Conditions générales de vente »
actuelles ont cours de validité quant a la garantie.
Elles figurent sur le site : www.wilo.com/legal

Les points divergents doivent étre consignés dans
le contrat et étre examinés en priorité.

Généralités

Le fabricant s'engage a éliminer toute défaillance
existante sur les pompes vendues par lui si les
points suivants sont avérés :

Vice de qualité du matériau, de fabrication et/ou
de construction.

Les défauts ont été signalés par écrit au fabricant
dans les délais stipulés dans la garantie.

La pompe n'a été exploitée qu'en conformité avec
les conditions d'exploitation.

Durée de la garantie

La durée de la garantie est définie dans les

« Conditions générales de vente ».

Les points divergents doivent étre consignés dans
le contrat !

Piéces de rechange, extensions et transforma-
tions

Utiliser exclusivement les piéces détachées
d'origine du fabricant pour les réparations, le
remplacement, ainsi que les extensions et trans-
formations. Les extensions et transformations a
I'initiative de I'utilisateur ou I'utilisation de piéces
détachées non originales peuvent provoquer de
graves dommages sur la pompe et/ou des dom-
mages corporels.

Entretien

Les travaux d'entretien et d'inspection stipulés
doivent étre exécutés a intervalles réguliers. Ces
travaux ne doivent étre effectués que par un per-
sonnel autorisé, qualifié et formé a cet effet.

Dommages au niveau du produit

Les dommages ainsi que les pannes pouvant
entraver la sécurité doivent immédiatement étre
éliminés conformément aux prescriptions par du
personnel spécialement formé a cet effet. N'uti-
liser la pompe que si elle se trouve en parfait état
technique.

Les réparations doivent étre généralement
confiées au service aprés-vente Wilo !
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SECURITE

1.5.6 Exclusion de la garantie
Nous déclinons toute responsabilité ou droit a
la garantie dans le cas de dommages survenant
sur la fosse de pompe dans une ou plusieurs des
conditions suivantes :

cant en raison d'indications insuffisantes et/ou
incorrectes de I'opérateur ou du client
Non-respect des instructions de sécurité et de

travail conformément a cette notice de service et

d'entretien

Utilisation non conforme a l'usage prévu
Stockage et transport non conformes
Montage/démontage non conformes aux pres-
criptions

Entretien insuffisant

Réparation non conforme

Influences chimiques, électrochimiques et élec-
triques

Usure

Le fabricant décline alors toute responsabilité
pour tout dommage corporel, matériel et imma-
tériel.

2 Sécurité
Toutes les consignes de sécurité et les instruc-

tions de sécurité valables en général sont décrites
dans ce chapitre. De plus, des consignes de sécu-

rité et des instructions techniques spécifiques

sont fournies dans tous les autres chapitres. Tenir

compte de toutes les remarques et instructions
et les respecter pendant les différentes phases

de vie de la pompe (installation, fonctionnement,
entretien, transport, etc.). Il incombe a |'opérateur
de s'assurer que I'ensemble du personnel respecte

ces consignes et instructions.

2.1 Instructions et consignes de sécurité
Des instructions et des consignes de sécurité
relatives aux dommages matériels et corporels
sont utilisées dans cette notice. Pour les signa-
ler clairement au personnel, les instructions et
les consignes de sécurité sont présentées de la
maniere suivante :

Les instructions sont représentées en caractéres

gras et se rapportent directement au texte ou a la

section qui précede.
Les consignes de sécurité sont représentées
Iégérement en retrait et en caractéres gras et

commencent toujours par une mention d'avertis-

sement.
» Danger
Risque de blessures tres graves ou de mort !
- Attention
Risque de blessures trés graves !
« Précaution
La situation présente un risque de blessures
pour les personnes !
« Précaution (remarque sans symbole)
Des dommages matériels importants peuvent

se produire, un dommage total n‘est pas exclu !

Notice de montage et de mise en service Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

Dimensionnement insuffisant de la part du fabri-

Fondation ou travaux de construction insuffisants

2.2

Francais

+ Les consignes de sécurité qui concernent les
dommages corporels sont représentées en noir et
toujours accompagnées d'un symbole de sécurité.
Les symboles Danger, Interdiction ou Obligation
sont utilisés comme symboles de sécurité.
Exemple :

Symbole de danger : Danger d'ordre général

Symbole de danger, p. ex. relatif au courant
électrique

Symbole d'interdiction, d'accés p. ex.

Symbole d'obligation, de porter un équipement
de protection individuelle p. ex.

Les symboles de sécurité sont conformes aux
directives et réglementations générales de type
DIN, ANSI par exemple.

Les consignes de sécurité qui ne concernent que
les dommages matériels sont représentées en gris
et sans symbole de sécurité.

Sécurité générale

Ne pas travailler seul dans des locaux ou des
fosses lors du montage et du démontage de la
pompe. La présence d'une deuxiéme personne est
obligatoire.

N'effectuer tous les travaux (montage, démon-
tage, entretien, installation) que lorsque la pompe
est désactivée. Couper la pompe du réseau élec-
trique et la protéger contre une remise en service.
Toutes les piéces en rotation doivent étre a I'arrét.

L'opérateur a le devoir de signalerimmédiatement
I'apparition de toute panne ou de toute irrégula-
rité a son responsable.

Un arrét immédiat par I'opérateur est obligatoire
lorsque des défauts menacant la sécurité sur-
gissent. En font partie :

« Défaillance des dispositifs de sécurité et/ou de

surveillance
+ Endommagement de piéces importantes
« Détérioration des dispositifs électriques, des
cables et de I'isolation

Les outils et autres objets doivent étre stockés
aux endroits prévus a cet effet afin de garantir
une manipulation sdre.

Assurer une aération suffisante lorsque des tra-
vaux sont effectués dans des locaux fermés.
S'assurer que tout risque d'explosion est écarté
lors de travaux de soudage et/ou sur des appareils
électriques.

Il n'est généralement permis d'utiliser des acces-
soires d'élingage que s'ils sont Iégalement validés
et autorisés.
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+ Les accessoires d'élingage doivent étre adaptés
aux conditions en présence (météo, dispositif
d'accrochage, charge, etc.) et conservés soigneu-
sement.

Les moyens de travail mobiles permettant de
lever des charges doivent étre utilisés de sorte
que la stabilité du moyen de travail soit assurée
pendant I'utilisation.

Lorsqu‘un équipement de travail mobile est utilisé
pour le levage, prendre les mesures nécessaires
pour éviter qu'il ne bascule, se déplace ou glisse.
Prendre des mesures pour que personne ne puisse
stationner sous des charges suspendues. Il est en
outre interdit de déplacer des charges suspen-
dues au-dessus de postes de travail sur lesquels
séjournent des personnes.

Lorsque des équipements de travail mobiles sont
utilisés pour lever des charges, une deuxieme
personne assurant la coordination doit étre mise
en place si nécessaire (p. ex. en cas de visibilité
obstruée).

Transporter la charge a soulever de sorte que per-
sonne ne soit blessé en cas de coupure de cou-
rant. De plus, interrompre les travaux effectués
en plein air lorsque les conditions climatiques se
dégradent.

Ces indications doivent étre respectées a la
lettre ! Des dommages corporels et/ou d'impor-
tants dommages matériels peuvent se produire
si elles ne sont pas respectées.

2.3 Travaux électriques

DANGER dii au courant électrique !

Danger de mort en cas de manipulation non
conforme du courant lors de travaux élec-
triques ! Ces travaux ne doivent étre réalisés
que par un électricien qualifié.

ATTENTION a I'humidité !

Le cable et la pompe seront endommagés si
de I'humidité pénétre dans le cible. Ne jamais
plonger I'extrémité du cible dans un liquide
et la protéger contre I'infiltration d'humidité.
Isoler impérativement les fils inutilisés !

Les pompes sont alimentées par un courant
monophasé. Observer les directives, normes et
dispositions nationales en vigueur (VDE 0100

en Allemagne p. ex.) ainsi que les consignes du
fournisseur d'énergie.

L'opérateur doit savoir comment la pompe est
alimentée et connaitre les moyens de mise a
I'arrét de celle-ci. Il est recommandé de monter
un disjoncteur différentiel (RCD). S'il est possible
que des personnes entrent en contact avec la
pompe et le fluide (p. ex. sur des chantiers), il est
impératif de sécuriser également la connexion
avec un disjoncteur différentiel (RCD).

Se référer au chapitre « Raccordement élec-
trique » pour effectuer la connexion. Respecter
strictement les indications techniques ! Les
pompes doivent toujours étre mises a la terre.

2.4

2.5

SECURITE

Si la pompe a été désactivée par un organe de
protection, ne la remettre sous tension que
lorsque le défaut a été éliminé.

Respecter les prescriptions du fabriquant du cof-
fret de commande pour satisfaire aux exigences
en matiere de compatibilité électromagnétique
(CEM) lorsque la pompe est raccordée a I'instal-
lation de commutation électrique, en particu-
lier si des appareils électroniques tels que des
commandes de démarrage en douceur ou des
convertisseurs de fréquence sont utilisés. Des
mesures de blindage spéciales seront éventuelle-
ment nécessaires pour les cables d'alimentation
en courant et les cables de contrdle (p. ex. des
cébles blindés, des filtres, etc.).

REMARQUE :

Toute modification de la longueur du cable ou
de la position du cable peut influencer forte-
ment |'ampleur des pannes CEM.

Si des pannes se produisent vis-a-vis d'autres
appareils, I'utilisation d'un filtre antiparasite est
recommandée !

La connexion ne doit étre effectuée que siles
coffrets de commande sont conformes aux
normes CE harmonisées. Des émetteurs mobiles
peuvent provoquer des pannes de l'installation.

AVERTISSEMENT contre le rayonnement élec-
tromagnétique.

Les personnes portant un stimulateur car-
diaque sont exposées a un danger de mort dii
au rayonnement électromagnétique. Apposer
la signalisation appropriée sur I'installation et
avertir les personnes concernées !

Dispositifs de sécurité et de surveillance

Les pompes sont équipées des dispositifs de
surveillance suivants :

Sous-tension

Surtension

Court-circuit

Température (convertisseur de fréquence)
Fonctionnement a sec

Fuite

IIs fonctionnent via le convertisseur de fréquence
et ne requiérent donc aucun raccordement dis-
tinct.

Le personnel doit connaitre les équipements
montés et leur fonctionnement.

Comportement a suivre pendant le fonctionne-
ment

Sur le site d'installation, respecter, lors du fonc-
tionnement de la pompe, les lois et réeglementa-
tions relatives a la sécurité sur le poste de travail,
la prévention des accidents et la manipulation des
machines électriques. Afin de garantir la sécurité
du déroulement du travail, I'opérateur est chargé
de définir les taches de chaque membre du per-
sonnel. L'ensemble du personnel est responsable
du respect des dispositions.
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DESCRIPTION DU PRODUIT

2.6

2.7

La pompe est équipée de piéces mobiles. Pendant
son fonctionnement, ces pieces effectuent des
mouvements de rotation pour transporter le
fluide. Des arétes trés coupantes peuvent se
former au niveau des piéces mobiles en raison de
certains composants du fluide.

ATTENTION aux piéces en rotation !

Les piéces en rotation peuvent provoquer des
écrasements et des coupures sur les membres.
Pendant le fonctionnement, ne jamais placer
les mains dans le systéme hydraulique ou sur
les piéces en rotation. Avant tous travaux
d'entretien ou de réparation, éteindre la
pompe et attendre I'arrét complet des piéces
en rotation !

Fluides

Les fluides se distinguent les uns des autres par
leur composition, corrosion, pouvoir abrasif,
teneur en matiére séche et par bien d'autres as-
pects. De maniéere générale, nos pompes peuvent
étre utilisées dans de nombreux domaines. De
nombreux parameétres de fonctionnement de la
pompe peuvent varier suite a une modification
des exigences (densité, viscosité, composition
générale).

Lors de I'utilisation et/ou du remplacement de la
pompe avec un autre fluide, respecter les points
suivants :

Le moteur est rempli d'huile. En cas de garniture
mécanique défectueuse, cette huile peut passer
dans le fluide.

Pour une utilisation avec de I'eau potable, toutes
les pieces en contact avec le fluide doivent étre
appropriées pour ce type d'application. Il convient
de vérifier la conformité des pieces concernées
avec les reglementations et lois locales.

Il est interdit d'utiliser les pompes dans des
eaux usées et chargées et/ou dans des fluides
dangereux pour la santé.

Pression acoustique

La pompe immergée développe une pression
acoustique de 70 dB (A) environ pendant son
fonctionnement.

La pression acoustique réelle dépend en fait
de plusieurs facteurs. Il peut s'agir p. ex. de la
profondeur de montage, de l'installation, de
la fixation des accessoires et de la tuyauterie,
du point de fonctionnement, de la profondeur
d'immersion etc.

Nous conseillons par conséquent a I'opérateur
d'effectuer une mesure supplémentaire sur I'em-
placement de travail lorsque le groupe marche a
son point de fonctionnement et dans toutes les
conditions de service.

2.8

31
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ATTENTION : Porter un équipement de pro-
tection contre le bruit !

Conformément aux législations et réglemen-
tations en vigueur, le port d'une protection
contre le bruit est obligatoire a partir d'une
pression acoustique de 85 dB (A) ! L'opérateur
est tenu de veiller a I'observation de cette
réglementation !

Marquage CE
Le marquage CE est apposé sur la plaque signa-
létique.

Description du produit

La pompe a été fabriquée avec le plus grand soin
et est soumise a un contrdle de qualité constant.
Une installation et un entretien correctement
réalisés garantissent un fonctionnement parfait.

Usage conforme et domaines d'application

DANGER dii au courant électrique

Lorsque la pompe est utilisée dans des bassins
de piscine ou d'autres bassins résistant au
passage de personnes, il existe un danger de
mort dii au courant électrique. Attention :

« L'utilisation est strictement interdite si des
personnes sont présentes dans le bassin.

« Si aucune personne ne se trouve dans le
bassin, des mesures de protection doivent étre
prises conformément a la norme DIN EN 62638
(ou aux réglementations nationales corres-
pondantes).

DANGER de mort dii au champ magnétique
(TWU 3-...-HS-ECP) !

Le rotor a I'intérieur du moteur est soumis a
un champ magnétique permanent et repré-
sente une source de danger grave pour les
personnes avec un stimulateur cardiaque. Le
non-respect entraine la mort ou des blessures
graves.

* Ne pas ouvrir le moteur !

« Confier exclusivement le démontage/remon-
tage du rotor a des fins d'entretien et de
réparation au service aprés-vente Wilo !

 Lorsque des personnes portant un stimula-
teur cardiaque travaillent sur la pompe, elles
doivent respecter les directives de comporte-
ment générales en vigueur pour la manipula-
tion des appareils électriques !

REMARQUE (TWU 3-...-HS-ECP) :

Les aimants situés a l'intérieur du moteur ne
présentent aucun danger tant que le moteur est
entiérement monté. Ainsi, la pompe compléte
ne présente aucun danger particulier pour les
personnes portant un stimulateur cardiaque, qui
peuvent donc s'en approcher sans restrictions.
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3.2

DANGER dil a des fluides explosifs !

Le refoulement de produits explosifs

(p. ex. I'essence, le kéroséne, etc.) est stric-
tement interdit. Les pompes ne sont pas
congues pour ces produits !

Les pompes immergées sont appropriées
» pour la distribution d'eau a partir de forages, de
puits et de citernes,
« pour la distribution d'eau privée, I'arrosage et
I'irrigation,
« pour le pompage d'eau sans fibres ni matiéres
abrasives.
Les pompes immergées ne doivent pas étre utili-
sées pour transporter les produits suivants :
Eaux usées
Eaux chargées/matiéres fécales
Eaux chargées brutes
Le respect de cette notice fait aussi partie de
I'utilisation conforme. Toute utilisation sortant
de ce cadre est considérée comme étant non
conforme.

.

Transport d'eau potable

En cas d'utilisation destinée au transport d'eau
potable, il convient de vérifier les directives/iois/
réglementations locales et de contrdler que la
pompe est adaptée a l'usage prévu.

Les pompes ne répondent pas aux prescriptions
de I'ordonnance sur I'eau potable TrinkwV et ne
possedent aucune homologation conforme a
I'ACS ou aux procédures locales (p. ex. directive
KTW et directive sur les produits a base d'élasto-
méres).

Structure

La Wilo-Sub TWU 3-...-HS est une pompe immer-
gée. Elle est immergée en position stationnaire,
verticale ou horizontale et fonctionne a I'aide
d'un convertisseur de fréquence.

Fig. 1 : Description de la pompe immergée

1
2

3

Cable 4  Carter hydraulique
Embout d'aspiration 5 Refoulement
Carter de moteur 6 Convertisseur de fré-

quence interne

Fig. 2 : Description du convertisseur de fréquence externe

1

2

Panneau de commande

Arrivée

et écran

Refoulement

56

3.21

3.2.2

3.23

DESCRIPTION DU PRODUIT

Hydraulique

Hydraulique multicellulaire avec roues radiales en
montage a empilement. Le corps de I'hydraulique
et |'arbre de la pompe sont en acier inoxydable et
les roues en Noryl. Le raccord c6té refoulement
se présente sous la forme d'une bride taraudée
verticale avec un taraudage et un clapet anti-re-
tour intégré.

La pompe n'est pas auto-amorcante, c'est-a-
dire que I'alimentation en fluide doit avoir lieu
avec une pression d'alimentation ou par ses
propres capacités et un niveau minimum doit
toujours étre garanti.

Moteur

Les moteurs utilisés sont des moteurs a courant
triphasé et remplis d'huile pour un démarrage
direct et un fonctionnement avec uniquement un
convertisseur de fréquence. Le carter du moteur
est en acier inoxydable et dispose d'un raccord
d'arbre pour des hydrauliques 3".

Le refroidissement du moteur est réalisé par le
fluide. C'est pourquoi le moteur doit toujours
étre immergé lors du fonctionnement. Les valeurs
limite de la température maximale du fluide et de
la vitesse d'écoulement minimale doivent tou-
jours étre respectées.

Le cable de raccordement possede des extrémités
libres, est étanche a I'eau dans le sens longitu-
dinal et est raccordé au moteur avec une fiche
détachable.

Convertisseur de fréquence

Le convertisseur de fréquence est fourni soit
comme composant externe

(TWU 3-...-HS-ECP), soit comme composant
intégré au moteur (TWU 3-...-HS-I).

A l'instar du moteur, le refroidissement du
convertisseur de fréquence est assuré par le
fluide. Pour cela, le convertisseur de fréquence
externe doit étre installé dans le tube de colonne
montante. Le convertisseur de fréquence interne
est refroidi par le fluide qui circule autour.

Le convertisseur de fréquence propose les dispo-
sitifs de surveillance :

Sous-tension . .

Surtension . .

Court-circuit . .

Température (convertisseur de
fréquence)

Fonctionnement a sec . .

Fuite

Le convertisseur de fréquence externe n'est pas
protégé contre I'immersion. Respecter la classe de
protection « IPX5 » et installer I'appareil unique-
ment a un emplacement protégé contre I'immer-
sion et dans des locaux non humides !
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Etanchement
L'étanchement entre le moteur et I'hydraulique
est assuré par un joint a lévres.

Description du fonctionnement

Version « HS-1 »

Dans la version « HS-1 », la pompe est mise sous
et hors tension au moyen d'une installation de
distribution séparée. Une fois la pompe mise sous
tension, elle est démarrée par le convertisseur

de fréquence intégré qui augmente sa vitesse de
rotation au maximum. Le pompage du fluide est
donc effectué avec la puissance maximum. La
commande en fonction de la fréquence ou de la
pression n'est pas possible.

Alimentation réseau [U/f] :

Puissance nominale [P,] :

Hauteur manométrique max. [H] :

Débit max. [Q] :

Type de branchement [AT] :

Température du fluide [t] :

Classe de protection :

Classe d'isolation [CI.] :

Vitesse de rotation [n] :

Profondeur d'immersion max. :

Immergé [OT ] :

Non-immergé [OT ] :

Nombre de démarrages max. :

Teneur max. en sable :

Ecoulement min. au niveau du

moteur :

Refoulement TWU

TWU 3-...-HS-1:

TWU 3-02../3-03..-HS-ECP :

TWU 3-05....-HS-ECP:

3.3.2

3.4

3.4.1

35

Francais

Version « HS-ECP »

La version « HS-ECP » fonctionne avec un
convertisseur de fréquence externe. Ce der-

nier sert d'unité séparée de commande de la
pompe. En outre, il propose une fonction de
régulation assurant une pression constante

(CP = Constant Pressure). Cette fonction de régu-
lation permet de garantir une pression toujours
égale au niveau de la prise d'eau et indépendam-
ment du débit.

La commande de la pompe est assurée par le
convertisseur de fréquence sur lequel la pression
de consigne est réglée. Dés que de I'eau est pré-
levée au niveau de la prise d'eau, le convertisseur
de fréquence met le groupe sous tension. A l'aide
de la pression prédéfinie, le convertisseur de fré-
quence calcule la quantité d'eau requise et régle
en conséquence la vitesse de rotation du moteur.
Ce qui permet une pression toujours constante au
niveau de la prise d'eau.

Modes de fonctionnement

Mode de fonctionnement S1 (fonctionnement
continu)

La pompe peut fonctionner en continu sous
charge nominale sans que la température

max. autorisée ne soit dépassée.

Caractéristiques techniques

Voir la plaque signalétique

Voir la plaque signalétique

Voir la plaque signalétique

Voir la plaque signalétique

direct
3a35°C
IP58
F

8 400 tr/min max.

150 m
S1
30 /h
50 g/m3

0,08 m/s
Rp1

Rp1
Rp 1%

Notice de montage et de mise en service Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)
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Alimentation réseau :

Puissance de sortie :

Température du fluide [t] :

Température ambiante [t] :

Classe de protection :

Pression max. :

Raccord :

Fonction de régulation :

L'intensité absorbée maxi-
male (Imax)

TWU

03
05

HS

cpP

Puissance nominale [P,] :

3.6

Courant nominal |, ] :

0,6 kW

4,2 A

Dénomination

Pompe immergée
Diametre du systeme hydraulique en pouces
Débit volumétrique nominal en m3/h

Nombre d'étages de I'hydraulique

Version haute vitesse avec des vitesses de rota-
tion jusqu'a 8400 tr/min

Version avec un convertisseur de fréquence

E = convertisseur de fréquence externe

| = convertisseur de fréquence interne

Fonction de régulation

CP = réglage d'une pression constante grace a
une vitesse de rotation variable

Sans fonction de régulation = vitesse de rota-
tion fixe jusqu'a 8400 tr/min

3.7

3.8

4.1

Etendue de la fourniture

Pompe immergée avec cable

Notice de montage et de mise en service
Convertisseur de fréquence externe (uniquement
pour « HS-ECP »)

Accessoires (disponibles en option)
Enveloppe de refroidissement

Capteurs de niveau

Kits de montage cable du moteur

Kit de scellement pour rallonger le cable du
moteur

Transport et stockage

Livraison

Apres réception, vérifierimmédiatement que

le contenu de la livraison est intact et complet.

Tout défaut éventuel doit étre signalé le jour

de la réception a I'entreprise de transport ou au
fabricant, dans le cas contraire, une réclamation
n'obtiendra pas gain de cause.

Les dommages éventuels doivent étre stipulés sur

le bordereau de livraison ou de transport.

TRANSPORT ET STOCKAGE

1~230V,50Hz
3~230 V/max. 280 Hz/max. 1,5 kW

3.35°C
4..40°C

IPX5
7,5 bar
G1l%

Pression constante

4.2

4.3

A\

0,9 kw 1,1kw
59A 8,2A
Transport

Pour effectuer le transport, utiliser les accessoires
d'élingage, de transport et de levage prévus a cet
effet. Ceux-ci doivent avoir une charge admis-
sible suffisante pour que la pompe puisse étre
transportée sans risque. Si des chaines sont utili-
sées, s'assurer qu'elles ne peuvent pas glisser.

Le personnel doit étre qualifié pour I'exécution de
ces travaux et respecter les dispositions de sécu-
rité nationales en vigueur pendant les travaux.
Les pompes sont livrées par le fabricant ou par le
sous-traitant dans un emballage approprié. Cet
emballage permet normalement d'exclure tout
endommagement pendant le transport et le stoc-
kage. Si le produit change fréquemment de lieu
d'implantation, priére de conserver I'emballage
pour pouvoir le réutiliser.

Stockage

Les pompes immergées neuves doivent étre
préparées de sorte qu'elles puissent étre stoc-
kées pendant au moins 1 an. La pompe doit étre
nettoyée minutieusement avant son entreposage
provisoire.

Consignes d'entreposage :

Poser la pompe sur un sol ferme et la protéger
contre les chutes et les glissements. Les pompes
immergées peuvent étre stockées en position
verticale ou horizontale. En cas de stockage

en position horizontale de pompes sur plus de

9 étages, il convient de veiller a ce que ces der-
niers ne s'affaissent pas.

Tout affaissement peut provoquer des
contraintes de flexion non autorisées dans le
systéme hydraulique et endommager la pompe.
Etayer en conséquence le systéme hydraulique !

RISQUE dii a un renversement !

Ne jamais stocker le groupe sans le sécuriser.
Il existe un risque de blessure en cas de ren-
versement de la pompe.
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Notice de montage et de mise en service Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

Les pompes immergées peuvent tre stockées
jusqu'a une température max. de -15 °C. Le lieu
de stockage doit étre sec. Nous recommandons
un stockage a I'abri du gel dans un local a une
température entre 5 °C et 25 °C.

La pompe immergée ne doit pas étre stockée dans
des locaux dans lesquels des travaux de soudage
sont effectués, car les gaz ou les rayonnements
qui se produisent sont susceptibles d'endomma-
ger les piéces en élastomere.

Refermer correctement les raccords d'aspira-
tion et de refoulement de la pompe, ainsi que le
convertisseur de fréquence externe afin d'empé-
cher leur encrassement.

Veiller a ce que les cables d'alimentation élec-
trique ne soient pas pliés et les protéger de toute
détérioration ainsi que de I'humidité.

DANGER dii au courant électrique !

Tout cible d'alimentation électrique endom-
magé présente un danger de mort ! Les cibles
défectueux doivent étre immédiatement
remplacés par un électricien qualifié.

ATTENTION a I'humidité !

Le cable et la pompe seront endommagés

si de I'humidité pénétre dans le cable. Par
conséquent, ne jamais plonger I'extrémité du
cable dans le fluide ou un autre liquide.

La pompe immergée et le convertisseur de fré-
quence externe doivent étre protégés contre le
rayonnement solaire direct, la chaleur, la pous-
siere et le gel.

Suite a un stockage prolongé et avant leur mise
en service, la pompe immergée et le convertisseur
de fréquence externe doivent étre nettoyés pour
retirer les salissures telles que la poussiere et les
dépots d'huile. Vérifier que les roues tournent
librement.

Attention :

Les piéces en élastomeére et les revétements
sont soumis a une fragilisation naturelle. Si un
entreposage supérieur a 6 mois est prévu, nous
conseillons de les contrdler et de les remplacer

si nécessaire. A cet effet, demander conseil au
fabricant.

Renvoi

Les pompes renvoyées a l'usine doivent étre
empaquetées correctement. Cela signifie que la
pompe a été nettoyée des saletés et décontami-
née si elle a été utilisée dans des zones compor-
tant des produits dangereux pour la santé.

Pour I'expédition, les piéces doivent étre enfer-
mées de maniére étanche dans des sacs en
matiere plastique résistants, suffisamment grands
et emballés sans risque de fuite. L'emballage doit
en outre protéger la pompe des endommage-
ments pendant le transport. Pour toute question,
veuillez vous adresser au fabricant !

5

5.1

5.2

5.3
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Installation

Afin d'éviter tout dommage de la pompe ou tout
risque de blessures graves lors de I'installation,
tenir compte des points suivants :

Seul du personnel qualifié est autorisé a exécu-
ter les opérations de montage et d'installation
de la pompe immergée, et ce, en observant les
consignes de sécurité.

Avant de l'installer, s'assurer que la pompe
immergée n'a pas été endommagée pendant son
transport.

Généralités

En cas de pompage effectué dans des tubes de
refoulement longs (notamment en cas de tuyau-
teries ascensionnelles longues), noter que des
coups de bélier peuvent survenir.

Les coups de bélier peuvent détruire la pompe/
I'installation et les battements de clapet causer
des nuisances sonores. La mise en ceuvre de
mesures appropriées (par ex. des clapets anti-
retour avec un temps de fermeture réglable, des
vannes d'arréts a actionnement électrique, une
pose spécifique de la tuyauterie de refoulement)
peut réduire ou éviter les coups de bélier.

Lors de I'utilisation de pilotages du niveau, veiller
arespecter le recouvrement d'eau minimum. ||
est impératif d'éviter les bulles d'air dans le corps
de I'hydraulique et dans le systéme de tuyaute-
rie. Les bulles d'air doivent étre éliminées a I'aide
de dispositifs de purge d'air adaptés. Protéger la
pompe immergée contre le gel.

Modes d'installation

Installation verticale, stationnaire et immergée
Installation horizontale, stationnaire et immergée
- possible uniquement en combinaison avec une
enveloppe de refroidissement !

Montage

RISQUE de chute !

Dans certains cas, le montage de la pompe

et de ses accessoires requiert de travailler
directement au bord d'un puits ou d'une cuve.
Un manque d'attention et/ou le port de véte-
ments inadéquats peut entrainer des chutes.
Il existe un danger de mort ! Pour éviter toute
chute, prendre toutes les mesures de sécurité
nécessaires.

Lors du montage de la pompe, observer les ins-
tructions suivantes:

Ces travaux doivent étre effectués par un per-
sonnel spécialisé et les travaux électriques par un
électricien qualifié.

Le local d'exploitation doit étre propre, exempt
de matieres solides grossiéres, sec et a I'abri du
gel, éventuellement décontaminé et prévu pour
la pompe en présence. L'alimentation en eau doit
étre suffisante pour le débit max. de la pompe
immergée de sorte a éviter tout fonctionnement
a sec et/ou la pénétration d'air.
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+ Pour raisons de sécurité, une deuxiéme personne
doit toujours &tre présente en cas de travaux
effectués dans des cuves, puits ou forages. S'il
existe un risque d'accumulation de gaz toxiques
ou étouffants, prendre les contre-mesures néces-
saires !

S'assurer impérativement qu'un instrument de
levage puisse étre monté sans difficulté car il est
nécessaire pour monter et démonter la pompe.
L'emplacement d'exploitation et d'entreposage
de la pompe doit étre accessible sans difficulté
avec l'instrument de levage. La dépose doit
s'effectuer sur un terrain ferme et stable. Pour

le transport de la pompe, I'accessoires de levage
doit étre fixé aux anneaux de levage prescrits. En
cas d'utilisation de chaines, ces derniéres doivent
étre reliées a I'anneau de levage a I'aide d'un
maillon. Utiliser exclusivement des accessoires
d'élingage autorisés sur le plan technique.

Les cdbles d'alimentation électrique doivent étre
posés de sorte qu'un fonctionnement exempt de
risques et un montage/démontage sans probléme
soient possibles a tout moment. Ne jamais porter
ou tirer la pompe par le cable d'alimentation élec-
trique. Vérifier que la section de cable utilisée et
le type de pose sélectionné sont suffisants pour la
longueur de cable concernée.

Si des coffrets de commande sont utilisés,
s'assurer qu'ils présentent la classe de protection
appropriée. Systématiquement installer les cof-
frets de commande protégés contre I'immersion.
Les éléments de batiments et les fondations
doivent présenter la résistance suffisante pour
permettre une fixation siire et adaptée au fonc-
tionnement. L'opérateur ou le sous-traitant est
responsable de la préparation des fondations et
de leur caractére adéquat en termes de dimen-
sions, de résistance et de solidité !

Controler si les documents de planification
disponibles (plans de montage, version du local
d'exploitation, conditions d'alimentation) sont
complets et corrects.

Respecter également toutes les prescriptions,
régles et lois régissant le travail avec des charges
lourdes et suspendues. Porter les tenues de pro-
tection appropriées.

Veuillez également respecter les réglementations
nationales en vigueur sur la prévention des acci-
dents et les consignes de sécurité des associa-
tions professionnelles.

5.3.1

5.3.2

INSTALLATION

REMARQUE :

+ Pour bénéficier du refroidissement requis, la
pompe doit toujours &tre immergée pendant son
fonctionnement. Le niveau d'eau minimum doit
toujours étre garanti !

+ Tout fonctionnement a sec est strictement
interdit ! En cas de fortes fluctuations du niveau,
nous conseillons d'installer un dispositif sup-
plémentaire de protection contre le fonctionne-
ment a sec.

+ COté refoulement, il est interdit d'utiliser un
clapet de retenue supplémentaire. Cela entraine
un dysfonctionnement de I'installation.

+ Un réservoir de compensation (1 — 2 litres) doit
&tre installé entre le convertisseur de fréquence
et la prise d'eau. Cela peut permettre de réduire
les démarrages dus a de petites fuites au sein du
systéme de tuyauterie.

e TWU 3-...-ECP:
Noter le courant nominal indiqué sur la plaque
signalétique du moteur avant de faire descendre
la pompe !
Cette valeur indique la valeur de réglage maxi-
male autorisée pour le paramétre de fonction-
nement Imax.La valeur Imax doit étre saisie sur
le convertisseur de fréquence externe lors de la
mise en service, voir aussi chapitre 3.5

Remplissage du moteur

En usine, le moteur est rempli avec de I'huile
blanche apte au contact alimentaire et pouvant se
dégrader biologiquement. Ce remplissage d'huile
garantit une protection de la pompe contre le gel,
jusqu'a -15 °C.

La construction du moteur ne permet pas un rem-
plissage de I'extérieur. Le remplissage du moteur
doit étre effectué par le fabricant.

Installation verticale de la pompe

Fig. 3 : Installation

Convertisseur de fré-

Groupe 5

quence externe

Adaptateur 1" -> 1%" 6 Prised'eau

Coffret de commande 7  Commutateur principal

Capteur de pression
séparé 8
(a fournir par le client)

Bac d'expansion a
membrane

Dans ce type d'installation, la pompe immergée
est montée directement sur la conduite mon-
tante. La profondeur de montage est détermi-
née en fonction de la longueur de la conduite
montante. En cas de forages étroits, un dispositif
de centrage doit étre utilisé. La pompe ne doit, en
effet, pas entrer en contact avec la paroi du puits
afin d'éviter tout dommage au niveau du cable et
de la pompe. Utiliser un appareil de levage avec
une charge admissible suffisante.

Le moteur ne doit pas étre posé sur le sol du puits
afin d'éviter toute contrainte et scorification
du moteur. Ceci aurait pour conséquence une
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mauvaise évacuation de la chaleur et pourrait
entrainer une surchauffe du moteur.

En outre, il est conseillé de ne pas monter la
pompe a hauteur du tuyau de filtre. Les flux
d'aspiration peuvent entrainer du sable et des
particules solides qui ne permettent pas de
garantir le refroidissement du moteur. Une telle
situation peut conduire a une usure accrue de
I'hydraulique. Afin d'éviter cette situation, il est
recommandé d'utiliser une enveloppe de refroi-

dissement ou d'installer la pompe dans la zone de

tuyaux non perforés.
REMARQUE :
Pour le montage de tubes filetés,
respecter les points suivants :
+ Les tubes filetés doivent étre étanches et
fermement vissés les uns aux autres. Pour cela,

la piece de taraudage doit étre entourée d'une
bande de chanvre ou de téflon.

+ Lors du vissage, veiller a ce que les tubes
soient bien alignés (non inclinés) afin de ne pas
endommager le filet.

+ Tenir compte du sens de rotation de la pompe
immergée afin d'utiliser des tubes filetés adap-
tés (filet a droite ou a gauche) et donc d'éviter
qu'ils ne se desserrent tout seuls.

+ Les tubes filetés doivent étre sécurisés afin
d'empécher tout desserrage involontaire.

1. Visser les tuyauteries les unes aux autres.

2. Alaide d'un raccord de gaine rétrécissable ou de
résine de scellement, rallonger le cable d'alimen-
tation électrique raccordé en usine en fonction de

la place disponible dans le forage pour obtenir la

longueur requise :

« TWU 3-...-ECP : jusqu'a I'emplacement de
montage du convertisseur de fréquence

Pour rallonger le cable, utiliser un cable rond

afin de garantir une étanchéité correcte de

I'entrée du cdble au niveau du convertisseur de

fréquence !

« TWU 3-...-1 : jusqu'au coffret de commande/
commutateur principal
3. Vérifier la résistance a l'isolement.
Pour vérifier la résistance a I'isolement, mesurer
la résistance de I'enroulement du moteur et du

cable d'alimentation électrique a I'aide d'un indi-

cateur d'isolement (tension continue
de mesure 500 V). Les valeurs mesurées ne

doivent pas étre inférieures aux valeurs suivantes :

« Premiére mise en service : min. 20 MQ

+ Au cours des autres mesures : min. 2 MQ

Si la résistance a l'isolement est trop faible, de
I'humidité peut avoir pénétrée dans le cdble

d'alimentation électrique et/ou dans le moteur.

Ne plus raccorder la pompe et contacter le
fabricant !

Notice de montage et de mise en service Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)
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Monter la tuyauterie au niveau du raccord de
refoulement de la pompe.

Faire passer le cable d'alimentation électrique le
long de la tuyauterie. Toujours fixer le cable au-
dessous ou au-dessus d'un mamelon de raccor-
dement a I'aide d'un collier de cable.

Au niveau du dernier tuyau, monter un étrier de
montage sur le raccord de refoulement ainsi qu'un
collier de fixation sous la bride.

Veiller a ce que le cible ne soit pas endommagé
par le collier de fixation. Le cable doit toujours
se trouver hors du collier de fixation !

Fixer I'instrument de levage a I'étrier de montage
et soulever I'ensemble de I'unité.

Déplacer I'unité au-dessus du forage et abaisser
lentement l'unité.

Veiller a ne pas endommager le cible et la paroi
du puits !

Poser deux poutres de bois sur |'ouverture du
puits. Abaisser I'unité jusqu'a ce que le collier de
fixation repose sur les poutres.

Démonter |'étrier de montage du tube de refoule-
ment et monter I'extrémité du puits (téte du puits
par ex.) sur le tube de refoulement.

ATTENTION au risque de pincement !
Pendant le montage, le poids complet pése
sur l'instrument de levage et le cable porteur
peut étre soumis a des tensions. Cela peut
entrainer des écrasements aux conséquences
graves ! Avant de démonter I'étrier de mon-
tage, s'assurer que le cable porteur n'est
soumis 3 AUCUNE traction !

Monter l'instrument de levage sur I'extrémité du
puits et soulever l'unité compléte (comprenant la
pompe, la tuyauterie et I'extrémité du puits).
Démonter le collier de fixation, retirer les poutres
de bois et faire passer le cable d'alimentation
électrique vers |'extérieur, a travers I'extrémité du
puits.

Poser I'unité sur le puits et fixer I'extrémité du
puits.

Monter la tuyauterie de refoulement pour la prise
d'eau sur I'extrémité du puits et dérouler le cable
d'alimentation électrique jusqu'au coffret de
commande.

Montage de la tuyauterie pour puits profonds
Pour les puits profonds, il est nécessaire d'utiliser
une tuyauterie longue. A partir d'une longueur
de 10 m, des contraintes de flexion non autori-
sées peuvent survenir lors du soulevement de la
tuyauterie et donc endommager cette derniére.
Afin d'éviter une telle situation, il est préférable
de monter des tuyaux courts les uns derriére les
autres.
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5.3.3

Pour cela, faire descendre chaque segment
(longueur recommandée : 3 m) dans le forage

et les monter les uns aprés les autres. Cette
méthode permet également de monter facile-
ment une tuyauterie de longueur plus importante
dans des puits profonds.

REMARQUE :

Les conduites de refoulement en métal doivent
impérativement étre intégrées dans la liaison
équipotentielle selon les prescriptions locales
en vigueur et conformément aux régles recon-
nues de la technique :

+ Du fait de I'effet isolant du convertisseur de
fréquence externe, vérifier que la tuyauterie en
amont et en aval du convertisseur de fréquence,
ainsi que le groupe motopompe sont reliés a la
liaison équipotentielle.

+ Utiliser pour cela une connexion de contact
avec la plus grande surface possible et de faible
impédance !

Montage de tuyauteries flexibles
La pompe peut également étre utilisée avec une
tuyauterie flexible (par ex. des flexibles). Dans ce
cas, la tuyauterie est montée sur le raccord de
refoulement, puis complétement abaissée avec la
pompe dans le forage.
A cet effet, tenir compte des éléments suivants :
Pour descendre la pompe, utiliser des cables de
retenue en nylon ou en acier inoxydable.
Le cable de retenue doit présenter une charge
admissible suffisante pour I'installation compléete
(pompe, tuyauterie, cable, colonne d'eau).
Le cable de retenue doit étre fixé aux points
d'élingage prévus a cet effet au niveau de la
tubulure de refoulement (anneaux). Si ces points
d'élingage ne sont pas disponibles, monter une
bride intermédiaire qui dispose de tels points
d'élingage.
DANGER dii a une fixation non conforme.
Le cible de retenue ne doit pas étre enroulé
autour de la tubulure de refoulement ou fixé
a la tuyauterie. Il pourrait glisser ou arracher
la tuyauterie. Une telle situation présente
un risque accru de blessures ! Fixez toujours
le cible de retenue aux points d'élingage
prescrits.

Installation horizontale de la pompe

Ce type d'installation est autorisé uniquement en
combinaison avec une enveloppe de refroidisse-
ment. La pompe est installée directement dans

le réservoir d'eau/la cuve et fixée avec des brides
a la tuyauterie de refoulement. Les supports de
I'enveloppe de refroidissement doivent étre mon-
tés aux écarts indiqués afin d'éviter un affaisse-
ment du groupe. Vous trouverez de plus amples
informations dans la notice de montage et de
mise en service de I'enveloppe de refroidissement
concernée.

5.3.4

INSTALLATION

La tuyauterie raccordée doit étre autoportante,
c'est-a-dire qu'elle ne doit pas étre soutenue
par le groupe.

En cas d'installation horizontale, la pompe et la
tuyauterie sont montées séparément. Veillez a ce
que le raccord de refoulement de la pompe et la
tuyauterie se trouvent a la méme hauteur.

Percez des trous de fixation pour les supports au
sol du local d'exploitation (cuve). Vous trouve-
rez les indications sur la cheville chimique, les
écarts entre les trous et la taille des trous dans les
notices correspondantes. Veillez a ce que les vis
et les chevilles disposent de la résistance requise.

Fixez les supports au sol et placez la pompe sur la
bonne position avec un appareil de levage adapté.
Fixez la pompe aux supports avec les éléments de
fixation fournis. Veillez a ce que la plaque signalé-
tique soit dirigée vers le haut.

Une fois la pompe fermement fixée, le systéme de
tuyauterie peut &tre monté ou bien un systéme
de tuyauterie déja monté peut étre raccordé.
Veillez a ce que les raccords de refoulement se
trouvent a la méme hauteur.

Raccordez le tube de refoulement au raccord de
refoulement. Le raccordement par filet doit étre
étanché. Vérifiez que le systeme de tuyauterie
monté n'est soumis a aucune vibration ou tension
(si besoin, utilisez des manchettes de raccorde-
ment élastiques).

Posez les cables de telle sorte qu'ils ne repré-
sentent jamais (pendant le fonctionnement, les
travaux de maintenance, etc.) un risque pour les
personnes (personnel de maintenance, etc.). Les
cables d'alimentation électrique ne doivent jamais
&tre endommagés. Le raccordement électrique
doit étre effectué par une personne qualifiée et
habilitée a effectuer cette opération.

Installation du convertisseur de fréquence
externe

Fig. 4 : Description

1

2

Arrivée

Fleche indiquant le sens
de I'écoulement

Refoulement

Le convertisseur de fréquence se monte directe-
ment dans la tuyauterie afin d'étre refroidi par le
fluide a pomper pendant son fonctionnement.
Attention :

« Conditions ambiantes :

« Température ambiante : 4...40 °C (protection
contre le gel)

« Température du fluide : 3...35 °C

« Classe de protection : IPX5 (montage permet-
tant une protection contre |I'immersion).

» Le raccordement électrique ainsi que tous les
réglages sont effectués directement sur le
convertisseur de fréquence. Ce dernier doit donc
étre librement accessible.
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5.4

5.4.1

Notice de montage et de mise en service Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

» Lors du montage, tenir compte du sens de I'écou-

lement. Pour cela, respecter le sens indiqué par
la fleche placée sur le corps du convertisseur de
fréquence.

REMARQUE :

Le raccord de refoulement et d'arrivée du
convertisseur de fréquence est de taille G 1%,
le raccord de refoulement de la pompe de taille
Rp 1 pour la version TWU 3-05..-ECP Rp 1%.
En fonction de la tuyauterie de refoulement,

1 ou 2 adaptateurs sont requis aprés le conver-
tisseur de fréquence. Ces adaptateurs doivent
&tre fournis par le client.

Protection contre le fonctionnement a sec
Les pompes immergées sont refroidies par le
fluide transporté. C'est pourquoi le moteur doit
toujours étre immergé. En outre, empécher
impérativement toute pénétration d'air dans

le corps de I'hydraulique. La pompe doit donc
toujours étre immergée dans le fluide jusqu’au

bord supérieur du corps de I'hydraulique. Pour une

sécurité de fonctionnement optimale, il est par
conséquent recommandé d'installer une protec-
tion contre le fonctionnement a sec.

La TWU 3-...-HS dispose d'une protection
intégrée contre le fonctionnement a sec dans le
convertisseur de fréquence. De fortes fluctua-
tions du niveau peuvent provoquer le dépasse-
ment du nombre max. de cycles de démarrage
du moteur. Cela peut conduire a une surchauffe
du moteur. Nous conseillons donc de prévoir une
protection supplémentaire contre le fonctionne-
ment a sec a fournir par le client.

La protection contre le fonctionnement a sec est
assurée par des électrodes et des capteurs de

niveau. Le capteur de signal se fixe dans le forage/

bassin. Il met la pompe hors tension dés que
le niveau de I'eau est inférieur au niveau d'eau
minimum requis.

Aide permettant d'éviter des cycles élevés de
démarrage/d'arrét

Réinitialisation manuelle — Cette méthode per-
met de mettre hors tension le moteur dés que le
niveau d'eau est inférieur au niveau d'eau mini-
mum requis. Le moteur doit &tre remis manuel-
lement sous tension une fois que le niveau d'eau
est suffisant.

Point de remise en marche séparé — Ce deuxieme
point de démarrage (électrode supplémentaire)
permet de créer une différence suffisante entre
le point d'arrét et le point de mise en marche. Ce
qui évite une mise en marche permanente. Cette
fonction peut étre réalisée au moyen d'un relais
de pilotage du niveau.

Francais

5.5 Raccordement électrique

DANGER de mort dii au courant électrique !
En cas de raccordement électrique non
conforme, il y a danger de mort par choc
électrique. Seul un électricien agréé par le
fournisseur d'énergie et respectant les régle-
mentations locales est autorisé a exécuter les
raccordements électriques.

« L'intensité et la tension de I'alimentation réseau
doivent parfaitement correspondre aux indica-
tions de la plaque signalétique.

« Poser et raccorder le cable d'alimentation élec-

trique conformément aux normes/dispositions en

vigueur et au schéma électrique.
« Les dispositifs de surveillance installés doivent

étre raccordés et leur bon fonctionnement vérifié.

+ Mettre la pompe immergée a la terre conformé-
ment aux prescriptions.
Les groupes installés doivent étre mis a la terre

conformément aux normes nationales en vigueur.

En cas de raccord séparé pour conducteur de

protection, ce dernier doit &tre raccordé au niveau

du percage ou de la borne de terre indiqués (@) a

I'aide d'une vis, d'un écrou, d'une rondelle crantée

et d'une rondelle plate adaptés. Prévoir une

section de cdble pour le raccord du conducteur de

protection conformément aux réglementations
locales.

« Un dispositif de déconnexion du réseau (commu-

tateur principal) doit &tre fourni par le client.

- L'utilisation d'un disjoncteur différentiel (RCD) est

recommandée.
+ Des coffrets de commande sont disponibles sous
forme d'accessoires.

5.5.1 Caractéristiques techniques

+ Type de démarrage : direct
+ Protection par fusible coté réseau: 16 A
« Section de cable pompe/convertisseur de fré-
quence:
*jusqu'a30 m: 1,5 mm?
+30..90m: 2,5 mm?
+ Section de cable dispositif de déconnexion du
réseau/convertisseur de fréquence :
*jusqu'a 1,1 kW : 1,5 mm?
« apartirde 1,2 kW : 2,5 mm?2
« A partir d'une longueur de cable de 5 m, il est
conseillé d'utiliser une section de cable

de 2,5 mm2 afin d'éviter des pannes dues a une

baisse éventuelle de la tension.

+ Résistance a la température du cable : 75 °C max.
« Pour le calibre de fusible, utiliser uniquement des

fusibles inertes ou des coupe-circuits automa-
tiques présentant la caractéristique K.

5.5.2 Groupe avec un convertisseur de fréquence

intégré (TWU 3-...-HS-I)
La version comportant un convertisseur de fré-

quence intégré est livrée avec un cable d'alimen-

tation électrique raccordé en usine.
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Avant l'installation, le client doit rallonger le
cable d'alimentation du courant en fonction de

la place disponible dans le forage et a I'aide d'un
raccord de gaine rétrécissable ou de résine de
scellement pour obtenir la longueur requise.
Avant le raccordement du cable d'alimentation
électrique au coffret de commande/commutateur
principal, la résistance a I'isolement doit étre a
nouveau mesurée. Cela permet de détecter tout
dommage pendant le montage.

Mesurez la résistance de I'enroulement du moteur
et du cable d'alimentation électrique a I'aide
d'un indicateur d'isolement (tension continue de
mesure 500 V).

Les valeurs mesurées ne doivent pas étre infé-
rieures aux valeurs suivantes :

+ Premiére mise en service : min. 20 MQ

+ Au cours des autres mesures : min. 2 MQ

Si la résistance a l'isolement est trop faible, de
I'humidité peut avoir pénétrée dans le cable
et/ou dans le moteur. Ne plus raccorder la
pompe et contacter le fabricant !

Sila résistance a I'isolement est correcte, le
raccordement au réseau électrique s'effectue en
branchant le cable d'alimentation électrique au
coffret de commande.

Le raccordement électrique doit &tre effectué
par un électricien qualifié !

Les fils du cable de raccordement sont affectés

comme suit :
Couleur du fil Borne
marron L
bleu N
vert/jaune PE

5.5.3 Groupe avec un convertisseur de fréquence
externe (TWU 3-...-HS-ECP)
Le raccordement coté pompe et cOté réseau a lieu
au niveau du convertisseur de fréquence.
Le raccordement électrique doit étre effectué
par un électricien qualifié !

Fig. 5 : Composants sur le convertisseur de fréquence

1 Couvercle 5 Passe-cable

2 Partie inférieure du 6  Borne « MOTOR »
corps

3 Visdu corps 7 Borne « LINE »

4 Passe-cables avis 8 Borne de terre

INSTALLATION

Raccordement pompe/convertisseur de fré-
quence

Avant l'installation, le client doit rallonger le
cable d'alimentation électrique raccordé en usine
en fonction de |a place disponible dans le forage
et al'aide d'un raccord de gaine rétrécissable ou
de résine de scellement pour obtenir la lon-
gueur requise. Puis, le cable doit étre raccordé au
convertisseur de fréquence.

Avant le raccordement du cable d'alimentation
électrique au convertisseur de fréquence, la résis-
tance a I'isolement doit étre a nouveau mesurée.
Cela permet de détecter tout dommage pendant
le montage.

Pour rallonger le cible d'alimentation élec-
trique, utiliser un cable rond afin de garantir
une étanchéité correcte de I'entrée du cdble au
niveau du convertisseur de fréquence.

Mesurez la résistance de I'enroulement du moteur
et du cable d'alimentation électrique a 'aide

d'un indicateur d'isolement (tension continue de
mesure 500 V).

Les valeurs mesurées ne doivent pas étre infé-
rieures aux valeurs suivantes :

« Premiere mise en service : min. 20 MQ

» Au cours des autres mesures : min. 2 MQ

Si la résistance a l'isolement est trop faible, de
I'humidité peut avoir pénétrée dans le cible et/
ou dans le moteur. Ne plus raccorder la pompe
et contacter le fabricant !

Desserrez les deux vis placées sur la partie infé-
rieure du corps et retirez le couvercle.

Desserrez les deux entrées de cables sur la partie
inférieure du corps.

Le convertisseur de fréquence comporte deux
bornes : MOTOR et LINE. Enfichez le passe-cable
a vis sur votre cable d'alimentation électrique et
passez-le dans I'entrée de cable du c6té de la
borne « MOTOR ». Vissez le passe-cable au corps
et fixez ainsi le cable d'alimentation électrique.
Retirez la borne, raccordez le cable d'alimentation
électrique au terminal « MOTOR » conformément
a I'affectation des fils indiquée ci-aprés et enfi-
chez a nouveau la borne.

Couleur du fil Borne

noir

u

bleu ou gris \%

marron

vert/jaune

W
PE

6.

Le conducteur de protection se fixe au-dessus
de la borne « MOTOR » au niveau de la borne de
terre. Pour cela, il doit étre muni d'un embout.
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5.5.4

Raccordement réseau électrique/convertisseur
de fréquence

DANGER de mort par choc électrique

Le cdble d'alimentation électrique cdté réseau
doit d'abord étre raccordé au convertisseur de
fréquence avant d'étre raccordé au dispo-
sitif de déconnexion du réseau/coffret de
commande. Si cet ordre n'est pas respecté,
I'extrémité ouverte du cible est soumise a

la tension d'alimentation totale. Il existe un
danger de mort ! Respectez impérativement
cet ordre et chargez un électricien qualifié du
raccordement électrique.

Pour I'alimentation en courant, vous devez
utiliser un cible rond afin de garantir une étan-
chéité correcte de I'entrée du cable au niveau
du convertisseur de fréquence.

Enfichez le deuxieme passe-cable a vis sur le
cable d'alimentation électrique et passez-le dans
I'entrée de cable du c6té de la borne « LINE ».
Vissez le passe-cable a vis au corps et fixez ainsi
le cdble d'alimentation électrique.

Retirez la borne, raccordez le cable d'alimenta-
tion électrique au terminal « LINE » et enfichez a
nouveau la borne.

Le conducteur de protection se fixe au-dessus de
la borne « LINE » au niveau de la borne de terre.
Pour cela, il doit étre muni d'un embout.

Reposez le couvercle sur la partie inférieure du
corps et serrez a nouveau les deux vis au corps.
Puis, posez le cable d'alimentation électrique vers
le dispositif de déconnexion du réseau
(commutateur principal) ou le coffret de com-
mande. Veillez a ce que le cdble d'alimentation
électrique soit correctement posé et ne puisse
provoquer aucun danger (par ex. une boucle
comme source de chute).

Raccordez le cable d'alimentation électrique au
dispositif de déconnexion du réseau (commuta-
teur principal) ou au coffret de commande.

Raccordement des dispositifs de surveillance
Ces dispositifs de surveillance fonctionnent via le
convertisseur de fréquence et ne requiérent donc
aucun raccordement distinct.

Francais

Fonction HS-ECP HS-I
Sous-tension . .
Surtension . .
Court-circuit . .
Température (convertisseur de . .
fréquence)

Fonctionnement a sec . .
Fuite* . -

Légende :

5.6

5.6.1

5.6.2

Notice de montage et de mise en service Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

.« =intégré

+ — = a prévoir par le client

« * = Le dispositif de détection de fuites est désac-
tivé en usine et doit &tre activé dans le menu.
Observez pour cela les consignes du chapitre

« Réglage des paramétres de fonctionnement ».

Dans I'exécution comportant un convertisseur de
fréquence externe « ...-HS-ECP », les messages
d'erreur sont affichés sur I'écran du convertisseur
de fréquence et sont confirmés/réinitialisés en
fonction de la situation.

Dans I'exécution comportant un convertisseur
de fréquence interne « ...-HS-1 », la pompe est
automatiquement mise hors tension en cas de
défaut. Sa remise en marche a lieu uniquement
apres la réinitialisation de I'installation a I'aide du
commutateur principal.

Protection moteur et types de branchement

Protection moteur

La protection moteur est intégrée dans le conver-
tisseur de fréquence :

Dans la TWU 3-...-HS-ECP, la valeur correspon-
dante doit étre réglée via le convertisseur de
fréquence.

Dans la TWU 3-...-HS-1, la valeur est préréglée.
En outre, nous conseillons d'installer un disjonc-
teur différentiel (RCD).

Les dispositions locales et 1égales doivent étre
respectées lors du raccordement de la pompe.

Types de branchement

Démarrage direct

En pleine charge, la protection moteur doit étre
réglée sur le courant de référence conformément
a la plaque signalétique. En cas d'exploitation en
charge partielle, nous recommandons de régler la
protection moteur sur une valeur de 5 % supé-
rieure au courant mesuré au point de fonctionne-
ment.

65



Francais

66

6 Mise en service

6.1

Le chapitre « Mise en service » contient toutes les
informations dont le personnel opérateur a besoin
pour une mise en service et une utilisation en
toute sécurité de la pompe.

Il est indispensable de respecter et de contréler
les conditions marginales suivantes :

Type d'installation, refroidissement inclus

(le montage d'une enveloppe de refroidissement
est-il nécessaire ?)

Paramétres de fonctionnement (pour la

TWU 3-...-HS-ECP)

Niveau d'eau min./profondeur d'immersion max.
Contrdler également ces conditions marginales
a l'issue d'un arrét prolongé afin d'éliminer les
dommages constatés !

Cette notice doit toujours se trouver a proximité
de la pompe ou dans un endroit prévu a cet effet
et 8tre accessible en permanence pour I'ensemble
du personnel opérateur.

Observer impérativement les consignes suivantes
afin d'éviter tout dommage matériel ou corporel a
la mise en service de la pompe :

La mise en service de la pompe est réservée a un
personnel qualifié et formé respectant les ins-
tructions de sécurité.

L'ensemble des membres du personnel effectuant
des opérations sur la pompe ou travaillant avec
celle-ci doit avoir recu, lu et compris cette notice.
Tous les dispositifs de sécurité et d'arrét d'ur-
gence sont raccordés et leur parfait état de
fonctionnement a été controlé.

Les réglages électrotechniques et mécaniques
doivent étre exécutés par du personnel qualifié.
La pompe est congue uniquement pour une
exploitation dans les conditions indiquées.

La zone d'exploitation de la pompe n'est pas une
zone dans laquelle les personnes peuvent séjour-
ner. Veiller a ce qu'aucune personne ne se trouve
dans cette zone. Lors de la mise en marche et/ou
pendant le fonctionnement, personne ne doit se
trouver dans la zone d'exploitation.

En cas de travaux dans des puits et des cuves, une
deuxiéme personne doit étre présente. S'il existe
un risque de formation de gaz toxiques, s'assurer
que l'aération est suffisante.

Systéme électrique

Le raccordement de la pompe et la pose des
cables d'alimentation électrique doivent étre réa-
lisés conformément au chapitre « Installation »,
aux directives VDE et aux dispositions nationales
en vigueur.

La protection par fusible et la mise a la terre de la
pompe doivent étre conformes aux prescriptions.
Veiller a respecter le sens de rotation ! Si le sens
de rotation est erroné, la pompe ne développe pas
la puissance indiquée et peut subir des dom-
mages.

Tous les dispositifs de surveillance sont raccordés
et leur fonctionnement a été controlé.

6.2

6.3

MISE EN SERVICE

DANGER dii au courant électrique !

Une manipulation non conforme du cou-
rant présente un danger de mort ! Tous les
raccordements doivent &tre exécutés par un
électricien qualifié.

Contréle du sens de rotation

Le controle du sens de rotation est effectué parle
convertisseur de fréquence.

La pompe avec convertisseur de fréquence inté-
gré (TWU 3-...-HS-I) tourne automatiquement
dans le bon sens.

Dans la version avec un convertisseur de fré-
quence externe (TWU 3-...-HS-ECP), le sens de
rotation est affiché sur I'écran et peut étre réglé a
I'aide du menu. Voir a ce sujet le point « Réglage
des parametres de fonctionnement ».

Utilisation et fonctionnement

(TWU 3-...-HS-ECP)

Une fois tous les travaux de montage terminés,
les paramétres de fonctionnement doivent étre
réglés dans le convertisseur de fréquence.

Ces réglages ne sont possibles que dans la version
« ECP ». Dans la version « | » avec convertis-

seur de fréquence interne, aucun réglage n’est
possible.

Apercu des fonctions

Pression constante au niveau de la prise d’eau

Mise en marche et arrét maitrisés pour réduire les

risques de coups de bélier

Protection contre le fonctionnement a sec en cas

de manque d’eau au niveau de I'arrivée

Réinitialisation automatique de la protection

contre le fonctionnement a sec aprés une durée

prédéfinie

Contrdle des fuites

Contrdle du sens de rotation et commutation du

sens de rotation

+ Raccordement supplémentaire pour plus de
fonctionnalités
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SERVICE

Fig.6: Eléments de commande

6.3.1

« Ecran (1)

« Diode verte (2) Tension d’alimentation :

La diode verte est allumée lorsque le raccorde-

ment électrique a été correctement effectué.

Si le raccordement électrique n’est pas correct,

la diode est éteinte.

Diode rouge (3) Message d’erreur :

La diode rouge est allumée en cas de défaut.

Consulter la liste des défauts pour en savoir plus

sur le défaut.

Diode jaune (4) Etat de fonctionnement de la

pompe :

La diode jaune affiche I'état de fonctionnement

de la pompe. Sila diode est allumée, la pompe

fonctionne. Sila diode est éteinte, la pompe est
en mode Veille.

Touche « ON-OFF/Reset » : quitter le mode

Veille (OFF) et passer en fonctionnement (ON) ;

sert a réinitialiser les messages d’alarme et

d’erreur.

() Touche + augmente la valeur affichée
Touche - : diminue la valeur affichée
Touche » : avance d’une page dans le menu
Touche «: recule d’'une page dans le menu

Menu principal

Tous les parametres sont affichés sur I’écran du
convertisseur de fréquence. Les commandes dans
le menu et la modification des valeurs s’effec-
tuent a I'aide des touches placées sous I'écran.

Fig. 7 : Menu principal

6.3.2

Francais

Les parametres peuvent étre affichés en mode
Veille et pendant le fonctionnement normal.
Pour passer d’'un parameétre a un autre, utiliser les
touches » ou «.

Fonctionnement normal : pendant le fonction-
nement normal, la pression mesurée au méme
moment est affichée a I’écran et la vitesse en
cours du moteur est donnée sous forme de fré-
quence.

Mode Veille : lors du mode Veille ou en cas
d’interruption de I'alimentation électrique, I'écran
affiche la derniére pression mesurée et I'indica-
tion « Stand-by ». Aucun démarrage automatique
n'a lieu pendant le mode Veille !

V, | : tension et courant

L'écran affiche la tension d’entrée au niveau de
I'inverseur et la puissance absorbée du moteur.
Ti, Ta: affichage de la température

L'écran affiche la température ambiante a I'inté-
rieur de I'inverseur et du module de puissance
IGBT. Ces températures ont une influence sur la
gestion intelligente de la puissance qui limite la
valeur de fréquence maximale du moteur dés lors
que la valeur limite définie de la préalarme est
atteinte (définie en usine).

Langue : langue affichée

L'écran affiche la langue actuellement sélection-
née. Plusieurs langues peuvent étre sélection-
nées. Pour modifier la langue, utiliser les touches
+0U-.

Réglage des paramétres de fonctionnement
Tous les parameétres sont affichés sur I'écran du
convertisseur de fréquence. Les commandes dans
le menu et la modification des valeurs s’effec-
tuent a I'aide des touches placées sous I'écran.

Fig. 8 : Paramétres de fonctionnement

= W N =

Pmax
Dp Start 6
P limit 7

5 Unité
Imax

Rotat.

Dp Stop

Affichage pendant le

Températures internes

fonctionnement normal

1 1,0 Bar 4 Ti=27°C
[280 Hz) Ta=33°C
Affichage pendant le Langue
mode Veille
2 5
1,0 Bar Langue
Stand-by FR
Tension et courant
3
V=207V
1=50A
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Pendant le fonctionnement normal, les para-
meétres de fonctionnement ne sont pas affichés
dans le menu. Ils sont requis uniquement pendant
I'installation. Pour pouvoir accéder a ces menus,
commuter la pompe en mode Veille. Appuyer sans
relacher pendant 5 secondes les touches + et -.
Pour passer d’un paramétre a un autre, utiliser les
touches » ou «. Pour modifier une valeur, utiliser
les touches + et -. Pour quitter le menu, appuyer
sur la touche « ON-OFF/Reset ».

Consulter le tableau en annexe (chap. 10.2) pour
connaitre la plage de réglage, le réglage d’usine et
les réglages recommandés pour chaque fonction-
nement.

P. max: pression de consigne

La valeur Pmax permet de régler
la valeur de votre choix pour la
pression de I'installation.

P. max
3,0 BAR
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6.4

La pression réglée est disponible au niveau de
toutes les prises d’eau.

Dp.start : pression différentielle négative pour
définir la pression d’amorgage

L'ouverture d’une prise d’eau
réduit la pression dans le
systeme. Régler la pression
différentielle « Dp Start » permet d’éviter que la
pompe ne se mette en marche a chaque ouver-
ture d’une prise d’eau. Cette valeur indique a
partir de quelle différence par rapport a « Pmax »
la pompe sera mise en marche

(Pmax — Dp Start = la pompe démarre).

Dp.start
0,5BAR

P. limit : pression maximale admissible dans
I'installation

Lorsque la valeur seuil définie est
atteinte, la pompe est automati-
quement arrétée et le message
d’erreur E9 (surpression) s’affiche a I'écran.

La remise en marche ne s’effectue pas automati-
quement. L'opérateur doit d’abord acquitter le
message d’erreur, puis redémarrer la pompe.

P limit
9.0 BAR

Dp.stop : pression différentielle positive pour
définir la pression d’arrét

Aprés la fermeture de la derniére
prise d’eau, la pompe continue
de fonctionner pendant une
durée réglée en usine (temporisation). Par
conséquent, la pression augmente dans 'installa-
tion. Afin d’éviter la surcharge de I'installation, il
est possible de régler la pression différentielle

« Dp Start ». Cette valeur indique a partir de
quelle différence par rapport a « Pmax » la pompe
sera arrétée (Pmax + Dp Stop = la pompe
s’arréte).

Dp.stop
25BAR

Unité : réglage de I'unité de pression (bar ou PSI)

Unite'
BAR
Imax:
i Cette valeur définie la puissance
3.8 Amp absorbée maximale en fonction-
nement normal. Si la valeur est

dépassée ou bien si la valeur est inférieure a 0,5 A,
la pompe est arrétée. Sila valeur est réglée sur

0,5 Alors de I'installation, il est nécessaire
d’indiquer la valeur limite « Imax » a chaque mise
en marche de la pompe. La pompe ne démarre pas
avant que la valeur limite ne soit saisie.

La valeur « Imax » réglée ne doit pas étre supé-
rieure au courant nominal indiqué sur la plaque
signalétique. Une valeur supérieure entrainerait
une surcharge et la destruction totale de la
pompe !

Rotat. : modification du sens de rotation

Rotat.

—_

Mise en service

La zone d'exploitation du groupe n'est pas
une zone dans laquelle les personnes peuvent
séjourner. Veiller a ce qu‘aucune personne ne
se trouve dans cette zone. Lors de la mise en

6.4.1

6.4.2

6.4.3

6.4.4

MISE EN SERVICE

marche et/ou pendant le fonctionnement, per-
sonne ne doit se trouver dans la zone d'exploi-
tation.

Premiére mise en service

Vérifier les points suivants avant la premiére mise
en service:

La pompe a été correctement installée et raccor-
dée.

Le controle de I'isolation a été effectué.

Les parametres de fonctionnement ont été
correctement réglés sur le convertisseur de fré-
quence (pour la TWU 3-...-HS-ECP).
L'installation a été purgée et rincée.

Purge de la pompe et de la tuyauterie
Ouvrez tous les robinets de la tuyauterie de
refoulement.

Allumez la pompe. Pour éviter que la pro-
tection contre le fonctionnement a sec de

la TWU 3-...-HS-ECP ne s'active, maintenez
enfoncée la touche « + » du convertisseur de
fréquence. La pompe fonctionne alors avec un
débit maximum.

L'air s’évacue au niveau des soupapes d'échap-
pement correspondantes. Si vous n'avez pas
installé de soupape d'échappement, ouvrez les
prises d'eau afin que I'air puisse s'y évacuer.

Une fois la pompe et le systéme de tuyauterie
purgés, arrétez la pompe. Pour cela, appuyez sur
la touche « ON/OFF » du convertisseur de fré-
quence si vous utilisez la TWU 3-...-HS-ECP.

Avant la mise en marche
Avant la mise en marche de la pompe immergée,
vérifier les points suivants :

Pose correcte des cables ne constituant aucune
source de danger (aucun nceud par ex.)

Pose correcte de tous les composants (pompe,
tuyaux, etc.)

Conditions d'utilisation :

» Température du fluide

« Profondeur d'immersion

« Température ambiante dans le cas d'un conver-

tisseur de fréquence externe

Ouvrez toutes les vannes d'arrét de la conduite
de refoulement. La mise en marche de la pompe
n'est pas autorisée si les robinets sont fermés ou
obturés.

Mise en marche

Pompe avec un convertisseur de fréquence inté-
gré (TWU 3-...-HS-1)

La pompe ne dispose pas d'un dispositif de dé-
marrage automatique et doit étre mise en marche
et arrétée manuellement a I'aide d'un poste de
commande (interrupteur marche/arrét) distinct,
que le client doit fournir. Pour un fonctionnement
automatique, il est nécessaire d'installer une
commande de pression séparée.

Pompe avec un convertisseur de fréquence
externe (TWU 3-...-HS-ECP)
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6.4.5

6.5

La pompe se trouve en mode veille

et I'indication « Stand-by » est affichée sur
I'écran. Pour mettre en marche la pompe, appuyez
sur la touche

« ON/OFF » du convertisseur de fréquence. La
pompe démarre et, en fonction des conditions
d'utilisation, pompe de I'eau ou active le mode
mise en attente. Dés que de I'eau est prélevée au
niveau d'une prise d'eau, la pompe démarre et la
pression souhaitée pour I'eau est mise a dispo-
sition. Dées que le prélevement d'eau s'arréte, la
pompe repasse en mode mise en attente.

Aprés la mise en marche

Pendant le processus de démarrage, le courant
nominal est brievement dépassé. Une fois le
processus de démarrage terminé, le courant de
service ne doit plus dépasser le courant nominal.
Si le moteur ne démarre pas immédiatement
apres la mise en marche, ce dernier doit étre
aussitot mis hors tension. Avant toute nouvelle
mise en marche, les pauses de mise en marche/
arrét indiquées dans le chapitre « Caractéristiques
techniques » doivent étre respectées. En cas de
nouvelle panne, le groupe doit étre immédiate-
ment mis hors tension. Un nouveau processus de
mise en marche ne peut pas avoir lieu tant que le
défaut n'a pas été éliminé.

Comportement a suivre pendant le fonctionne-
ment

Sur le site d'installation, respecter, lors du fonc-
tionnement de la pompe, les lois et réglementa-
tions relatives a la sécurité sur le poste de travail,
la prévention des accidents et la manipulation des
machines électriques. Afin de garantir la sécurité
du déroulement du travail, I'opérateur est tenu de
définir les taches de chaque membre du person-
nel. L'ensemble du personnel est responsable du
respect des dispositions.

La pompe est équipée de piéces mobiles. Pendant
son fonctionnement, ces pieces effectuent des
mouvements de rotation pour transporter le
fluide. Des arétes trés coupantes peuvent se
former au niveau des pieces mobiles en raison de
certains composants du fluide.

ATTENTION aux piéces en rotation !

Les piéces en rotation peuvent provoquer des
écrasements et des coupures sur les membres.
Pendant le fonctionnement, ne jamais placer
les mains dans le systéme hydraulique ou sur
les piéces en rotation. Avant tous travaux
d'entretien ou de réparation, éteindre la
pompe et attendre I'arrét complet des piéces
en rotation !

Les points suivants doivent étre contrdlés a inter-

valles réguliers :

Tension de service (écart autorisé de +/-5 % par

rapport a la tension de mesure)

Fréquence (écart autorisé de +/-2 % par rapport

ala fréquence de mesure)

« Courant absorbé (écart autorisé entre les phases
de 5 % max.)
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6.6

Francais

« Pauses et nombre de démarrages (voir les carac-
téristiques techniques)

» Niveau d'eau minimum

- Fonctionnement silencieux et provoquant peu de
vibrations

+ Les vannes d'arrét placées dans la conduite de
refoulement doivent étre ouvertes.

Contact auxiliaire (TWU 3-...-HS-ECP)

Le convertisseur de fréquence est préparé pour
étre raccordé a un contact auxiliaire, réglé en
usine pour une utilisation en fonctionnement
pompe simple ou double.

Pour pouvoir utiliser d'autres fonctions du contact
auxiliaire, contacter le service aprés-vente Wilo.
Par défaut, le menu correspondant est verrouillé.
En fonction du réglage du point de menu, d'autres
fonctions sont disponibles :

1 <-> = Mode de fonctionnement normal ou
double (réglage d'usine)

Ce parametre permet a la pompe de fonctionner
en tant qu'installation autonome ou avec une
seconde installation en tant que station a double
pompe.

2 <- = Mode de fonctionnement a distance

La mise en marche et I'arrét sont commandés a
distance. Ce mode de fonctionnement est utilisé,
par exemple, quand la pompe doit étre démarrée
uniquement si toutes les vannes d'entrée sont
ouvertes. La commande des vannes d'entrée peut
ensuite étre reliée au contact auxiliaire.
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6.6.1

* 3 X2 =Pmax2

Permet la saisie d'une deuxiéme valeur pour la
pression max. « Pmax2 ». Si une pression plus
élevée au niveau des prises d'eau est requise, par
exemple pour des consommateurs utilisés une
fois de temps en temps, cette pression peut étre
produite au moyen d'un interrupteur. Si l'inter-
rupteur est ouvert, la valeur « Pmax » est prise
en compte. Si l'interrupteur est fermé, la valeur
« Pmax2 » est prise en compte.

Installation du contact auxiliaire

Fig. 9 : Installation

1
2

Position du contact auxiliaire

Passe-cable a vis

Le passe-cable a vis du contact auxiliaire est
fermé de série. Pour insérer un cable, vous devez
dévisser le capuchon et percer ou perforer la
fermeture de la téte du capuchon.

AVERTISSEMENT contre les blessures aux
mains !

Toute fixation non conforme du capuchon
présente un risque accru de blessures pendant
le percage ou la perforation ! Fixez le capu-
chon de telle sorte que ce dernier soit fer-
mement fixé et ne puisse glisser pendant les
opérations. Pour votre propre sécurité, portez
une protection supplémentaire au niveau des
mains !

7.1

Fig. 10 : Apercu du raccordement

Raccord pour mode
de fonctionnementen 3
pompe double

Raccord pour interrup-
teur pour Pmax2

Raccord pour mode
de fonctionnement a
distance
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Pour une utilisation comme installation a pompe
simple, le contact auxiliaire doit &tre réglé sur

la valeur « 1 <-> » et aucun cible ne doit étre
raccordé au contact auxiliaire.

ATTENTION aux courts-circuits !

Tout raccordement non correct au contact
auxiliaire peut provoquer un court-circuit. Ce
qui peut entrainer une destruction du conver-
tisseur de fréquence. Raccordez les appareils
au contact auxiliaire en respectant exacte-
ment le schéma électrique.

7.2

MISE HORS SERVICE/ELIMINATION

Mise hors service/élimination

Toutes les opérations sont a exécuter avec le plus
grand soin.

Les opérateurs doivent porter les tenues de pro-
tection appropriées.

En cas de travaux dans des puits et/ou des cuves,
respecter impérativement les mesures de pro-
tection en vigueur sur le site. Une deuxieme per-
sonne doit étre présente pour garantir la sécurité.
Pour lever et abaisser la pompe, utiliser des
dispositifs de levage en parfait état technique

et des accessoires de levage homologués par les
autorités.

DANGER de mort dii a un dysfonctionnement !
Les accessoires de levage et les équipements
de suspension de charge doivent étre en par-
fait état technique. Ne commencer les travaux
que si les dispositifs de levage sont techni-
quement en ordre. Il existe un danger de mort
si ces contrdles ne sont pas réalisés !

Mise hors service temporaire

En cas de mise en ceuvre de ce type d'arrét, la
pompe n'est pas démontée et n'est pas coupée
du réseau électrique. En cas de mise hors service
temporaire, la pompe doit rester complétement
immergée afin d'étre protégée du gel et de la
glace. S'assurer que la température du local
d'exploitation et du fluide ne tombe pas au-des-
sous de +3 °C.

La température ambiante du lieu d'installation
du convertisseur de fréquence doit toujours
étre comprise entre 4 et 40 °C !

La pompe est ainsi opérationnelle a tout moment.
En cas d'arrét prolongé, il est conseillé de faire
fonctionner la pompe a intervalles réguliers (de
une fois par mois a une fois par trimestre) et pen-
dant 5 minutes.

ATTENTION!

Un tel fonctionnement test peut avoir lieu
uniquement dans le respect des conditions de
service et d'utilisation en vigueur. Le fonc-
tionnement a sec est interdit ! Tout non-res-
pect de ces conditions peut provoquer une
destruction totale !

Mise hors service définitive pour les travaux de
maintenance ou pour I'entreposage

« Arréter l'installation et la protéger contre tout ré-
enclenchement intempestif.

+ Débrancher la pompe du réseau électrique
(cette étape doit étre effectuée par un électricien
qualifié).

« Fermer les robinets de la tuyauterie de refoule-
ment située aprés la téte du puits.
Ensuite, le démontage peut étre effectué.
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MAINTENANCE

DANGER di a des substances toxiques !

Les pompes qui transportent des fluides
toxiques doivent étre décontaminées avant
toute autre opération ! Sinon, il existe un dan-
ger de mort ! Pour ce faire, porter les tenues
de protection nécessaires !

ATTENTION aux briilures !

Les piéces du corps peuvent atteindre des
températures largement supérieures a 40 °C.
Il existe un risque de briilures ! Aprés I'arrét,
laisser la pompe refroidir a la température
ambiante.

7.2.1 Démontage

7.2.2

7.3

7.4

7.4.1

En cas d'installation verticale, le démontage doit
étre effectué de la méme facon que le montage :
Démonter la téte du puits.

Démonter la conduite de refoulement et le groupe
dans 'ordre inverse du montage.

Lors du choix de la taille et du type de I'ins-
trument de levage, tenez compte du fait que

le poids complet de la tuyauterie, de la pompe
(cable d'alimentation électrique inclus) et des
colonnes d'eau doit étre soulevé lors du démon-
tage.

En cas d'installation horizontale, le réservoir d'eau
doit étre completement vidangé. Puis, la pompe
doit étre déconnectée de la tuyauterie de refoule-
ment et démontée.

Renvoi de livraison/entreposage

Pour I'expédition, les piéces doivent étre enfer-
mées de maniére étanche dans des sacs en
matiére plastique résistants, suffisamment grands
et emballés sans risque de fuite. L'expédition doit
étre effectuée par un transporteur diment averti
du type de produit transporté.

Observez pour cela les consignes du chapitre

« Transport et stockage ».

Remise en service

Avant toute remise en service, la pompe immer-
gée doit &tre débarrassée des salissures.

Puis, la pompe immergée peut étre installée et
mise en service en fonction des consignes de la
présente notice de service et de maintenance.

Il est interdit de remettre la pompe immergée
en marche si cette derniére ne se trouve pas
dans un état parfait et si elle n'est pas opéra-
tionnelle.

Elimination

Consommables pour I'exploitation

Les huiles et les lubrifiants doivent étre récu-
pérés dans des réservoirs appropriés et éliminés
conformément a la directive 75/439/CEE et aux
paragraphes 5a, 5b de la législation allemande
sur les déchets (AbfG) ou conformément aux
directives locales.
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Les mélanges eau-glycol correspondent a la
classe 1 de risque de pollution de I'eau selon la
législation allemande (VwVwS 1999). Lors de
I'élimination, observez la norme DIN 52 900
(relative au propyléne glycol et au propanediol) ou
les directives locales.

Vétements de protection

Les vétements de protection portés pendant le
nettoyage et la maintenance doivent étre élimi-
nés selon l'instruction technique sur les déchets
TA 524 02 et la directive CE 91/689/CEE ou
conformément aux directives locales.

Produit

Une élimination réglementaire de ce produit
préviendra toute pollution de I'environnement et
toute atteinte a la santé.

Pour I'élimination du produit et des piéces, faire
appel aux sociétés d'élimination de déchets,
publiques ou privées.

Pour de plus amples informations sur une élimina-
tion conforme, prendre contact avec la municipa-
lité, les instances municipales d'élimination des
déchets ou le lieu d'acquisition du produit.

Maintenance

Le moteur est rempli avec de I'huile blanche apte
au contact alimentaire et pouvant se dégrader
biologiquement. Ce remplissage permet le grais-
sage des paliers du moteur et le refroidissement
de I'enroulement du moteur. Aucune mainte-
nance n'est donc requise.

Seul le service aprés-vente de Wilo est autorisé
a effectuer des réparations sur le moteur ou le
convertisseur de fréquence ou bien a renouveler
le remplissage du moteur.

Recherche et élimination des pannes
Observer impérativement les points suivants

afin d'éviter tout dommage matériel ou corporel
lors de I'élimination de pannes survenant sur le
groupe :

N'éliminer une panne que si un personnel qualifié
est disponible, c.-a-d. que les différents travaux
doivent étre réalisés par un personnel spécialisé
et formé, les travaux électriques p. ex. sont réser-
vés a un électricien qualifié.

Sécuriser toujours le groupe contre un redé-
marrage intempestif en le coupant du secteur.
Prendre les mesures de précaution appropriées.
Prévoir toujours une deuxiéme personne qui
prendra en charge I'arrét d'urgence du groupe.
Bloquer les pieces mobiles afin d'éviter toute
blessure.

Toute modification du groupe par I'exploitant
sans |'assentiment du fabricant est effectué aux
risques et périls de I'exploitant et dégage le fabri-
cant de tout engagement relatif a la garantie.
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9.1 Messages d'alerte sur I'écran du convertisseur

de fréquence externe (version « HS-ECP »)

Les messages d'alerte doivent toujours étre
confirmés avec la touche « Reset » du conver-
tisseur de fréquence. Ils doivent également étre
confirmés pour toutes les pannes pour lesquelles
I'installation est redémarrée automatiquement
via la fonction de réinitialisation automatique.
Les messages servent, dans une telle situation, a
fournir une information claire a I'utilisateur.

Messages d'alerte (Fig. 11)

Chaque message d'alerte contient le code
d'erreur et un nombre entre parenthéses indi-
quant a quelle fréquence I'erreur en question s'est
produite.

Liste des codes d'erreur :

EO — Sous-tension : Tension d'alimentation
insuffisante. Vérifier la valeur (V) a I'entrée.

Si cette panne s'affiche, I'installation doit étre
vérifiée par un électricien qualifié. L'installa-
tion peut subir des dommages en cas de forte
fréquence de cette panne.

E1 - Surtension : Tension d'alimentation trop
élevée. Vérifier la valeur (V) a I'entrée.

Si cette panne s'affiche, I'installation doit étre
vérifiée par un électricien qualifié. L'installa-
tion peut subir des dommages en cas de forte
fréquence de cette panne.

E2 - Court-circuit : S'affiche en cas de court-
circuit au niveau du raccord du moteur dans le
convertisseur de fréquence (moteur). Un tel
court-circuit peut étre provoqué par un isolement
défectueux des cables, un défaut du moteur ou
une pénétration d'eau. Seul un débranchement
du réseau électrique permet de réinitialiser cette
panne.

DANGER dii au courant électrique !

Une manipulation non conforme du courant
présente un danger de mort ! Si cette panne
s'affiche, le raccordement doit étre vérifié
et réparé en conséquence par un électricien
qualifié.

E3 - Fonctionnement a sec : S'affiche lorsque
I'installation est mise a I'arrét en raison d'un
manque d'eau. Si « la fonction de réinitialisa-

tion automatique » est active, l'installation est
redémarrée automatiquement dans le respect des
intervalles définis.

E4 — Température ambiante : La tempéra-

ture ambiante admissible du convertisseur de
fréquence a été dépassée. Vérifier les conditions
d'implantation et appliquer le reméde indiqué.

E5 — Température du module IGBT : La tempéra-
ture maximale admissible du module IGBT dans le
convertisseur de fréquence a été dépassée. Véri-
fier les conditions de fonctionnement du conver-
tisseur de fréquence, notamment la température
de I'eau et le courant absorbé de la pompe.

RECHERCHE ET ELIMINATION DES PANNES

WILO SE 07/2017 DIN A4



RECHERCHE ET ELIMINATION DES PANNES

7. E6 — Surcharge : S'affiche lorsque le courant
absorbé dépasse la valeur « Imax » définie dans
les parameétres de fonctionnement. Une telle
panne peut étre provoquée par des conditions de
service difficiles, des redémarrages fréquents ou
un moteur défectueux.

Avant de réinitialiser I'erreur, vérifier les points

suivants :

La valeur « Imax » définie correspond-t-elle a

celle indiquée sur la plaque signalétique

(voir aussi chapitre 3.5) ?

L'installation fonctionne-t-elle dans des condi-

tions de service respectant celles autorisées ?

Une fois ces deux points vérifiés, contacter le

service apres-vente Wilo si la panne subsiste.

8. E8 — Erreur série : Erreur dans la communica-
tion interne série du convertisseur de fréquence.
Contacter le service aprés-vente Wilo.

9. E9 - Surpression : La valeur limite réglée
« P limit » a été dépassée. Si I'erreur se répéte,
vérifier le réglage du parametre « P limit » et
déterminer les causes d'une surpression
(p. ex. obstruction de la conduite de refoulement)
ety remédier.

10. E11 - Démarrages/h (fuite) : S'affiche lorsque
I'installation est souvent démarrée a des inter-
valles courts. L'installation présente probable-
ment une fuite. Pour redémarrer I'installation, il
est nécessaire d'acquitter préalablement I'erreur.

Avant de confirmer, s'assurer que l'installation
ne comporte plus de fuite. Des démarrages fré-
quents peuvent endommager la pompe !

Si le fonctionnement automatique est impossible
malgré I'absence de fuites, le dispositif de sur-
veillance peut étre ajusté ou désactivé avec I'aide
du service aprés-vente Wilo.

11. E12 - Panne 12 V: Panne dans le circuit interne
basse tension du convertisseur de fréquence.
Contacter le service aprés-vente Wilo.

12. E13 - Capteur de pression : Le capteur de pres-
sion indique des valeurs erronées. Contacter le
service apres-vente Wilo.

9.2 Pannes

9.2.1 Panne:Le groupe ne fonctionne pas ou démarre
avec un temps de retard
1. Interruption de I'alimentation électrique, court-
circuit ou défaut a la terre au niveau du cable
et/ou de I'enroulement du moteur
+ Le cable et le moteur doivent &tre vérifiés et, si
besoin, remplacés par un spécialiste
« Vérifier les messages d'erreurs sur le convertis-
seur de fréquence
2. Déclenchement des fusibles, de la protection
thermique moteur et/ou des dispositifs de sur-
veillance
+ Les raccordements doivent étre vérifiés et, si
besoin, modifiés par un spécialiste
+ Monter ou confier le montage de la protection
thermique moteur et des fusibles en fonction
des dispositions techniques, réinitialiser les
dispositifs de surveillance
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« Vérifier que la roue peut tourner librement et,
si besoin, la nettoyer ou bien rétablir son bon
fonctionnement

3. Ladifférence de pression entre Pmax et Pmin est
trop faible

« Ajuster la valeur « Dp Start » dans les para-
meétres de fonctionnement

4. Consommation d'eau trop faible

« Prélévement d'eau non détecté, installer un

réservoir de compensation de 1 a 2 litres

9.2.2 Panne:Le groupe démarre, mais la protection
thermique moteur se déclenche peu de temps
apres la mise en service

1. Le déclencheur thermique de la protection
moteur n'est pas adapté ou bien il est mal réglé
« Demander a un spécialiste de comparer la
protection thermique moteur sélectionnée et
son réglage avec les dispositions techniques. Si
besoin, le faire corriger
2. Courant absorbé accru dii a une baisse impor-
tante de la tension
« Demander a un spécialiste de vérifier les valeurs
de la tension de chaque phase et, si besoin,
faire modifier le raccordement
3. Mauvais sens de rotation
+ Modifier le sens de rotation dans le menu.
4. Ralentissement de la roue di au colmatage et/ou
a des particules solides, courant absorbé accru
« Arréter le groupe, le sécuriser contre tout ré-
enclenchement, faire tourner la roue pour la
libérer de tout colmatage/toute particule ou
nettoyer les tubulures d'aspiration
5. Ladensité du fluide est trop élevée
« Contacter le fabricant

9.2.3 Panne:Le groupe fonctionne, mais ne pompe
pas
1. Lapanne « E3 » (fonctionnement a sec) est affi-
chée al'écran
+ Aucun fluide disponible : vérifier I'arrivée, ouvrir
éventuellement les robinets
« Nettoyer la conduite d'arrivée, le robinet, I'em-
bout d'aspiration, la bride/crépine d'aspiration
+ Pendant I'arrét, la conduite de refoulement se
vide ; vérifier que la tuyauterie ne comporte
aucune fuite et que le clapet anti-retour n'est
pas encrassé ; éliminer les pannes
2. Roue bloquée ou ralentie
« Arréter le groupe, le sécuriser contre tout ré-
enclenchement, faire tourner la roue pour la
libérer
3. Tuyauterie défectueuse
» Remplacer les pieces défectueuses
4. Fonctionnement intermittent (cadences)
+ Controdler I'installation de distribution
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Panne : Le groupe fonctionne, les valeurs de
service définies ne sont pas respectées
Arrivée colmatée
+ Nettoyer la conduite d'arrivée, le robinet, I'em-
bout d'aspiration, la bride/crépine d'aspiration
Roue bloquée ou ralentie
« Arréter le groupe, le sécuriser contre tout ré-
enclenchement, faire tourner la roue pour la
libérer
Mauvais sens de rotation
+ Modifier le sens de rotation dans le menu.
Air dans I'installation
+ Purger l'installation
Tuyauterie défectueuse
« Remplacer les piéces défectueuses
Teneur en gaz non autorisée dans le fluide
« Contacter l'usine
Trop forte baisse du niveau d'eau pendant le
fonctionnement
« Vérifier I'alimentation et la capacité de I'instal-
lation
Réglage trop élevé pour la valeur « Pmax »
« Ajuster la valeur « Pmax » aux performances
hydrauliques ou bien installer un groupe per-
mettant un débit plus important

Panne : Fonctionnement instable et bruyant du
groupe
Le groupe fonctionne dans une plage de service
non autorisée
« Vérifier les données de service du groupe et, si
besoin, les ajuster et/ou modifier les conditions
de service
Crépine/bride d'aspiration et/ou roue colmatées
« Nettoyer la crépine/bride d'aspiration et/ou la
roue
La roue ne tourne pas librement
« Arréter le groupe, le sécuriser contre tout ré-
enclenchement, faire tourner la roue pour la
libérer
Teneur en gaz non autorisée dans le fluide
« Contacter l'usine
Mauvais sens de rotation
+ Modifier le sens de rotation dans le menu.
Signes d'usure
« Remplacer les piéces usées
Palier de moteur défectueux
- Contacter l'usine
Le groupe monté est soumis a des contraintes
« Vérifier le montage et, si besoin, utiliser des
compensateurs en caoutchouc

RECHERCHE ET ELIMINATION DES PANNES

9.2.6 Panne:La commande automatique de l'installa-

1.

2.

3.

tion ne fonctionne pas

Les prises d'eau sont fermées, le groupe continue

de fonctionner ou redémarre immédiatement

« Différence entre Pmax et Pmin trop faible,
ajuster la valeur
« Dp Start » dans les paramétres de fonction-
nement

Le groupe démarre et s'arréte en permanence

» Fuite dans l'installation, vérifier la tuyauterie et
éliminer la fuite

Le groupe ne s'arréte pas

« Fuite dans l'installation, vérifier la tuyauterie et
éliminer la fuite

» Le clapet anti-retour placé au niveau de la
tubulure de refoulement ne se referme pas
correctement ; arréter le groupe, le sécuriser
contre tout ré-enclenchement, nettoyer le
clapet anti-retour

9.2.7 Mesures supplémentaires permettant I'élimina-

tion des pannes
Si les mesures indiquées ne suffisent pas a
éliminer la panne concernée, veuillez consulter
le service apres-vente. Celui-ci vous aidera de la
facon suivante :

« Assistance téléphonique et/ou écrite assurée par
le service aprés-vente

« Assistance sur site assurée par le service aprés-
vente

+ Contrdle et réparation en usine du groupe
Certaines prestations assurées par notre service
aprés-vente peuvent générer des frais a votre
charge ! Pour toute information a ce sujet, adres-

Sez-vous au service aprés-vente.
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10 Annexe

10.1 Piéces de rechange

La commande de pieces de rechange s'effec-
tue aupres du service aprés-vente du fabricant.

Francais

Indiquez toujours les numéros de série et/ou de
référence pour éviter toute question ou erreur de
commande.

Sous réserve de modifications techniques !

10.2 Apercu des réglages d’usine et recommandés pour les paramétres de fonctionnement de la TWU 3-...-HS-ECP

(utilisateur)

Pmax
Langue
Dp Start
P limit
Dp Stop

Sens de rotation

(service aprés-vente Wilo)

Temporisation

Nombre de démarrages/h max.

Contact auxiliaire

Paramétres

Paramétres

Plage de réglage

1,5..7,5 bar

IT, EN, FR, DE, ES
0,3...1,5 bar
2,5...10,0 bar
0,4...4,0 bar

Ry

2..60s
OFF...50
1.3

Réglage

Effi‘;::ﬁ en Conseillé
3,0 bar En fonction des besoins
IT En fonction des besoins
1,0 bar 0,5 bar
10,0 bar
2,5 bar 0,5 bar
-—> En fonction des besoins
10s 10s
30 30
1 1
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Introduzione

Informazioni sul documento

Le istruzioni originali di montaggio, uso e manu-
tenzione sono redatte in lingua tedesca. Tutte

le altre lingue delle presenti istruzioni sono una
traduzione del documento originale.

Il manuale é suddiviso in singoli capitoli, riportati
nell'indice. Ogni capitolo ha un titolo significativo
da cui si deduce I'argomento dello stesso.

Una copia della dichiarazione CE di conformita &
parte integrante delle presenti istruzioni di mon-
taggio, uso e manutenzione.

In caso di modifica tecnica non concordata con
noi dei tipi costruttivi ivi specificati la presente
dichiarazione perdera ogni efficacia.

Qualifica del personale

Tutto il personale che opera su o con la pompa
deve essere qualificato a svolgere tali lavori, ad
es. gliinterventi elettrici devono essere affidati a
un elettricista specializzato qualificato. L'intero
personale deve essere maggiorenne.

Il personale addetto all'esercizio e alla manuten-
zione deve consultare anche le norme nazionali in
materia di prevenzione degli infortuni.

E necessario assicurare che il personale abbia
letto e compreso le disposizioni contenute nel
presente manuale di esercizio e manutenzione.
Eventualmente occorre ordinare successivamente
presso il produttore una copia delle istruzioni nella
lingua richiesta.

Questa pompa non e destinata a essere utilizza-
ta da persone (compresi i bambini) con limitate
capacita fisiche, sensoriali o mentali oppure
mancanti di esperienza e/o conoscenza, a meno
che non vengano sorvegliate da una persona re-
sponsabile della loro sicurezza o abbiano ricevuto
da quest'ultima istruzioni su come utilizzare la
stazione di sollevamento.

I bambini devono essere sorvegliati al fine di ga-
rantire che non giochino con la pompa.

Diritto d'autore

| diritti d'autore del presente manuale di esercizio
e manutenzione appartengono al produttore. Il
presente manuale di esercizio e manutenzione &
destinato al personale addetto all'installazione,
all'impiego e alla manutenzione. Contiene norme
e disegni tecnici di cui & vietata la riproduzione sia
totale che parziale, la distribuzione o lo sfrutta-
mento non autorizzato a scopi concorrenziali o la
divulgazione. Le illustrazioni impiegate possono
variare dall'originale e fungono unicamente da
rappresentazione esemplificativa delle pompe.

Riserva di modifiche

Il produttore si riserva tutti i diritti in relazione
all'attuazione di modifiche tecniche sugli impianti
e/o le parti annesse. Il presente manuale di eser-
cizio e manutenzione fa riferimento alla pompa
indicata sul frontespizio.

Italiano

1.5 Garanzia

151

15.2

153

15.4

155

15.6

Istruzioni di montaggio, uso e manutenzione Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

Per quanto riguarda la garanzia, vale in linea di
massima quanto indicato nelle "Condizioni Gene-
rali di Contratto (CGC)" aggiornate.

Sono riportate all'indirizzo: www.wilo.com/legal
Le deroghe devono essere stabilite per contratto
e trattate quindi prioritariamente.

Informazioni generali

Il produttore siimpegna a eliminare qualsiasi
difetto dalle pompe vendute se sussistono le
seguenti condizioni:

Carenze di qualita del materiale, della fabbricazio-
ne e/o della costruzione.

Le carenze sono state segnalate per iscritto al
produttore entro i termini di garanzia concordati.
La pompa é stata utilizzata solo alle condizioni
d'impiego previste.

Periodo di garanzia

La durata della garanzia & regolata nelle
"Condizioni generali di contratto”

Le deroghe in materia devono essere stabilite nel
contratto!

Parti di ricambio, integrazioni e modifiche

Per la riparazione e sostituzione, nonché per
integrazioni e modifiche devono essere utilizzate
solo parti di ricambio originali del produttore. Le
modifiche e integrazioni arbitrarie o I'utilizzo di
parti non originali possono provocare gravi danni
alla pompa e/o lesioni alle persone.

Manutenzione

Gli interventi di manutenzione e ispezione pre-
scritti devono essere eseguiti regolarmente. Tali
interventi devono essere affidati unicamente a
persone addestrate, qualificate e autorizzate.

Danni al prodotto

I danni e i guasti che compromettono la sicurez-
za devono essere eliminati immediatamente e a
regola d'arte dal personale appositamente ad-
destrato. La pompa deve essere fatta funzionare
solo in condizioni tecniche ineccepibili.

Le riparazioni spettano, in linea di massima, solo
al Servizio Assistenza Clienti Wilo!

Esclusione di responsabilita

| danni al pozzetto sono esclusi da garanzia o
responsabilita qualora valgano uno o pil punti
seguenti:

dimensionamento inadeguato da parte del pro-
duttore, imputabile a indicazioni dell'utente o del
committente insufficienti e/o errate
inosservanza delle prescrizioni di sicurezza e
delle specifiche dei lavori contenute nel presente
manuale di esercizio e manutenzione

impiego non rientrante nel campo d'applicazione
stoccaggio e trasporto inappropriati
montaggio/smontaggio non conforme alle dispo-
sizioni
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manutenzione carente

riparazione non a regola d'arte

terreno di fondazione o lavori di costruzione
impropri

agenti chimici, elettrochimici ed elettrici

usura.

La responsabilita del costruttore esclude pertanto
anche qualsiasi responsabilita relativa a danni
personali, materiali e/o patrimoniali.

Sicurezza

Nel presente capitolo sono riportate tutte le
prescrizioni di sicurezza e le disposizioni tecniche
generalmente valide. In ogni capitolo successivo
sono inoltre presenti prescrizioni di sicurezza e
disposizioni tecniche specifiche. Durante le varie
fasi di attivita della pompa (montaggio, funzio-
namento, manutenzione, trasporto ecc.) devono
essere considerate e osservate tutte le avverten-
ze e istruzioni! L'utente é responsabile dell'osser-
vanza e del rispetto delle suddette avvertenze e
disposizioni da parte di tutto il personale.

Disposizioni e prescrizioni di sicurezza
Nelle presenti istruzioni sono riportate disposi-
zioni e prescrizioni di sicurezza per danni materiali
e alle persone. Per segnalarle in modo chiaro al
personale, le disposizioni e prescrizioni di sicurez-
za sono suddivise nel modo seguente:
Le disposizioni sono evidenziate "in grassetto” e
si riferiscono direttamente al testo o paragrafo
precedente.
Le avvertenze di sicurezza sono leggermente "ri-
entrate e in grassetto” e iniziano sempre con una
parola chiave di segnalazione.
+ Pericolo
Possono verificarsi lesioni gravi o mortali!
+ Avvertenza
Possono verificarsi lesioni gravi!
+ Attenzione
Possono verificarsi lesioni!
« Attenzione (nota senza simbolo)
Possono verificarsi danni materiali di grande
entita, non é escluso un danno totale!
Le prescrizioni di sicurezza che richiamano I'at-
tenzione su danni alle persone sono a caratteri
neri e accompagnate sempre da un simbolo di
sicurezza. Come simboli di sicurezza vengono uti-
lizzati simboli di pericolo, divieto oppure obbligo.
Esempio:

Simbolo di pericolo: pericolo generale

Simbolo di pericolo, ad es. tensione elettrica

Simbolo di divieto, ad es. divieto di accesso!

2.2

SICUREZZA

Simbolo di obbligo, ad es. indossare indumenti
protettivi

I segnali utilizzati per i simboli di sicurezza sono
conformi alle direttive e disposizioni generalmen-
te valide, ad es. DIN, ANSI.

Le prescrizioni di sicurezza che richiamano
I'attenzione solamente su danni materiali sono a
caratteri grigi senza simboli di sicurezza.

Sicurezza generale

Non & consentito operare da soli in vani e pozzetti
durante il montaggio o lo smontaggio della pom-
pa. Deve essere presente sempre una seconda
persona.

Tutti gli interventi (montaggio, smontaggio,
manutenzione, installazione) possono essere
eseguiti unicamente con pompa disinserita. La
pompa deve essere separata dalla rete elettrica

e bloccata contro la riaccensione. Tutte le parti
rotanti devono essersi arrestate.

L'operatore deve segnalare immediatamente al
responsabile qualsiasi guasto o irregolarita veri-
ficatosi.

L'operatore & tenuto a procedere a un arresto
immediato se si verificano anomalie in grado di
mettere in pericolo la sicurezza. Esse compren-
dono:

« guasto ai dispositivi di sicurezza e monitoraggio
« danneggiamento di componenti importanti

- danneggiamento di dispositivi elettrici, cavi e

isolamento.

Gli attrezzi e gli altri oggetti devono essere custo-
diti solo negli spazi appositi al fine di garantire un
impiego sicuro.

Per lavori in ambienti chiusi provvedere a una
ventilazione sufficiente.

Durante lavori di saldatura e/o lavori con apparec-
chi elettrici, accertarsi che non sussista pericolo di
esplosione.

In linea di massima, possono essere utilizzati solo
meccanismi di fissaggio dichiarati e omologati
come tali per legge.

I meccanismi di fissaggio devono essere adatta-
ti alle condizioni presenti sul luogo (condizioni
atmosferiche, sistema di aggancio, carico, ecc.) e
custoditi con cura.

Nell'utilizzare attrezzature di lavoro mobili per il
sollevamento di carichi provvedere a garantirne la
stabilita durante I'impiego.

Durante I'impiego di attrezzature di lavoro mobili
per il sollevamento di carichi non guidati devono
essere prese le misure atte a prevenirne eventuali
ribaltamenti, spostamenti, slittamenti ecc.
Prendere le dovute misure affinché nessuno sosti
sotto carichi sospesi. E inoltre vietato lo sposta-
mento di carichi sospesi su postazioni di lavoro
con presenza di persone.
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2.3

L'impiego di attrezzature di lavoro mobili per il
sollevamento di carichi deve, se le condizioni lo
richiedono (in caso ad es. di visibilita impedita),
comportare l'intervento di una seconda persona a
fini di coordinazione.

Il carico da sollevare deve essere trasportato in
modo da escludere ogni pericolo di lesioni nei

casi di interruzione dell'alimentazione. Tali lavori
all'esterno devono inoltre essere interrotti in caso
di peggioramento delle condizioni atmosferiche.
Attenersi rigorosamente alle presenti avverten-
ze. In caso di mancata osservanza possono veri-

ficarsi lesioni personali e/o gravi danni materiali.

Lavori elettrici

PERICOLO dovuto a corrente elettrica!

In caso di gestione non appropriata della cor-
rente durante lavori elettrici sussiste pericolo
di morte! Tali lavori devono essere svolti
solamente da un elettricista specializzato
qualificato.

ATTENZIONE all'umidita!

Il cavo e la pompa possono subire danni in
seguito a infiltrazione di umidita nel cavo. Non
immergere mai I'estremita del cavo in liquidi

e proteggerlo da infiltrazioni di umidita. I fili
non utilizzati devono essere isolati!

Le pompe funzionano con corrente alternata. De-
vono essere osservare le direttive, norme e dispo-
sizioni valide a livello nazionale (ad es. VDE 0100)
nonché le prescrizioni dell'azienda elettrica locale.
L'operatore deve essere istruito in merito all'ali-
mentazione di corrente della pompa e alle relative
possibilita di spegnimento. Si raccomanda di
installare un interruttore automatico differenziale
(RCD). Se sussiste la possibilita che le persone
vengano a contatto con la pompa e il fluido (ad
es. in cantieri) il collegamento deve essere ulte-
riormente protetto con un interruttore automati-
co differenziale (RCD).

Per I'allacciamento osservare il capitolo
"Collegamenti elettrici". | dati tecnici devono es-
sere rispettati rigorosamente! Le pompe devono
essere messe sostanzialmente a terra.

Se la pompa é stata spenta da un organo di
protezione, puo essere riaccesa solo dopo aver
eliminato I'errore.

Se si allaccia la pompa al quadro di comando
elettrico, in particolare, se si utilizzano dispositivi
elettronici quali regolatori per avviamento morbi-
do o convertitori di frequenza, occorre osservare
le disposizioni del produttore dell'apparecchio di
comando ai fini di conformita ai requisiti di com-
patibilita elettromagnetica (EMC). Possono essere
necessarie misure di schermatura separate per le
linee di alimentazione di corrente e di controllo
(ad es. cavi schermati, filtri, ecc.).

2.4

2.5

Istruzioni di montaggio, uso e manutenzione Wilo-Sub TWU 3-...-HS (High Speed)

NOTA:

Eventuali modifiche alla lunghezza o alla posi-
zione del cavo possono influire pesantemente
sul grado dei disturbi elettromagnetici.

In caso di interferenze con altri dispositivi si
consiglia I'utilizzo di un filtro antidisturbo!

L'allacciamento puo6 essere eseguito unicamen-
te se gli apparecchi di comando sono conformi
alle norme UE armonizzate. | telefoni portatili
possono provocare disturbi nell'impianto.

AVVISO di radiazione elettromagnetica!

In seguito a presenza di radiazione elettro-
magnetica sussiste pericolo di morte per i
portatori di pacemaker. Dotare I'impianto
della segnaletica corrispondente e informarne
il personale addetto!

Dispositivi di sicurezza e monitoraggio

Le pompe sono dotate dei dispositivi di controllo
seguenti:

Sottotensione

Sovratensione

Corto circuito

Temperatura (convertitore di frequenza)
Funzionamento a secco

Perdita

Essi vengono realizzati tramite il convertitore di
frequenza e non devono essere allacciati separa-
tamente.

Il personale deve essere istruito in merito ai di-
spositivi installati e alle rispettive funzioni.

Comportamento durante il funzionamento
Durante il funzionamento della pompa devono
essere osservate le leggi e le disposizioni vigenti
sul luogo di impiego in materia di sicurezza del
posto di lavoro, prevenzione degli infortuni e
utilizzo di macchine elettriche. Per garantire
uno svolgimento sicuro del lavoro, I'utente deve
stabilire una chiara suddivisione del lavoro tra

il personale. Il rispetto delle norme rientra nelle
responsabilita dell'intero personale.

La pompa é dotata di parti mobili. Tali parti
ruotano durante il funzionamento per consentire
il trasporto del fluido. L'azione di determinate
sostanze all'interno del fluido puo provocare la
formazione di bordi taglienti lungo le parti mobili.

ATTENZIONE: parti rotanti!

Le parti rotanti possono schiacciare e troncare
gli arti. Durante il funzionamento non intro-
durre mai 